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Preface

In today's world, where the boundaries of knowledge are expanding and interdisciplinary
interactions have become indispensable tools for solving global challenges, scientific congresses
stand out not only as platforms for academic knowledge production and dissemination but also as
strategic meeting points contributing to the shaping of a collective future.

Shaped by this understanding and fostering in-depth analyses of our shared future, the
International Congress on Social Sciences and Management Studies (ICSSMS) was held between
June 19-21, 2025, under the auspices of Kokand University Andijan Branch in Uzbekistan,
guided by scientific thinking and international collaboration. The congress not only enabled the
exchange of knowledge on a global scale by bringing together scholars from various geographies
but also created a multidimensional platform for discussions on the changing dynamics of the
social sciences and emerging orientations in management studies.

Organized after a long and intensive yet memorable preparation process, this congress was
brought to life through the devoted cooperation between Kokand University and the Academic
Studies Group. Established in 2019, Kokand University Andijan Branch provides education to
more than 5,000 students with its strong academic staff and proudly hosted this international
event. The Academic Studies Group, founded in 2020 to encourage academic knowledge sharing
and support scientific production, has grown into a global academic platform that promotes
interdisciplinary research with the active participation of over 1,000 academics from Tiirkiye and
more than 300 from around the world. What unites these two institutions is their openness to
innovation and their passion for spreading knowledge—a shared vision that forms the foundation
of this effective collaboration.

As a productive outcome of this harmonious collaboration, our congress has been structured
around the main theme: Globalization and Innovation: The Foundation of Scientific Research,
Social Development, and Modernization. In this context, a total of 265 paper submissions were
received from seven different countries (Turkey, Uzbekistan, Pakistan, Portugal, Algeria, India,
and the United States). Following the peer-review process, 168 papers were accepted for
presentation by 211 participants and included in the final congress program. Notably,
approximately 70% of the participants are from countries other than Turkey. This data clearly
reflects the high academic quality and international inclusivity of our congress, highlighting its
role as a dynamic platform for interdisciplinary dialogue and global scientific exchange.

Through special sessions, thematic presentations, and panel discussions, the congress enhanced
interdisciplinary engagement, allowing participants to gain new perspectives not only in their
own fields but also across neighboring disciplines. In this context, five distinguished invited
speakers added significant academic depth to the congress:

o Prof. Dr. Chandra Chandrakantan Subramaniam (School of Business Management
Uum): Shaping Future Talent through Industry Collaboration and Knowledge Transfer

o Prof. Dr. Gokhan Ozer (Kyrgyz- Turkish Manas University): Economic Sustainability
at the Intersection of Humanity, Technology and Transformation
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o Prof. Dr. Murat Ko¢ (Cag University): Metaformosis: The Power of Connectivity

o Prof. Dr. Tugba Yolcu (Tarsus University): Reimagining Democracy in the Digital Age:
Participation and Emerging Arenas

o Assoc. Prof. Dr. Mohammed Islam (Istanbul Gelisim University): “Is This the Digital
Transformation of Democratic Theory? Political Representation in Metaverse-based
Governance

o Assoc. Prof. Dr. Nevin Karabiyik Yerden (Marmara University): “Global Al Policy:
Bridging Globalization Gaps, Strategies and Policies”

The abstracts in this book reflect the original studies presented throughout the congress and aim
to shed light on academic developments in their respective fields while inspiring future research.

We extend our sincere gratitude to all researchers, the scientific committee, session chairs,
reviewers, invited speakers, and the organizing team. We look forward to continuing to meet in
the universal language of science.

ICSSMS 2025 Organizing Committee

Congress Organizing Chairs

Assoc. Prof. Dr. Gokben Bayramoglu Assoc. Prof. Dr. Tojiboyev Botirjon
Hitit University Muhammadaliyevich
Kokand University Andijan Filiali

Kongre Sekreteri
Xoshimjonov Sharofiddin Kozimjon o°g‘li
Kokand University Andijan Filiali
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Onsoz

Bilginin smirlarinin  genisledigi ve disiplinleraras1 etkilesimlerin kiiresel sorunlarin
coziimiinde vazgecilmez araglar haline geldigi giiniimiiz diinyasinda, bilimsel kongreler
yalnizca akademik bilgi liretimi ve paylagimi i¢in bir platform olmakla kalmamakta; ayni
zamanda ortak bir gelecek tasavvurunun ingasina katki saglayan stratejik bulugma
noktalar1 olarak da 6ne ¢ikmaktadir.

Bu anlayisla sekillenen ve ortak gelecegimize dair derinlikli analizlerin yapildig:
Uluslararas1 Sosyal Bilimler ve Yonetim Cahismalar1 Kongresi (ICSSMS), 19-21
Haziran 2025 tarihleri arasinda Ozbekistan’da Kokand University Andijan Subesi ev
sahipliginde, bilimsel diisiincenin ve uluslararast1 is birliginin rehberliginde
gerceklestirilmistir. Farkli cografyalardan akademisyenleri bir araya getirerek kiiresel
Olcekte bilgi aligverisine olanak taniyan kongre, ayn1 zamanda sosyal bilimlerin degisen
dinamikleri ve yonetim ¢aligmalarinda ortaya ¢ikan yeni yonelimler iizerine ¢cok boyutlu
tartigsmalar i¢in zemin hazirlamistir.

Uzun ve yogun ancak her ani hatirlanmaya deger bir hazirlik siirecinin ardindan
diizenlenen bu kongre, Kokand University ile Akademik Calismalar Grubu’nun 6zverili
is birligi sayesinde hayata gecirilmistir. 2019 yilinda kurulan Kokand University
Andijan Subesi, giiclii akademik kadrosu ile 5000°den fazla 6grenciye egitim vermekte
ve bu uluslararasi organizasyona ev sahipligi yapmaktan gurur duymaktadir. 2020
yilinda akademik bilgi paylasimim tesvik etmek ve bilimsel iiretimi desteklemek
amaciyla kurulan Akademik Calismalar Grubu ise, bugiin Tiirkiye’den 1000’in
iizerinde ve diinyanin farkli {ilkelerinden 300’iin iizerinde akademisyenin aktif
katilimiyla, disiplinlerarasi aragtirmalari tesvik eden kiiresel bir akademik platform haline
gelmistir. Bu iki kurumun en 6nemli ortak noktasi, yenilige agik yapilari ve bilgiyi yayma
konusundaki tutkularidir; bu ortak vizyon, etkin is birligimizin temelini olusturmaktadir.

Kongremiz, bilimsel is birligi ve uluslararasi etkilesimin verimli bir iiriini olarak,
“Kiiresellesme ve Yenilik: Bilimsel Arastirmanin, Toplumsal Gelismenin ve
Modernlesmenin Temeli” ana temasi etrafinda sekillenmistir. Bu kapsamda, yedi farkh
iilkeden (Tiirkiye, Ozbekistan, Pakistan, Portekiz, Cezayir, Hindistan ve Amerika Birlesik
Devletleri) toplam 265 bildiri basvurusu alinmistir. Hakem degerlendirme stirecinin
ardindan, 211 katilima tarafindan sunulmak iizere 168 bildiri kongre programina dahil
edilmistir. Katilimcilarin yaklasik %70’inin Tiirkiye disindan olmasi, kongrenin
yalnizca ulusal diizeyde degil, ayn1 zamanda uluslararasi 6l¢ekte de giiclii bir bilimsel ¢ekim
merkezi haline geldigini gostermektedir. S6z konusu tablo, kongremizin disiplinlerarasi
niteligini, kiiresel kapsayiciligini ve bilimsel katki potansiyelini acik bicimde ortaya
koymaktadir.
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Kongre boyunca gerceklestirilen 6zel oturumlar, tematik sunumlar ve panel tartigmalari
sayesinde disiplinlerarasi1 etkilesim giiclenmis; katilimcilar yalnizca kendi uzmanlik
alanlarinda degil, komsu disiplinlerde de yeni bakis a¢ilar1 kazanma firsati bulmuslardir.
Bu kapsamda, kongremize degerli katkilarda bulunan yedi davetli konusmaci, akademik
derinlige dnemli dl¢lide katki sunmustur:

e Prof. Dr. Chandra Chandrakantan Subramaniam (School of Business
Management, UUM): “Sanayi Is Birligi ve Bilgi Transferi Yoluyla Gelecegin
Yeteneklerini Sekillendirmek”

e Prof. Dr. Gokhan Ozer (Kirgiz-Tiirk Manas University): “Insanhik, Teknoloji ve
Doniistim Kesisiminde Ekonomik Siirdiiriilebilirlik”

e Prof. Dr. Murat Ko¢ (Cag University): “Metaformoz: Baglantimin Giicii”

e Prof. Dr. Tugba Yolcu (Tarsus University): “Dijital Cagda Demokrasiyi
Yeniden Diistinmek: Katilim ve Yeni Alanlar”

e Dog¢. Dr. Mohammed Islam (Istanbul Gelisim University): “Bu, Demokratik
Teorinin Dijital Donitistimii mii? Metaverse Tabanli Yonetisimde Siyasal Temsil”

e Dog. Dr. Nevin Karabiyik Yerden (Marmara University): “Kiiresel Yapay Zeka
Politikasi: Kiiresellesme Aciklarini, Stratejileri ve Politikalar: Birlestirmek”

Bu kitapgikta yer alan 6zet bildiriler, kongre siiresince sunulan 6zgiin ¢aligmalarin bir
yansimasi olarak, ilgili akademik alanlarda yasanan gelismelere 151k tutmayi ve
gelecekteki aragtirmalara ilham vermeyi amacglamaktadir.

Tim arastirmacilara, bilim kuruluna, oturum baskanlarina, hakemlere, davetli
konusmacilara ve organizasyon ekibine en igten tesekkiirlerimizi sunar; bilimin evrensel
dilinde yeniden bulugmay1 temenni ederiz.

ICSSMS 2025 Diizenleme Kurulu

Kongre Baskanlari

Dog. Dr. Gékben Bayramoglu Assoc. Prof. Dr. Tojiboyev Botirjon

Hitit Universitesi Muhammadaliyevich

Kokand Universitesi Andijan Subesi

Kongre Sekreteri
Xoshimjonov Sharofiddin Kozimjon o‘g‘li
Kokand Universitesi Andican Subesi
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Assoc. Prof. Dr. Botirjon Tojiboyev Kokand University Andijan Branch | Uzbekistan
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Prof. Dr. Azizbek Egamberdiev Andijan State University Uzbekistan
Prof. Dr. Basak Hanedan Atatiirk University Tiirkiye
Prof. Dr. Bilsen Bilgili Kocaeli University Tiirkiye
) University of Republic of South

Prof. Dr. Dustin Van Der Haar
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University
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Prof. Dr. ) Moscow State Law Academy Russia
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) i Agora American International Uni- Democratic Repub-

Prof. Dr. Yassa Yoniene Pierre . .

versity of Delaware In Us lic of Congo
Assoc. Prof. Dr. Abdullo Abduvoxidov Kokand University Andijan Branch | Uzbekistan
Assoc. Prof. Dr.. Ayse Merig Yazict Istanbul Gelisim University Tiirkiye
Assoc. Prof. Dr. Derya Yayman Akdeniz University Tiirkiye
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Assoc. Prof. Dr. Miinevver Bayar Sosyal Giivenlik Kurumu Tiirkiye
Assoc. Prof. Dr. Nevin Karabiyik Yerden Marmara University Tiirkiye
Assoc. Prof. Dr. Rafugjon Ataxonov Kokand University Andijan Branch | Uzbekistan
Assoc. Prof. Dr. Ravshanbek Shamsitdinov Kokand University Andijan Branch | Uzbekistan
Assoc. Prof. Dr. Saadet Sagtas Tutkunca Cag University Tiirkiye
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HOPE IN UNIVERSITY STUDENTS’ CAREER
DEVELOPMENT: A SYSTEMATIC REVIEW

Zeynep Gorgiilii'
Hasan Bozgeyikli’

Abstract

Hope has become a growing interest in recent career research. Thus, this study aims to review existing career
research on hope. The systematic review was conducted following the PRISMA protocol. Web of Science,
Scopus, and DergiPark databases were selected for a rigorous literature search. After removing duplicates
and those irrelevant articles, 46 articles were included in the sample. Once the final sample was determined,
each article was examined in detail and coded separately. MAXQDA was used for the coding process. The
results present definitions, outcomes and antecedents of hope in career research. Many articles referenced
Snyder’s Hope Theory when defining hope. Some studies, however, utilized work hope, a concept derived
from Hope Theory, which describes individuals’ hopes regarding their future employment. The Outcomes
of Hope consisted of career-related factors, including career decision self-efficacy, outcome expectations,
career decidedness, career calling, career identity, career distress, job-seeking anxiety, career regret, career
types, career engagement, employability, career adaptability and proactive career behaviors. Similarly,
the antecedents of hope included career variables which were career decision self-efficacy, influences on
career choices, career decidedness, work values, career calling, negative career thinking, perceived career
barriers, employment stress, career skills, career adaptability, interventions and work integrated learning.
Consequently, this review suggests a research map for future studies and some implications for career
practitioners.
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INTRODUCTION

The 21st century is described as a period marked by uncertainty and challenges in individuals’ career paths.
In this regard, career research has increasingly focused on identifying factors that help individuals cope with
these challenges, leading to the emergence of new research areas. One of these emerging areas involves
the concept of hope. Hope is a cognitive-motivational construct that provides individuals with the strength
to cope with challenges (Snyder, 2002). This emphasis on coping with challenges makes hope particularly
relevant to career development, especially within the uncertain and economically demanding environment
of the 21st century. Today, university students face a highly competitive labor market and must address
various employment concerns. Moreover, global crises such as economic recessions and the COVID-19
pandemic have further disrupted labor markets, creating a career landscape filled with uncertainty and
complexity. It may suggest that the role of hope in coping with these challenges has begun to gain visibility
both in research and in theory (Ulas-Kilig, 2019).

The Hope-Centered Career Development Model (Career Flow), proposed by Niles et al. (2011), positions
hope as a central resource for supporting individuals in sustaining their career development under challenging
conditions. This theory emphasizes hope as a critical internal resource that motivates individuals to overcome
obstacles. It suggests that hopeful students can cope with these challenges more effectively because hope
is associated with future planning, maintaining a positive outlook on their future, and believing in their
own abilities. In addition to theoretical proposals, there has been a growing body of empirical research
examining the relationships between hope and various career-related variables in recent years. According
to our brief Web of Science search, the number of studies including both career and hope has significantly
increased, particularly over the past decade, reaching its highest levels in recent years (Please see Figure 1).

As a result, hope is receiving increasing attention in career research. From this study’s perspective, while
hope can be important for anyone trying to shape their career, it may be particularly meaningful for
university students, as finding a job and transitioning into the workforce are key developmental tasks at this
stage (Arnett, 2022). Research suggests that hope may serve as a valuable resource in supporting university
students in their career development (e.g., Basar-Gencer et al., 2024; Biiyiikgoze-Kavas, 2016; Owens et al
2016; Ulas & Yildirim, 2019; Zammitti et al., 2023; Zhao et al., 2023;).

Figure 1. Distribution of publications by year (bar chart)
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Given that university students are at a critical stage of preparing for their professional lives, hope can play
a role in their career development. However, research on hope is still considered a relatively new area. In
this regard, examining the existing body of research can offer valuable insights into the function of hope
in students’ career development. Reviewing the accumulated research on hope can not only demonstrate
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how the concept operates but also guide future studies. To explore the role of hope in university students’
career development, literature reviews can be as informative as empirical studies. Such reviews help
identify career-related factors associated with hope across various studies, thereby providing a foundation
for future research. Therefore, this study aims to review the existing literature on hope in the context of
career development and address the following research question: “What is the current state of published
knowledge on hope in the career development of university students?”

1. METHOD

In this study, the systematic review method was employed. The PRISMA (Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses) protocol served as a guiding framework throughout the study
(Page, et al., 2021). PRISMA is a protocol developed to establish and enhance the scientific standards of
systematic reviews. In this context, it ensures that all stages, from data collection to reporting, proceed in a
structured and systematic manner

1.1. Research Sample and Data Analysis

The systematic review was conducted following the PRISMA protocol. Web of Science, Scopus, and
DergiPark databases were selected for a rigorous literature search. The search was conducted in both
English and Turkish. For English articles, the following query strategy was used: “job*” OR “career”
OR “occupation*” OR “vocation*” (Topic) and “hope” (Topic) and “university student*” OR “college
student*” OR ‘“‘undergraduate student®”. For Turkish articles, the search strategy was: “umut” AND
abstract: “kariyer” and abstract: “meslek*” AND abstract: “umut®”. The Web of Science search yielded 143
results, the Scopus search yielded 153 results, and the DergiPark search yielded 70 results. After removing
duplicates and irrelevant articles, 40 articles were included in the sample.

Additionally, after analyzing the references of the selected articles, six more relevant articles were identified
and included. As a result, the final sample consisted of 46 articles. The inclusion criteria for the articles
were as follows: 1) Inclusion of variables directly related to career development, 2) Inclusion of the variable
hope, 3) Written in English or Turkish, 4) The study group includes university students, 5) Published as
a peer-reviewed article. Qualitative studies were excluded from the sample. Additionally, since a 25-year
review was conducted, articles published before 2000 were excluded. Figure 2 present the flow diagram for
searching phases of the present study.

Once the final sample was determined, each article was examined in detail and coded separately. MAXQDA
was used for the coding process.
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Figure 2. Flow Diagram

| Identification of studies via databases and registers | L Identification of studies via reference list
— _
Records removed before
3 screening:
- Records identified from: Duplicate records removed
2 Web of Science (n = 143) . (n =47) Records identified from:
E] Scopus (n = 153) . Records removed for References (n = 59)
2 Dergipark (n= 70) publication type and
=2 language (n = 89)

Records screened via title and

abstract " aﬂzr;:)emlmw

(n=230)

Reports sought for retrieval Reports not retrieved Reports sought for retrieval .| Reports not retrieved
gl | (=59 | n=0) n=8) "l n=0)
-

s
H i I
G
@ Rej cluded:
Reports for eligibility . p((;rul;if;m: :luay (n=2) Reports assessed for eligibility
(n=58) Non-university student (n=6)
sample (n = 5)
Not include hope (n=4)
insufficient findings (n=1)
Irrelevant variable (e.g.
academic factors) (n = 7\
— A4
-
3 Studies included in review
E (n =46) -
-y
Note: Adapted from Page et al. (2021) doi: 10.1136/bmj.n71.
3. FINDINGS

The sample consisted of articles from Tiirkiye (n=19), the United States (n=12), China (n=5), South Korea
(n=3), Germany (n=1), Italy (n=1), Ukraine (n=1), France (n=1), United Kingdom (n=1), Israel (n=1),
and Paraguay (n=1). Four categories emerged from the analysis: “What is Hope?”, “Outcomes of Hope,”
“Antecedents of Hope,” and “Other Hope-Related Career Factors.”

3.1. What is the Hope?

Many articles referenced Snyder’s Hope Theory when defining hope. Some studies, however, utilized
work hope, a concept derived from Hope Theory, which describes individuals’ hopes regarding their future
employment. Table 1 present the measurements to be used defining hope in the studies.

Table 1. Measurement tool using for hope

Measurement Authors
The Beck Hopelessness Scale Dieringer et al., 2016; Ilgaz-Y1ildirim & Toker, 2017; Ulas & Yildi-
rim, 2019;
The State Hope Scale (Snyder et al., Ding & Lin, 2023; Lin, 2024; Michael et al., 2020; Zhao et al., 2023
199¢6)
Dispositional Hope Scale (Snyder et Arslan, 2022; Basar-Gencer et al., 2024; Betz et al., 2005; Bilgiz-Oz-
al., 1991) tiirk & Karabacak-Celik, 2023; Biiyiikkgdze-Kavas, 2014; Biiyiik-
goze-Kavas, 2016; Duru & Doganiilkii, 2025; Hammond et al., 2010;
Hirschi, 2014; Hwang et al., 2019; In, 2016; Kara, 2024; Owens et
al., 2016; Phillips, 2011; Purdue et al., 2013; Rivera et al., 2021; Sung
et al., 2013; Seker & Capri, 2023; Sen-Baz, 2019; Vela et al., 2019;
Vuyk et al., 2020; Zhang et al., 2015
Visions About Future (Ginevra et al., Doganiilkii, 2024; Giineslice et al., 2024; Korkmaz, 2023; Korkmaz
2017) & Doganiilkii, 2022; Pignault et al., 2022; Zammitti et al., 2023
Work Hope Scale (Juntunen, & Wetter- Ahn et al., 2021; Duffy et al., 2011; Juntunen & Wettersten, 2006;
sten, 20006) Yakushko & Sokolava, 2010
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Measurement Authors
The Beck Hopelessness Scale Dieringer et al., 2016; Ilgaz-Y1ldirim & Toker, 2017; Ulas & Yildi-
rim, 2019;
Psychological Capital Measurements
Positive Psycap Questionnaire Xu et al., 2024
(Zhang et al., 2010)
Psychological Capital Measurement Kalkin et al., 2020; Tas & Alparslan, 2020
(Luthans et al., 2007)
Others
Employment Hope Scale (Akin et al., Yalcin & Ozkan, 2023
2013)
Psychosocial Inventory of Ego Anthis, 2014
Strengths (Markstrom et al., 1997)
The Hope-Centred Career Inventory Yoon et al., 2015
(Niles et al., 2010)
1 item scale Celik, 2020

3.2. Outcomes of Hope

Articles including outcomes of hope formed four group: career decision making and planning, career
psychology, career models, career skills and proactive behaviors. Career decision making and planning
category suggest that hopeful students may be more successful to accomplish career decision making tasks.
Studies present that more hope was related with more career decision self-efficacy (Hirschi, 2014; In,
2016; Michael et al., 2020; Ulas & Yildirim, 2019), more career decidedness (Hirschi, 2014; Zhang et
al., 2015) and more positive vocational outcome expectations (Vela et al., 2019). Hope appears to have a
protective role in relation to career psychology variables. Specifically, higher hope levels may help students
better cope with career-related stressors such as job search anxiety and career regrets (Bilgiz-Oztiirk &
Karabacak-Celik, 2023; Korkmaz & Doganiilkii, 2022; Zhao et al., 2023) and also be associated with
career calling and career identity development (Phillips, 2011; Anthis, 2014; Yoon et al., 2015). Within
the category of career models, only one study was identified, suggesting that hope can serve as a predictor
of different career orientations (Pignault et al., 2022). Most studies have examined hope as a predictor
of career skills, consistently showing its positive association with career adaptability (e.g., Bilgiz-Oztiirk
& Karabacak-Celik, 2023; Biiyiikgdze-Kavas, 2016; Celik, 2020; Ding & Lin, 2023). Furthermore, hope
has been linked to more career engagement (Kara, 2024) and more proactive behaviors in career-related
activities (Dogantilkii, 2024; Hirschi, 2014; Korkmaz, 2023). Similarly, studies have reported that hope was
positively associated with perceived employability (Kalkin et al., 2020; Xu et al., 2024). Table 2 provides
a complete list of outcomes associated with hope.

3.3. Antecedents of Hope

Similarly, the Antecedents of Hope category includes four broad themes with multiple subcategories that
serve as predictors of hope. These were Career Decision-Making and Planning (e.g., career decision self-
efficacy, career decidedness), Career Psychology (e.g., career calling), Career Skills and Proactive Behaviors
(e.g., career adaptability), and interventions aimed at enhancing hope. Studies in the Career Decision-
Making and Planning category shows that career decision-making processes and career decidedness were
positively associated with hope levels (Arslan, 2022; Ilgaz-Y1ildirim & Toker, 2017; Yalcin & Ozkan, 2023;
Phillips, 2011). In the Career Psychology category, career calling was linked to increasing hope (Ahn et
al., 2021; Duffy et al., 2011; Kara, 2024; Zhang et al., 2015). Career calling refers to finding personal
meaning in one’s work, which motivates individuals to set goals and take action, processes inherently
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linked to hope. Conversely, stress, perceived barriers, and negative thoughts were negatively associated
with hope (Dieringer et al., 2016; Ulas & Yildirim, 2019; Hwang et al., 2019). Only a few studies have
addressed Career Skills, primarily reporting that career adaptability was positively related to hope (Duru &
Doganiilkii, 2025; Rivera et al., 2021). However, in many studies, career skills have been examined more
frequently as outcomes of hope rather than as predictors. The final category, Interventions, includes studies
showing that career interventions can increase hope levels (Basar-Gencer et al., 2024; Owens et al., 2016;
Purdie et al., 2013; Zammitti et al., 2023). Table 2 provides a complete list of antecedents associated with
hope.

Table 2. Career related antecedents and outcomes of hope

Career Category Career Factor Anteced- Study
ent or
Outcome
Career Decision-Making Career decision Outcome Hirschi, 2014; In, 2016; Michael et al., 2020;
and Planning self efficacy Ulas & Yildirim, 2019
Career Decision-Making vocational out- Outcome Vela et al., 2019
and Planning come expectations
Career Decision-Making career decidedness Outcome Hirschi, 2014; Zhang et al., 2015
and Planning
Career Psychology career calling Outcome Phillips, 2011
Career Psychology career identity Outcome Anthis, 2014; Yoon et al., 2015
Career Psychology career distress Outcome Korkmaz & Doganiilkii, 2022
Career Psychology Job-seeking anx- Outcome Zhao et al., 2023
iety
Career Psychology career regret Outcome Bilgiz-Oztiirk & Karabacak-Celik, 2023
Career models Boundaryless, Outcome Pignault et al., 2022
Protean, Kaleido-
scope, and Sus-
tainable Career
Career Skills and Proac- career engagement | Outcome Kara, 2024
tive Behaviors
Career Skills and Proac- employability Outcome Kalkin et al., 2020; Xu et al., 2024
tive Behaviors
Career Skills and Proac- career adaptability | Outcome Bilgiz-Oztiirk & Karabacak-Celik, 2023;
tive Behaviors Biiyiikgdze-Kavas, 2016; Celik, 2020; Ding
& Lin 2023; Giineslice et al., 2024; Lin, 2024;
Seker & Capri, 2023; Tas & Alparslan, 2020
Career Skills and Proac- proactive career Outcome Doganiilkii, 2024; Hirschi 2014; Korkmaz
tive Behaviors behaviours 2023
Career Decision-Making Influences on ca- Anteced- Yakushko & Sokolava, 2010
and Planning reer choices ent
Career Decision-Making career decidedness | Anteced- Arslan, 2022; Ilgaz-Yildirim & Toker, 2017,
and Planning ent Yalcin & Ozkan, 2023
Career Decision-Making Career decision Anteced- Phillips 2011
and Planning self efficacy ent
Career Psychology work values Anteced- Hammond et al 2010
ent
Career Psychology negative career Anteced- Dieringer et al 2016
thinking ent
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Career Category Career Factor Anteced- Study
ent or
Outcome
Career Decision-Making Career decision Outcome Hirschi, 2014; In, 2016; Michael et al., 2020;
and Planning self efficacy Ulas & Yildirim, 2019
Career Psychology career calling Anteced- Ahn et al., 2021; Duffy et al., 2011; Kara,
ent 2024; Zhang et al., 2015
Career Psychology perceived career Anteced- Ulas & Yildirim, 2019
barriers ent
Career Psychology Employment Anteced- Hwang et al., 2019
Stress ent
Career Skills and Proac- career skills Anteced- Sung et al., 2013
tive Behaviors ent
Career Skills and Proac- career adaptability | Anteced- Duru & Doganiilki, 2025; Rivera et al., 2021
tive Behaviors ent
Interventions Interventions Anteced- Basar-Gencer et al., 2024; Owens et al 2016;
ent Zammitti et al., 2023
Interventions work-integrated Anteced- Purdie et al., 2013
learning ent

3.4. Other Hope related Career Factors

Some studies have reported variables associated with hope without specifying a directional relationship.
Occupational engagement (Vuyk et al., 2020), vocational identity (Vuyk et al., 2020; Juntunen & Wettersten,
20006), career decision-making (Betz et al., 2005; Juntunen & Wettersten, 2006; Sen-Baz, 2019), work goals
(Juntunen & Wettersten, 2006), and career adaptability (Biiyiikgéze-Kavas, 2014) have all been found to
be positively correlated with hope.

Figure 3. Antecedents and Outcomes of Hope

Career Decision-Making and Planning
e Career Decision Self-Efficacy
¢ Influences On Career Choices
e Career Decidedness
e Work Values

Career Psychology
e Career Calling
® Negative Career Thinking
e Perceived Career Barriers
e Employment Stress

Career Skills and Proactive Behaviors
e Career Skills
e Career Adaptability

Interventions
s Interventions
e  Work-Integrated Learning

Hope

Career Decision-Making and Planning
«  Career Decision Self-Efficacy
+  Vocational Outcome Exp ion:
»  Career Decidedness
Career Psychology
+  Career Calling
«  Career Identity
«  Career Distress
+ Job-Seeking Anxiety

«  Career Regret
Career Models
« Boundaryless, Protean, Kaleidoscope, And
Sustainable Career
Career Skills and Proactive Behaviors
«  Career Engagement
«  Employability
«  Career Adaptability
+  Proactive Career Behaviors
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DISCUSSION AND CONCLUSION

This study systematically reviewed how hope has been addressed in relation to career variables. The
analysis identified the measurement tools used to assess hope, as well as its outcomes and antecedents. The
findings indicate that most studies were based on Snyder’s hope theory (Snyder, 2002) and commonly use
its associated measurement instruments. Although career-specific hope models have been introduced in
recent years (e.g., Niles et al., 2011), instruments grounded in these models have been used less frequently.
This suggests that research applying hope models specifically adapted to the career context remains limited.

In the reviewed studies, certain variables, such as career skills and career decision-making and planning,
were examined both as antecedents and outcomes of hope. Significant associations were found in both
directions. One possible explanation for these findings lies in how hope is conceptualized. Hope can be
considered both as a trait and as a state (Snyder et al., 1991; 1996). When viewed as a trait, it seems
reasonable that hope would facilitate the development of career skills. On the other hand, when treated
as a state that fluctuates depending on circumstances, it may be influenced by factors such as negative
thoughts and perceived barriers. Another explanation is that the relationship between hope and career-
related variables may be recursive. To better understand this dynamic, longitudinal studies are needed.

This study has certain limitations. The strict inclusion and exclusion criteria prevented some studies (e.g.,
studies in other languages, studies from different databases, unpublished research) from being included in
the sample. Therefore, the findings should be interpreted with this limitation in mind. Since this study does
not include a meta-analysis, it was not possible to determine the effect sizes and practical significance of the
relationships between hope and career-related variables. Future research is recommended to include meta-
analytic approaches to address this gap.

As aresult, the research shows that hope variable can be a significant and protective factor in career context.
This issue is worthy of attention and further research is recommended.
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FOREIGN LANGUAGE LEARNING ANXIETY, STRESS
FACTORS AND SUCCESS: A QUALITATIVE RESEARCH
FOR UNDERGRADUATE STUDENTS

Tugba imadoglu Kalkan'

Ozet

Bu ¢aligmanin amaci havacilik yonetimi bdliimii lisans 6grencilerinin basari yolunda yabanci dil 6grenme
siirecinde yasadigi kaygi ve stresin boyutlarini anlamak, bu durumlarla nasil basa ¢iktiklarini ve bu
durumlarin bagarilar1 tizerindeki etkisini incelemektir. Fenomenoloji deseni ve 6l¢tit drnekleme kullanilarak
nitel bir tasarima odaklanan bu ¢aligmada yar1 yapilandirilmis gériisme formuyla veriler toplanmigtir. Bu
formda 7 adet agik uglu soru ve 5 adet demografik soru olmak {iizere toplamda 12 soru bulunmaktadir.
66 6grencinin sorulara verdikleri cevaplar, icerik analiziyle ¢ézlimlenmistir. Analiz sonucunda “kaginma
davranig1”, “duygusal regiilasyon”, “sosyal destek” ve “pozitif basa ¢ikma stratejileri” olmak tizere dort
ana tema belirlenmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda, 6grencilerin yasadigi dil kaygisinin ¢cogunlukla
konusma sirasinda hata yapma korkusu, yetersizlik hissi ve topluluk 6niinde konusma stresi gibi faktorlerden
kaynaklandigi tespit edilmistir. Katilimcilarin biiyiik bir kismi, 6zellikle konugma esnasinda hata yapma
korkusu, yetersiz hissetme, baskalar1 tarafindan yargilanma endisesi gibi nedenlerle yabanci dil kaygist
yasadigimi belirtmistir. Bu kaygi, bazi katilimcilarda motivasyon disiikliigline ve 6grenme ortamlarindan
kacinma davranislarina neden olurken; bazi katilimcilar ise bu duygularla basa g¢ikabilmek igin aktif
stratejiler gelistirdiklerini ifade etmislerdir. Bazi katilimcilar yabanci dil konusma ortamlarindan kaginarak
stresle bas etmeye ¢aligirken, bazilar1 ise miizik dinleme, nefes egzersizleri, giinliik pratik yapma ve sosyal
etkilesim gibi pozitif stratejiler gelistirmistir. Ayrica, sosyal destek alan bireylerin kaygi diizeylerini daha
kolay yonetebildigi gézlemlenmistir. Bunun yaninda, kaginma davranisi sergileyen bireylerin ise dil gelisim
stireclerinin olumsuz etkilendigi ve 6grenmeye kars isteksizlik gelistirdikleri anlagilmigtir.

Calisma, yabanci dil 6grenme siirecinde yalnizca bilissel degil ayn1 zamanda duygusal ve psikolojik
faktorlerin 6nemine dikkat ¢ekmekte ve dgrencilerin 6z farkindaliklarini artiracak destekleyici 6grenme
ortamlarinin gerekliligini vurgulamaktadir. Ogrencilerin duygusal siireclerini anlayan, destekleyici ve
farkindalik kazandirici 6gretim ortamlarinin olusturulmasi, 6grenme verimliligi agisindan kritik bir rol
oynamaktadir. Ogrencilerin kaygi ve stresle saglikli sekilde basa cikabilmeleri igin dgretim siireglerine
duygusal dayaniklilig1 gelistiren uygulamalar (nefes egzersizleri, rol yapma, kiigiik grup konusmalari)
entegre edilmeli; rehberlik birimleriyle is birligi artirilmalidir.

Anahtar Kelimeler: Yabanci dil kaygisi, stres faktorleri, basa ¢ikma stratejileri, basari.
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Abstract

The aim of this study is to understand the dimensions of anxiety and stress experienced by undergraduate
students of the aviation management department during the foreign language learning process, to examine
how they cope with these situations and the effects of these situations on their success. In this study, which
focused on a qualitative design using the phenomenology design and criterion sampling, data were collected
via a semi-structured interview form. This form included 12 questions in total, 7 of which were open-ended
and 5 were demographic questions. The answers given by 66 students to the questions were analyzed through
content analysis. As a result of the analysis, four main themes were determined as “avoidance behavior”,
“emotional regulation”, “social support” and “positive coping strategies”. In line with the obtained data, it
was determined that the language anxiety experienced by the students mostly originated from factors such
as fear of making mistakes while speaking, feeling of inadequacy, and stress of speaking in front of an
audience. A majority of the participants stated that they experienced foreign language anxiety due to reasons
such as fear of making mistakes while speaking, feeling inadequate, and concern about being judged by
others. While this anxiety caused low motivation and avoidance behaviors from learning environments in
some participants; Some participants stated that they developed active strategies to cope with these feelings.
While some participants tried to cope with stress by avoiding foreign language speaking environments,
others developed positive strategies such as listening to music, breathing exercises, daily practice and social
interaction. In addition, it was observed that individuals who received social support could manage their
anxiety levels more easily. In addition, it was understood that individuals who exhibited avoidance behavior
had their language development processes negatively affected and developed a reluctance to learn. The
study draws attention to the importance of not only cognitive but also emotional and psychological factors
in the foreign language learning process and emphasizes the need for supportive learning environments that
will increase students’ self-awareness. Creating supportive and awareness-raising teaching environments
that understand students’ emotional processes plays a critical role in terms of learning efficiency. In order
for students to cope with anxiety and stress in a healthy way, practices that develop emotional resilience
(breathing exercises, role-playing, small group conversations) should be integrated into teaching processes;
cooperation with guidance units should be increased.

Keywords: Foreign language anxiety, stress factors, coping strategies, success.

INTRODUCTION

According to Horwitz, Horwitz, and Cope (1986, p. 125), anxiety is defined as a negative emotional state
associated with the arousal of the autonomic nervous system. This emotional state includes feelings such
as tension, sadness, and worry. Kleinmann (1977) stated that individuals with high levels of anxiety tend to
use more complex grammatical structures in their speaking and writing skills. Dilmac, Hamarta, and Arslan
(2009, p. 144) define anxiety as a state of arousal that emerges with the physical, emotional, and cognitive
changes experienced by an individual in the presence of a subjective threat. The theoretical framework
of foreign language anxiety was established by Horwitz et al. (1986). Foreign language learning anxiety
is a negative emotional reaction to worry that arises during the process of learning or using a foreign
language (Maclntyre, 1999, p. 27). Foreign language anxiety is defined as “the feeling of tension and worry
specifically associated with second language contexts, including speaking, listening, and learning processes”
(Maclntyre & Gardner, 1994, p. 284). Based on studies examining the causes of foreign language anxiety,
Young (1991, p. 427) identifies the factors causing anxiety as personal and interpersonal anxieties, learners’
beliefs about language learning, teachers’ beliefs about language teaching, teacher-student interactions,
classroom practices, and language exams.
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Foreign language learning anxiety causes individuals to experience stress. Canadian physician Hans Selye
was the first to introduce the concept of stress. According to Humphrey and King (2000), stress is any
internal or external factor that disrupts the balance between an individual and their environment. In this
context, individuals need to make extra efforts to maintain or restore this disrupted balance. According to
Lazarus and Folkman (1984), stress is the interaction between the individual and the environment, which
is perceived as threatening the individual’s well-being, reducing their capacity, and creating pressure.
According to Aydin (2008), stress symptoms are categorized into three groups: physical, psychological,
and behavioral. Physiological symptoms include loss of appetite or overeating, weight loss and weakness,
chronic fatigue and exhaustion, insomnia, excessive or irregular sleep, and excessive use of cigarettes
or alcohol. Psychological symptoms include fear and worry, extreme anxiety, hypersensitivity, tension,
irritability, incompatibility, feelings of inadequacy, and anxiousness. Behavioral symptoms include
excessive activity, nail-biting, procrastination, or avoidance of responsibilities.

When foreign language learning anxiety combines with stress factors, significant challenges may arise on
the path to success. Individuals may not be able to achieve their goals and objectives at the desired time or
to the desired extent. Human beings, by nature, seek to accomplish tasks (Pekrun, Elliot & Maier, 2009). Of
course, the desire to feel successful is also influenced by the individual’s need to gain a place in society and
build a certain image. The feeling of failure will lead to anxiety. According to Rhodewalt and Hill (1995),
this notion of success should not be confined to academic achievements. In order for individuals to lead a
healthy life in society and to be beneficial to themselves and their community, they are expected to use their
abilities at the highest level and to be successful.

The aim of this study is to examine the impact of foreign language learning anxiety and stress factors on
the path to success from the perspective of undergraduate students in the aviation management department.
As a qualitative study, it can be said that this is the first study to jointly address these three concepts, and
therefore it carries significant importance for the literature.

1. METHODOLOGY
1.1. Method

This research focuses on a qualitative design. The population of the study consists of undergraduate students
enrolled in the aviation management department at a foundation university. The responses given by the
participants to the questions were analyzed through content analysis (Creswell, 2013, p. 203). The research
design employed was phenomenology. As the sampling method, criterion sampling - one of the purposeful
sampling methods among non-probability sampling approaches - was used. Selecting individuals based
on specific criteria enables the research to yield more reliable and valid results. Validity is defined as the
process of developing a measurement tool according to the characteristics intended to be measured, and
ensuring that the data obtained with this tool fully reflects the quality of the characteristic being measured
(Giirbiiz & Sahin, 2018, p. 160).

1.2. Data Collection

Data were collected face-to-face during January and February of 2025. Feedback was obtained from 66
students, 33 of whom were male and 33 female. A written interview form was used in the interviews
to collect data, clearly stating the aim of the study and how it would be conducted. The interviews took
approximately 20-30 minutes. As the data collection method, a semi-structured interview form - one of the
interview techniques - was employed. This form included a total of 12 questions: 7 open-ended questions
and 5 demographic questions. In the research design, the questions were presented as open-ended, easy,
clear, and non-directive. In the study, open-ended questions were used to conduct interviews with students
in order to collect detailed and in-depth information. In a semi-structured interview, part of the interview
form is structured and part is unstructured. The data obtained from the participants were recorded in writing
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using the semi-structured forms. Each data form was assigned a number. The responses of each student
were coded as K1, K2, K3, ... K66. The statements of the students were coded based on their content.

In this study, which investigates foreign language learning anxiety and stress factors on the path to academic
success among undergraduate students, the following research questions were addressed:

= What are undergraduate students’ perceptions of foreign language learning anxiety?
= What are undergraduate students’ perceptions of stress factors?

= Does foreign language learning anxiety cause stress in undergraduate students?

= How do the stress factors perceived by undergraduate students affect their success?
1.3. Data Analysis

The analysis units of the research consist of undergraduate students, and five themes were created for
analyzing the data obtained from the interviews conducted with the students. These themes are: sources of
foreign language anxiety, stress triggers, coping strategies, methods for increasing success, and the impact
of anxiety and stress on success.

2. FINDINGS

When examining the gender distribution of the participants, it is observed that there is an equal distribution
between female and male participants. This indicates that the results are likely to be more measurable and
consistent. Upon analyzing the age distribution of the participants, it was found that the 20-22 age group
had the highest participation rate with 38 individuals (57.6%), while there was no participation from the
age group of 26 and above. In terms of class level, it was determined that the highest participation came
from first-year students with 21 individuals (31.8%), and the lowest participation came from fourth-year
students with 11 individuals (16.7%). The main reason for the low participation rate of fourth-year students
is the smaller number of students in that class. When examining students’ grade point averages (GPAs), it
was identified that the range of 2.01-3.00 was the most common with 33 students (50%), while the range of
3.01-4.00 was the least common with 6 students (9.1%). Regarding the income levels of students’ families,
it was found that the income range of 32,501-52,500 TL was the most frequently reported (21 participants),
while the income range of 72,501-92,500 TL was the least frequently reported (5 participants). The income
level 0 92,501 TL and above yielded a result (19 participants) that is close to the most frequently reported
income level. The number of individuals supported by the reported income levels is presented in Table
7. According to the findings, the most common household size was 3—4 individuals with 44 participants
(66.7%), whereas the least common was 7-8 individuals with 1 participant (1.5%).

In this study, which investigates undergraduate students’ perceptions regarding foreign language learning
anxiety and stress factors on the path to academic success, five themes have been established: sources of
foreign language anxiety, stress triggers, coping strategies, methods for enhancing success, and the impact
of anxiety and stress on academic performance. These five themes were further categorized into codes.

The codes under the theme “Sources of Foreign Language Anxiety” include fear of speaking (32 participants),
academic pressure (18 participants), feelings of inadequacy (25 participants), and past experiences (12
participants). Participant K12’s statement, “The fear of making mistakes while speaking, pronunciation
anxiety... it’s like standing speechless in front of 100 people,” exemplifies the code of fear of speaking.
Similarly, participant K4’s statement, “I forget the words, I feel inadequate,” clearly reflects the sense of
inadequacy experienced during the process of learning a foreign language. Participant K38’s statement, “I
think I won’t be able to do well in exams,” is an example of academic pressure. Participant K62’s statement,
“I used to learn with wrong methods, now my self-confidence is broken,” is an example related to past
experiences.
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The theme “Stress Triggers” consists of three codes: momentary performance anxiety (28 participants),
fear of social evaluation (22 participants), and time pressure (15 participants). Participant K4’s statement,
“I freeze when a question is asked,” indicates the presence of momentary performance anxiety, which is
commonly encountered in language learning. Participant K60’s comment, “My anxiety level rises a lot
because I think I can’t do it, I can’t speak, I will have pronunciation problems, and I will be embarrassed,”
clearly reveals the fear of social evaluation. Participant K23 stated, “I need to learn in a very short time; I
feel this pressure,” showing how time constraints can seriously affect anxiety levels in language learning.

The theme “Coping Strategies” includes four codes: practicing (30 participants), social support (20
participants), emotional regulation (18 participants), and avoidance behavior (10 participants). Participant
K3’s comment, “I listen to English news for 10 minutes every morning. As I get used to it, my ear becomes
attuned,” illustrates the practice strategy as an effective coping mechanism for anxiety and stress. Participant
K20’s statement, “My friend and [ made a ‘speak only English’ rule. We laugh when we make mistakes,
it helps me relax,” exemplifies the social support code. Participant K8’s statement, “I take deep breaths
and try to calm down,” demonstrates emotional regulation strategies. Participant K10’s comment, “I avoid
environments where English will be spoken. [ keep my camera off on Zoom,” clearly represents avoidance
behavior.

Under the theme “Methods for Enhancing Success,” three codes have been identified: active learning (25
participants), use of technology (17 participants), and motivational approaches (12 participants). Participant
K16’s statement, “I prepare flashcards, I keep a diary,” is an example of active learning. Participant K1’s
comment, “I join online speaking clubs,” illustrates the use of technology. Participant K63’s statement, “I
remind myself that I love learning English,” is an example of a motivational approach.

Finally, the theme “Impact of Anxiety and Stress on Success” includes two codes: negative impact (35
participants) and positive impact (18 participants). Participant K66’s statement, “Anxiety causes me to
avoid attending classes,” is an example of negative impact. In contrast, participant K22’s statement, “Stress
became a driving force for me. I study one extra hour every day,” exemplifies a positive impact.

CONCLUSION AND DISCUSSION

According to the findings of the study, a significant number of students reported experiencing intense
anxiety, particularly in situations such as making mistakes while speaking, performing in front of others,
and taking exams under time pressure. This anxiety was often associated with low self-efficacy and fear of
social evaluation. On the other hand, some participants were observed to transform their stress and anxiety
into positive strategies such as studying more, setting goals, practicing, and using technology-supported
tools.

A majority of the participants stated that they experienced foreign language anxiety due to reasons such as
fear of making mistakes while speaking, feelings of inadequacy, and fear of being judged by others. While
this anxiety led to decreased motivation and avoidance behaviors in some participants, others indicated that
they developed active strategies to cope with these emotions. Specifically, methods such as daily practice,
listening to music, deep breathing, and establishing individual study routines were observed to contribute
to reducing stress levels. In the “Foreign Language Classroom Anxiety” model by Horwitz, Horwitz, and
Cope (1986), it is noted that immediate evaluative situations such as communication apprehension and test
anxiety can generate intense stress and a perception of failure in individuals.

In conclusion, the findings suggest that anxiety should not be seen merely as a threat to be suppressed, but
as an opportunity that, when managed effectively, can deepen learning and trigger personal development.
Such constructive approaches should be encouraged in educational settings, and students should be made
aware of the normal and developmental aspects of anxiety.
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One of the key points highlighted in the study is that most students are drawn to this field due to an
early interest stemming from childhood. Furthermore, English language proficiency is understood to be an
important recruitment criterion. The awareness of crisis management, communication skills, and teamwork
also indicates that students are equipped with both theoretical and practical knowledge. However, the lack
of practical experience reported by some participants is also noteworthy.

Maclntyre and Gardner (1994) emphasize that momentary anxiety can restrict cognitive functioning and
reduce an individual’s capacity to retrieve previously learned information. The participants’ experiences
align with these findings, showing that students under performance pressure experience a kind of cognitive
“shutdown.” Fear of social evaluation, associated with the fear of being judged, criticized, or embarrassed
while demonstrating language skills, may constitute a major obstacle in the learning process. Oxford (1990)
defines language learning strategies as conscious techniques used by learners to facilitate, accelerate, and
retain language acquisition. The examples provided by participants can be evaluated particularly within
the scope of cognitive strategies (e.g., flashcards, translation) and metacognitive strategies (e.g., keeping a
journal, planning learning).

This study offers a valuable starting point for understanding the effects of foreign language anxiety and
stress on students. Future researchers may deepen this study in the following ways: comparative studies
across different departments may be conducted, and mixed-method research supported by quantitative data
may be applied.

Although the findings of this study provide significant insights, it also contains certain limitations. The
research was limited to undergraduate students in the Department of Aviation Management at a single
university. The study was conducted using a qualitative method, with a semi-structured interview form as
the data collection tool. While this method provides in-depth information, the participants’ statements are
subject to individual interpretation and may carry interpretive subjectivity.
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UNIVERSITELERDE SURDURULEBILIRLIK
ALGISI: CALISANLARIN ALGI VE TUTUMLARININ
INCELENMESI

PERCEPTION OF SUSTAINABILITY IN UNIVERSITIES: AN
EXAMINATION OF EMPLOYEES’ PERCEPTIONS AND ATTITUDES

Nida Palabiyik!
Esra Akay?

Ozet

Bu arastirma, iiniversitelerde gorev yapan calisanlarin siirdiiriilebilirlik kavramina yonelik algilarini ve bu
dogrultudaki projelere katilim durumlarini derinlemesine incelemeyi amaglamaktadir. Calisma kapsaminda,
nitel aragtirma yontemi tercih edilmis ve farkli roller iistlenen ii¢ ayr1 gruptan toplam alt1 katilimeiyla yari
yapilandirilmis goriismeler gergeklestirilmistir. Katilimer gruplari; potansiyel katilim gdsterecek ¢alisanlar,
aktif katilim saglayan calisanlar ve siirdiiriilebilirlik biriminde gorev yapan koordinatorliik c¢alisanidir.
Gorlismelerden elde edilen veriler icerik analizi yontemiyle degerlendirilmis ve bes temel tema ortaya
konmustur: farkindalik diizeyi, katilim algisi, katilimi engelleyen faktorler, katilimi tesvik eden unsurlar ile
beklenti ve oneriler. Elde edilen bulgular, potansiyel katilimcilarin siirdiiriilebilirlik kavramini genellikle
cevreyle siirl algiladiklarini ve bilgi eksikligi nedeniyle projelere katilim konusunda ¢ekimser olduklari
gostermektedir. Aktif katilim saglayan ¢aligsanlar, projelere katilimin akademik performansa ve kurumsal
prestije katki sagladigini vurgularken; maddi ve manevi tesviklerin motivasyonlarini artirdigini belirtmistir.
Koordinatorliik ¢alisani ise yonetim destegi, diizenli bilgilendirme ve hizmet i¢i egitimlerin projelerin
basarisinda belirleyici oldugunu ifade etmistir. Katilimin oniindeki baslica engellerin bilgi yetersizligi, is
yiikii, yonetsel eksiklikler ve kaynak sinirhiliklari oldugu saptanmugtir. Ote yandan, édiillendirme, tesvik
mekanizmalari, akademik katkilar ve etkili iletisim kanallar1 katilimi kolaylagtiran faktdrlerdir. Sonug
olarak, tiniversitelerde siirdiiriilebilirlik projelerine katilimin artirilmasi i¢in sistematik bilgilendirme, giligli
yonetim destegi ve motive edici tesviklerin 6nemi vurgulanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiirtilebilirlik, tiniversite ¢alisanlari, katilim, siirdiiriilebilir {iniversite
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Abstract

This study aims to examine the perceptions of university employees regarding the concept of sustainability
and their participation in related projects. A qualitative research approach was employed, and semi-
structured interviews were conducted with six participants from three different employee groups: potential
participants, active participants, and staff from the sustainability coordination office. The data obtained
from these interviews were analyzed using content analysis, resulting in the identification of five core
themes: level of awareness, perception of participation, barriers to participation, factors promoting
participation, and expectations/suggestions. The findings reveal that potential participants often perceive
sustainability as limited to environmental issues and show reluctance to engage due to a lack of knowledge.
Active participants highlighted the contributions of sustainability projects to academic performance and
institutional visibility and emphasized that both financial and academic incentives play a significant role in
motivating participation. The coordinator staff stressed the importance of administrative support, regular
information dissemination, and in-service training in ensuring the success of such projects. Major barriers
to participation included insufficient knowledge, workload, lack of managerial coordination, and limited
resources. Conversely, rewards, incentive mechanisms, academic benefits, and effective communication
channels emerged as important facilitators of engagement. In conclusion, the study suggests that increasing
employee participation in sustainability projects at universities requires the implementation of systematic
awareness-raising activities, the expansion of motivational incentive structures, and the reinforcement of
managerial support. These findings indicate that understanding the diverse attitudes and expectations of
employees is essential to achieving institutional sustainability goals and fostering a broader commitment to
sustainable practices across the university community.

Keywords: Sustainability, university employees, participation, sustainable university

GIRIS

Yirmi birinci ylizyilin temel sorunlarindan biri olan dogal kaynaklarin hizla tiikenmesi, siirdiiriilebilirlik
kavramini ¢evre, dijitallesme, saglik, politika ve ekonomi gibi bir¢cok disiplinin odak noktasi haline
getirmistir. Siirdiirtilebilirlik, yalnizca gevresel kaygilarla sinirlt kalmayan; sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
boyutlar1 da kapsayan disiplinler aras1 bir yaklagimi gerektirmektedir. Brundtland Komisyonu (1987:15),
stirdiiriilebilirligi “mevcut neslin ihtiyaglarini, gelecek nesillerin kendi ihtiyaclarimi karsilama yetenegini
tehlikeye atmadan karsilayan kalkinma” olarak tanimlamaktadir. Bu tanim, siirdiiriilebilirligin yalnizca
mevcut sorunlara gecici ¢oziimler sunmakla kalmayip, ayn1 zamanda gelecek nesillerin karsilasabilecegi
olas1 sorunlar1 dngdrerek bu sorunlara bugiinden ¢6ziim liretmeyi amaglayan biitiinsel bir kavram oldugunu
ortaya koymaktadir. Dolayisiyla siirdiiriilebilirlik, bireylerin yasam tarzinda koklii degisimler gerektiren
bilgi ve bilinglenmeye dayali, bugiinii ve gelecegi kapsayan temel bir yaklagim olarak ifade edilebilir.

Yiiksekogretim kurumlarinin stirdiiriilebilir bir gelecek yaratma konusundaki sorumluluklari, yalnizca
akademik bilgi tiretimiyle sinirli degildir. Cortese’ye gore (1992: 1110), tiniversiteler; egitim, arastirma,
politika gelistirme, bilgi paylasimi ve topluma yonelik calismalar yoluyla siirdiiriilebilir bir gelecegin
insasinda kritik bir role sahiptir. Cortese (1992: 1111), tiniversitelerin bu sorumlulugunun, yalnizca
toplumun kurumlarimi ydneten bireyleri degil, gelecekte yeni neslin egiticilerini de yetistirme misyonuyla
genigledigini belirtmektedir. Bubaglamda, iiniversitelerin stirdiiriilebilir yasam tarzini benimsemis bireylerin
yetistirilmesinde ve toplumun c¢evresel duyarlilik kazanmasinda oncii rol iistlenmesi beklenmektedir.
Universiteler, bu misyonu gerceklestirmek icin egitim faaliyetlerinin yani sira kurumsal politikalar ve
siirdiiriilebilirlik stratejilerinin de entegrasyonunu saglamalidir.
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Universiteler, siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasma konusunda, akademik ve idari ¢aliganlarmin
aktif katkilarina ihtiya¢ duymaktadir. Akademisyenler, yiiksekogretim goren 0grencileri siirdiiriilebilirlik
konusunda bilinglendirme, egitim metotlar1 gelistirme ve siirdiiriilebilirlik projeleri iliretme goérevini
iistlenirken; idari ¢alisanlar, tiniversitenin stirdiirtilebilirlik politikalarinin gelistirilmesi ve uygulanmasinda
onemli roller listlenmektedirler. Lozano (2006: 795), siirdiirtilebilir kalkinma liderligine istekli bireylerin
belirlenmesi, desteklenmesi ve yetkilendirilmesinin siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin basarist agisindan
kritik oldugunu belirtmektedir. Bu bireylerin, siirdiiriilebilir kalkinma konusunda kapsamli bir egitim almasi,
yalnizca bilgi sahibi olmalarimi degil, ayn1 zamanda diger bireyleri siirece katilmaya tesvik edebilmeleri
acisindan da 6nemlidir. Ayrica, Lozano (2006), {ist yonetimin siirdiiriilebilirlik konusunda ilham verici bir
liderlik sergilemesinin ve farkli {iniversite pozisyonlarinda ¢aliganlarin bu siirece katilimini tesvik etmesinin
kurumsal siirdiiriilebilirlik hedefleri agisindan belirleyici oldugunu vurgulamaktadir.

Stirdiirtilebilirlik bilincinin diisiik oldugu kurumlarda, ¢alisanlarm siirdiiriilebilirlik projelerine yeterince
destek vermemesi, katki noktasinda geri c¢ekilmesi veya siirdiiriilebilir davranislari benimsememesi
gibi sonuclar ortaya c¢ikabilmektedir. Buna karsilik, siirdiiriilebilirlik konusunda gii¢lii bir kurumsal
farkindalik ve alginin olusturulmasi, ¢alisanlarin bu stirece aktif katilimini saglamakta ve iiniversitenin
stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmasini kolaylastirict ve destekleyici bir etki yaratmaktadir (Aldogiher vd.,
2025: 2). Sammalisto vd. (2014: 45), siirdiiriilebilirlik konusundaki bilgi eksikliginin giderilmesine yonelik
stirekli egitim programlarinin ve sistematik siireglerin uygulanmasinin, siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin
kurumsallagsmasina katki sagladigini ve calisanlarin bilgi ve farkindalik diizeyinin artirilmasina énemli
Olclide katkida bulundugunu belirtmektedir. Benzer sekilde, Levesque ve Wake (2021: 498) tarafindan
yapilan caligmada, tniversitelerde siirdiiriilebilirlik yeterliliklerinin olusturulmasimin ve uygulanmasimin
kurumsal degisim agisindan kritik bir dinamik oldugu belirtilmektedir. Ozellikle disiplinler arasi is birlikleri
ve ¢aliganlarin aktif katiliminin, siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmada etkili oldugu vurgulanmaktadir.

Kurumsal siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmada yalnizca bireysel farkindalik degil, kurumsal kiiltiiriin
doniisiimii de kritik 6nemdedir. Ezquerra-Lazaro vd. (2021) tarafindan yapilan calismada, iiniversite
caliganlarinin siirdiiriilebilirlik algilarinin, kurumsal yapilarin degisiminde belirleyici oldugu ve diyaloga
dayali yaklasimlarin bu degisim siirecini kolaylastiric1 rol oynadig1 gosterilmektedir. Ozellikle ortak
katilmin tesvik edilmesi ve calisanlarin siirecte aktif roller iistlenmesi, siirdiiriilebilirlik hedeflerinin
kurumsal politikalara entegre edilmesini saglamaktadir (Ezquerra-Lazaro vd., 2021: 3).

Alan yazin incelendiginde, tiniversite ¢alisanlarinin siirdiiriilebilirlik algilar1 konusunda yapilan ¢alismalarin
sinirlt oldugu ve bu alginin nasil sekillendigine iliskin kapsamli bir g¢ergevenin heniiz olusmadigi
goriilmektedir. Universitelerin siirdiiriilebilir kalkinmadaki roliine iliskin ¢ok sayida vaka calismasi
olmasina ragmen (Karatzoglou, 2013), akademik ve idari personelin siirdiiriilebilirlikle ilgili rollerini
nasil algiladiklarina yonelik arastirmalarin yetersiz oldugu dikkati ¢ekmektedir. Sonug olarak, tiniversite
caligsanlarinin siirdiiriilebilirlik algilari, kurumlarin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmasi agisindan kritik bir
unsurdur. Bu dogrultuda, ¢alisanlarin siirdiiriilebilirlik konusundaki algilarini etkileyen; kisisel degerleri,
mesleki rollerinden kaynaklanan sorumluluklari, kurumsal politikalar ve tiniversitenin genel kiiltliri gibi
unsurlarin analiz edilmesi, siirdiiriilebilirligin liniversite biinyesine entegre edilmesine katki saglayabilir.
Universite ¢aliganlarinin bu konudaki tutumlarini anlamak, siirdiiriilebilirlik politikalarinin uygulanmasini
kolaylastirma ve karsilasilabilecek engellerin asilmasina katki saglayarak cevresel, sosyal ve ekonomik
siirdiiriilebilirlik konularinda daha etkin adimlar atilmasini miimkiin kilabilir.

1. YONTEM

Bu arastirmanin yiiriitilme silirecinde, Marshall ve Rossman (2016) tarafindan nitel arastirmalar icin
oOnerilen siire¢ takip edilmistir. Siirecin ilk adimi olarak arastirma problemi belirlenmis ve aragtirmanin
kuramsal cercevesi olusturulmustur. ikinci adimda, arastirmanin deseni olusturulmustur. Bu kapsamda
arastirma amaci, sorulari, 6rneklem ve arastirmacilarin rolii agiklanarak ¢calismanin gegerlilik, giivenilirlik
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ve etik ¢ercevesi ortaya konulmustur. Veri toplama siireci ve analiz yontemleri detaylandirilmistir. Son
adimda ise, arastirma problemini agiklayici nitelikteki bulgular analiz edilerek tutarli ve anlamli bir rapor
halinde sunulmustur.

1.1. Arastirmanin Amaci, Evreni ve Orneklemi

Bu arastirmada, Tiirkiye’deki iiniversitelerde c¢alisanlarin siirdiiriilebilirlik  projelerine katilim
diizeylerini etkileyen unsurlar incelemek ve bu baglamda calisan katilimini artirmaya yonelik stratejik
Oneriler gelistirmek amaglanmaktadir. Arastirma kapsaminda calisanlarin siirdiiriilebilirlik algilari,
katilim motivasyonlar1 ve katilimi engelleyen unsurlar analiz edilerek politika Onerileri gelistirilmistir.
Arastirmanin evrenini, Tirkiye’deki tiniversitelerde siirdiiriilebilirlik projelerine katilim gosteren veya
farkindaligi bulunan calisanlar olusturmaktadir. Evrenin tamamina ulagsmanin gii¢liigii nedeniyle amach
ornekleme ydntemlerinden biri olan maksimum ¢esitlilik rneklemesi tercih edilmistir. Orneklem grubu, ii¢
farkli kategoriden toplam 6 kisiden olusmaktadir: Potansiyel Katilim Gosterecek Olan Caliganlar (3 kisi),
Aktif Katilim Gosteren Calisanlar (2 kisi) ve Koordinatorliik Calisanlart (1 kisi). Katilimci sayisi, nitel
arastirmalarda veri doygunlugu goz 6niinde bulundurularak belirlenmistir (Creswell, 2018).

1.2. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada veri toplama siirecinde, katilimeilarin strdiiriilebilirlik algilarmi, projelere katilim
motivasyonlarini ve katilimi engelleyen unsurlari detayli bir sekilde ortaya koyabilmek igin yari
yapilandirilmis goériisme formlari kullanilmistir. Gorlisme formlart, katilimcilarin rollerine ve deneyimlerine
gore ii¢ farkli sekilde tasarlanmistir. Her goriisme formu, katilimeilarin gorev alanlarina 6zgii sorular
igerecek sekilde gelistirilmistir.

1.3. Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenilirligi

Bu arastirmada, bilimsel standartlara uygun, giivenilir ve gegerli sonuglar elde etmek amaciyla 6nlemler
almmistir. Gegerliligi saglamak i¢in goriisme sorulari alan yazina dayali olarak hazirlanmis, 6rneklem
seciminde amagli 6rnekleme yontemi kullanilarak katilimer ¢esitliligi saglanmig ve katilimer dogrulamasi
yapilmustir. Giivenilirligi artirmak adina goriismeler ses kaydiyla kaydedilip yaziya dokiilmiis, bagimsiz
kodlama yapilmis ve katilimei ifadelerine dogrudan alintilarla yer verilmistir. Etik kurallar ¢gercevesinde
katilimeilarm kimlikleri anonimlestirilmis, goniillii katilim esas alinmis ve Yozgat Bozok Universitesi
Etik Kurulu onay1 alinmistir. Tiim bu 6nlemlerle aragtirmanin giivenilir, gegerli ve etik standartlara uygun
sekilde yiiriitiilmesine 6zen gosterilmistir.

1.4. Arastirmanin Analiz Siireci

Bu arastirmada elde edilen veriler, MAXQDA 24 programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin
analizinde icerik analizi yontemi benimsenmis ve bu siire¢ dort agsamada gerceklestirilmistir (Yildirim
& Simsek, 2021). Ik asamada, goriisme metinleri detayli sekilde incelenmis ve katilimcilarm yanitlarmi
yansitan kavramlar belirlenerek tiimevarim yaklagimi dogrultusunda kodlama yapilmistir (Strauss &
Corbin, 1990). ikinci asamada, olusturulan kodlar tematik benzerlikleri dikkate alinarak ana temalar
altinda gruplandirilmistir. Ugiincii asamada, elde edilen veriler kod ve temalara gore diizenlenmis ve
yapilandirilmistir. Son asamada ise bulgularin daha anlasilir sekilde sunulmasi amaciyla dogrudan alintilar,
ormek anlatimlar ve kelime bulutu gibi gorsel araglardan yararlanilmigtir. Verilerin analizinde objektifligi
saglamak i¢in bulgularin dogrulugunu artirmak amaciyla elde edilen veriler katilimcilara sunularak katilimci
dogrulamasi gerceklestirilmistir.

2. BULGULAR

Arastirma kapsaminda gerceklestirilen goriigmelerin analizi sonucunda, katilimcilarin siirdiiriilebilirlik
projelerine yonelik algi ve tutumlarini agiklayan bes ana tema belirlenmistir. Bu temalar; farkindalik,
katilim algisi, katilimi zorlastiran durumlar, katilimi tesvik eden durumlar ve beklenti ve oneriler seklinde
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isimlendirilmistir. Bu temalar arasinda en fazla vurgulananlar farkindalik ve katilimi zorlastiran durumlar
olurken, katilimi tesvik eden durumlar ve beklenti ve 6neriler daha az siklikta dile getirilmistir. Katilimcilarin
proje katilim1 konusundaki beklentileri ve onerileri ise, siirdiiriilebilirlik projelerinin daha genis kitlelere
yayilmasi i¢in gerekli stratejik adimlarin gelistirilmesine katki saglayacak niteliktedir.

Katilimcilarin gorislerinden elde edilen bu bulgulara iliskin dogrudan alintilar, Tablo 1’de detayli olarak
sunulmustur. Katilimeilarin kimlik bilgileri gizlilik amaciyla kodlanmig ve her katilime, siirdiiriilebilirlik
siirecinde iistlendigi role gore kodlanmigtir. Ornegin; potansiyel katilim gdsteren ikinci katilimer “PK2”
olarak; aktif katilim gosteren ti¢iincii katilimcr “AK3” ve koordinatdrliikteki ilk katilimer “KO1” seklinde
kodlanmustir.

Tablo 1. Temalara Yonelik Katilimc1 Gortisleri ve Kodlar

Tema Alt Kodlar Katime1 | Dogrudan Alint1
Kodu
Farkindalik Stirdirilebilirligin Kav- | PK1 “Stirdiiriilebilirlik deyince aklima gelen sey, yaptigimiz ¢alismalarin sundugumuz
ramsal Algist katkilarin hem topluma hem de gelecek nesillere aktariimasi...”
Strdirilebilirligin Kap- | KO1 “Stirdiiriilebilirlik, ¢evresel, ekonomik ve sosyal boyutlariyla ele alinmali...”
samt
Bilgi Kaynaklart PK2 “...Strdiiriilebilirlik koordinatorligiiniin ¢alismalari sayesinde bilgi sahibi oldum...”
Eksik Bilgi ve Yanlig PK3 “...Bu kavrami tam olarak bilmiyordum, sadece ¢evresel uygulamalara yénelik sa-
Algilar niyordum...”
Katilim Algist | Kurumsal Katki AK1 “...Strdiiriilebilirlik projeleri, tiniversitenin siralamasini ve goriiniirliigiinii etkili-
yor...”
Bireysel Katki AK2 “...Projeler, ¢alisanlarin akademik basarilarini ve bireysel gelisimlerini destekli-
yor...”
Katilimin Onemi PK3 “Stirdiiriilebilirligin devamliligi i¢in tiim personelin katilimi sart...”
Katilimin Sinirlart PK2 “...Siirdiiriilebilirlik projeleri bazi branslarda daha fazla uygulanabiliyor...”
Katilimi Bilgi Eksikligi PK1 “...Siirdiiriilebilirlik kavrami heniiz tiim personel tarafindan tam olarak anlasiima-
Zorlagtiran di...”
Durumlar Zaman ve Is Yogunlugu | PK2 “...Akademik ve idari gérevlerimin yogunlugu nedeniyle projelere katilamadim...”
Yonetsel Eksiklikler AK1 “...Siirecte sistematik bir planlama ve koordinasyon eksikligi var...”
Maddi ve Personel Kay- | AK2 “...Projelerin biit¢e ve personel eksikligi nedeniyle sekteye ugradigini goriiyoruz...”
naklari
Katilimi Maddi Tesvikler PK1 “...Maddi destek ve tegvikler projelere katilimi artirabilir.”
EesVIk lEden Akademik Avantajlar AK1 “...Strdiiriilebilirlik konulu projeler, akademik basarida pozitif ayrimcilik yarati-
urumlar "
yor....
Odiillendirme ve Takdir | PK3 “...Basarili projeler ddiillendirilirse katilim artar...”
Egitim ve Bilgilendirme | KO1 “...Egitim ve bilgilendirme toplantilari, katilvmi artirabilir...”
Beklenti ve Egitim ve Farkindalik KO1 “...Her boliimde siirdiiriilebilirlik odakl egitimlerin diizenlenmesi sart...”
Oneriler Calismalart
Bilgilendirme ve iletisim | PK3 “...Universite duyurulart ve bilgilendirme kanallart daha etkin kullamlmali...”

Mekanizmalari

Ogrenci Katilim1 ve PK2 “...Ogrencilerin aktif katthmu igin kuliip ve komisyonlar kurulmal...”
Gonillulik

Daha Giiglii Yonetim KOl “...Ust yonetimin projelere daha fazla destek vermesi motivasyonu artirabilir...”
Destegi

Farkindalik temasina iliskin analizlerde, katilimcilarin stirdiiriilebilirlik kavramina yonelik algilarmin
farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Siirdiirilebilirligin Kavramsal Algis1 kodu kapsaminda bazi katilimeilar
siirdriilebilirligi yalnizca ¢evresel konularla iliskilendirirken, bazilari sosyal ve ekonomik boyutlar
da kapsayan daha genis bir perspektifle degerlendirmistir. Siirdiiriilebilirligin Kapsami kodu altinda ise
koordinatdrliikk ¢aligani, strdiiriilebilirligin biitiinciil bir yaklasim gerektirdigini vurgulamistir. Bilgi
Kaynaklar1 kodu incelendiginde, siirdiiriilebilirlik projelerine dair bilgi edinme kanallarimin ¢ogunlukla
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iiniversite duyurulari ve koordinatorliik biriminin ¢aligmalari oldugu belirtilmistir. Buna karsin Eksik Bilgi
ve Yanlis Algilar kodu kapsaminda, potansiyel katilimcilar arasinda siirdiiriilebilirligin yalnizca ¢evreyle
ilgili projelerden ibaret oldugu yoniinde yaygin bir alginin bulundugu gézlemlenmistir. Bu durum, bilgi
eksikliginin katilim1 olumsuz etkileyen 6nemli unsurlardan biri oldugunu gostermektedir.

Katilm Algisi temasina iligskin analizlerde, katilimcilarin siirdiiriilebilirlik projelerinin hem kurumsal
hem bireysel diizeyde onemli katkilar sundugunu vurguladiklari goriilmistir. Kurumsal Katki kodu
kapsaminda, 6zellikle aktif katilimcilar, stirdiiriilebilirlik projelerinin tiniversitenin akademik siralamalarda
yiikselmesine ve kurumsal gorliniirliigiin artmasina katki sagladigini belirtmislerdir. Bireysel Katk1 kodunda
ise projelere katilimin calisanlarin akademik basarilarini ve bireysel gelisimlerini olumlu yonde etkiledigi
ifade edilmistir. Katilmmn Onemi kodu dogrultusunda katilimeilar, siirdiiriilebilirlik projelerinin basariya
ulagmast i¢in tiim personelin katiliminin gerekli oldugunu vurgulamiglardir. Ancak Katilimin Siirlar1 kodu
kapsaminda, baz1 katilimcilar siirdiiriilebilirlik projelerinin her béliimde ayni diizeyde uygulanamadigini ve
belirli alanlarda katilimin daha sinirh kaldigini ifade etmislerdir. Bu bulgular, siirdiiriilebilirlik projelerine
katilimin hem kurumsal hem bireysel diizeyde kazanimlar sundugunu, ancak katilimin bazi alanlarda daha
sinirh kaldigini gostermektedir.

Katilim1 Zorlagtiran Durumlar temasina iliskin analizlerde, katilimcilar siirdiiriilebilirlik projelerine
katilimin 6niindeki baslica engelleri vurgulamiglardir. Bilgi Eksikligi kodu kapsaminda, 6zellikle potansiyel
katilimcilar projelere iliskin yeterli bilgilendirme yapilmadigini ve bu durumun katilim motivasyonlarini
olumsuz etkiledigini belirtmislerdir. Zaman ve Is Yogunlugu kodu altinda, katilimcilar akademik ve idari
gorevlerin yogunlugunun siirdiiriilebilirlik projelerine katilim i¢in zaman ayirmayi zorlastirdigint dile
getirmistir. Yonetsel Eksiklikler kodu dogrultusunda, bazi katilimcilar projelerin daha planli ve sistematik
bir sekilde yiiriitiilmesi gerektigini vurgulamis, koordinasyon eksikliginin projelerin etkinligini azalttigini
ifade etmislerdir. Son olarak, Maddi ve Personel Kaynaklar1 kodu kapsaminda, 6zellikle aktif katilimecilar
siirdiiriilebilirlik projelerinde biitce ve personel eksikliginin projelerin siirdiiriilebilirligini zorlastiran
o6nemli bir unsur oldugunu belirtmislerdir. Bu bulgular, projelere katilimin artirilmasi igin bilgilendirme
faaliyetlerinin giiclendirilmesi, is ylikii planlamasinin iyilestirilmesi ve kaynaklarin daha etkin kullanilmasi
gerektigini ortaya koymaktadir.

Katilimi Tesvik Eden Unsurlar temasima iligkin analizlerde, katilimcilar siirdiiriilebilirlik projelerine
katilim artiran ¢esitli faktorleri dile getirmistir. Maddi Tesvikler kodu kapsaminda, katilimcilar projelere
katilimin artirilabilmesi i¢in maddi desteklerin 6nemli bir motivasyon unsuru oldugunu belirtmis,
ozellikle ek biitge ve projelere saglanan finansal katkilarin ¢alisanlarin ilgisini artirdigini ifade etmislerdir.
Akademik Avantajlar kodu altinda, aktif katilimcilar siirdiiriilebilirlik projelerinde yer almanin akademik
kariyerlerine olumlu katki sagladigini ve bu projelerin akademik basarida fark yaratan bir unsur oldugunu
vurgulamiglardir. Odiillendirme ve Takdir kodu dogrultusunda, basarili projelerin ddiillendirilmesinin ve
proje yiritiiciilerinin takdir edilmesinin motivasyonlarmi artirdig1 belirtilmistir. Katilimeilar, projelere
yonelik basarilarin daha goriiniir kilinmasinin diger ¢alisanlari da tesvik edebilecegini ifade etmislerdir.
Son olarak, Egitim ve Bilgilendirme kodu kapsaminda, 6zellikle koordinatorliik ¢alisani, siirdiiriilebilirlik
projelerine katilimi artirmak i¢in diizenlenen bilgilendirme toplantilart ve hizmet i¢i egitimlerin etkili
oldugunu vurgulamis, bu tiir etkinliklerin ¢alisanlarda farkindalik ve katilim istegi yarattigini belirtmistir. Bu
bulgular, katilimin artirilmasi i¢cin maddi desteklerin, akademik tegviklerin ve bilgilendirme faaliyetlerinin
onemli rol oynadigimi géstermektedir.

Beklenti ve Oneriler temasma iliskin analizlerde, katilimcilar siirdiiriilebilirlik projelerinin daha
etkin yiritiilebilmesi igin ¢esitli Onerilerde bulunmuslardir. Egitim ve Farkindalik Calismalari kodu
kapsaminda, katilimcilar stirdiiriilebilirlik bilincinin artiritlmas1 amaciyla her béliimde 6zellestirilmis egitim
programlarinin diizenlenmesi gerektigini vurgulamislardir. Katilimeilar, bu tiir egitimlerin stirdiiriilebilirlik
kavramina iligkin bilgi eksikligini gidermenin yan sira projelere katilimi tesvik edebilecegini belirtmistir.
Bilgilendirme ve Iletisim Mekanizmalar1 kodu altinda, katilimcilar siirdiiriilebilirlik projelerinin daha
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genis kitlelere ulasabilmesi i¢in duyuru ve bilgilendirme kanallarinin daha etkin kullanilmasinin 6nemine
dikkat ¢ekmistir. Katilimcilar, projelere dair bilgilendirmelerin yalnizca belirli birimlerde degil, iiniversite
genelinde daha yaygin ve sistematik sekilde yapilmasi gerektigini vurgulamislardir. Ogrenci Katilimi
ve Gonilliliik kodu kapsaminda, bazi katilimcilar siirdiiriilebilirlik projelerinde 6grenci topluluklarinin
daha aktif rol almasinin projelerin basar1 oranini artirabilecegini belirtmis, 6grenci katiliminin projelere
yenilik¢i ve enerjik bir boyut kazandiracagi ifade edilmistir. Son olarak, Daha Gii¢lii Yonetim Destegi
kodu kapsaminda, katilimcilar siirdiiriilebilirlik projelerinin iiniversite yonetimi tarafindan daha fazla
desteklenmesi gerektigini vurgulamislardir. Bu kapsamda, projelere yonelik biitce artirimi, yoneticilerin
projelere katilimi tesvik edici politikalar gelistirmesi ve bagarili projelerin ddiillendirilmesi gibi 6neriler dile
getirilmistir. Bu bulgular, siirdiiriilebilirlik projelerinin daha genis kitlelere ulasmasi ve projelere katilimin
artirilmast i¢in egitim, bilgilendirme ve yonetsel destegin kritik 6nem tasidigini ortaya koymaktadir.

TARTISMA VE SONUC

Bu arastirmada, iiniversite ¢alisanlariin siirdiiriilebilirlik algilar1 potansiyel katilim gosterecek ¢alisanlar,
aktif katilim gosteren calisanlar ve koordinatorliik ¢alisanlari olmak iizere {i¢ farkli katilime1 grubunun
goriisleri dogrultusunda incelenmistir. Bulgular, her grup 6zelinde farkli algi, motivasyon ve engellerin ne
ciktigini gostermektedir.

Potansiyel Katilim Gosterecek Calisanlar grubunda, siirdiiriilebilirlik kavramina iliskin bilgi eksikligi ve
kavramsal alginin dar kapsamli olmas1 dikkat ¢ekmistir. Bu gruptaki katilimeilarin, siirdiiriilebilirligin
genellikle gevresel faaliyetlerle sinirli olduguna yonelik algilara sahip olduklari ve sosyal ve ekonomik
boyutlarma iliskin farkindaliklarinin simirli oldugu goriilmiistiir. Ayrica, potansiyel katilimcilar projelere
katilimin 6niindeki en biiyiik engelin yetersiz bilgilendirme, yogun is yiikii ve zaman kisitlilig1 oldugunu
belirtmislerdir. Katilimin artirilmasi igin egitim faaliyetlerinin artiritlmasi ve bilgilendirme kanallarmin
daha etkin kullanilmasi, bu grup icin 6ne ¢ikan oneriler arasinda yer almistir.

Aktif Katilm Gosteren Calisanlar grubunda, siirdiirtilebilirlik projelerinin hem bireysel hem de kurumsal
kazanimlar sundugu algis1 belirgin sekilde ortaya ¢ikmistir. Bu gruptaki katilimeilar, stirdiiriilebilirlik
projelerinin iiniversitenin akademik bagart ve goriiniirligiinii artirmada etkili oldugunu vurgulamislardir.
Bununla birlikte, aktif katilimcilar projelere katilimin 6niindeki temel engel olarak kaynak eksikligi, maddi
desteklerin yetersizligi ve yonetsel planlama eksikliklerini dile getirmistir. Bu grubun projelere katilim
motivasyonlari arasinda ise akademik tesvikler, ddiillendirme mekanizmalar1 ve maddi tegviklerin dnemli
oldugu belirlenmistir.

Koordinatorliik Calisan1 grubunda ise, stirdiiriilebilirlik projelerinin planlanmasi ve yonetilmesine iliskin
genis bir perspektif 6ne ¢ikmistir. Koordinatdrliik ¢alisani, siirdiiriilebilirligin yalnizca gevresel bir olgu
olmadigini; ekonomik, sosyal ve akademik boyutlariyla biitiinciil bir yaklasimla ele alinmast gerektigini
vurgulamigtir. Koordinatorliik ¢alisani ayrica, siirdiiriilebilirlik projelerinin basarisinda yonetim destegi,
diizenli bilgilendirme ¢aligsmalar1 ve egitim faaliyetlerinin 6nemli oldugunu belirtmistir.

Sonug olarak, potansiyel katilimcilarin projelere katilimimi artirmak icin bilgilendirme ve farkindalik
calismalart Oncelik tasimalidir. Aktif katilimeilar icin maddi ve akademik tesviklerin artirilmasi,
siirdiriilebilirlik projelerinin siirekliligi agisindan O6nem arz etmektedir. Koordinatorliikk calisaninin
vurguladigi iizere, siirdiiriilebilirlik projelerinin iiniversite genelinde yayginlastirilmasi i¢in yonetim destegi,
katilim1 kolaylastirict mekanizmalar ve sistematik bilgilendirme siireglerinin gelistirilmesi gereklidir. Bu
bulgular, siirdiirtilebilirlik projelerinin daha genis kitlelere yayilabilmesi ve tiniversitelerin stirdiiriilebilirlik
hedeflerine ulasabilmesi icin ¢alisanlarin farkli ihtiyag ve beklentilerine yonelik stratejik yaklagimlarin
gelistirilmesinin 6nemini ortaya koymaktadir.
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THE GROWING IMPORTANCE OF CYBERSECURITY
IN CONSUMER CONFIDENCE AND FOOD SAFETY
FOR A SUSTAINABLE FUTURE

Fatma Nur Demirbas'
Giil Nazik Unver
Hilal Sahin’

Abstract

The acceleration of digitalization in today’s world has led to food supply chains and consumer interactions
being largely carried out through digital systems. While this development has increased operational
efficiency on the one hand, it has also created new security risks on the other. The role of cybersecurity
is becoming increasingly important, especially in critical areas such as food safety and consumer trust.
In this context, the main purpose of the study is to reveal the indispensability of ensuring cybersecurity
in all processes, ranging from food production to distribution, from retail to consumption, in maintaining
consumer trust and securing food safety. The question of “What role do cybersecurity applications play in
ensuring food safety and consumer trust, and what sustainable strategies can be developed against digital
threats in these areas?” constitutes the basic research problem of the study. Within the framework of this
basic question, the research, firstly, the relationship between digitalization and data security in the food
supply chain was analyzed conceptually. Secondly, the relationship between trust in consumer behavior and
digital security was explained. Finally, it was structured in three main dimensions: the potential effects of
cyber threats on food safety and the measures that can be taken against them. Consumers attach importance
to digital traceability of food products and transparency in the production process, and digital security
breaches in these processes seriously undermine consumer trust. In addition, most companies operating
in the food sector do not have sufficient awareness of cybersecurity risks. The relationship between
sustainability, consumer trust, and food safety must be redefined within the framework of digital security.
In this context, a holistic and multi-stakeholder approach to public policies, private sector strategies, and
consumer awareness is essential for a sustainable food future.
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INTRODUCTION

With the impact of digital transformation, consumer expectations regarding food safety have increased day
by day. In the 21st century, the integration of digital technologies into the agricultural and food production
chain has facilitated the traceability of food systems. Today, many businesses control and monitor the food
supply chain from farm to table with automation systems, thanks to food safety management systems. From
automation systems to metal detectors and smart packaging technologies, blockchain-based traceability
applications, and artificial intelligence, many digital tools are used to support food safety. However, the
spread of digitalization has also brought risks to food safety. The sensors, automation, and data processing
infrastructures in these systems have become weak points that can be targets of cyber attacks. In this context,
food safety should also be addressed from an information technology security perspective. According
to FAO & WHO (2021), it explains how digital systems are used in food safety, and cybersecurity
vulnerabilities can compromise systems. Digital systems play an important role in ensuring consumer trust.
Digital traceability applications make it easier for consumers to access information about the production
and distribution processes of the product. It is important that traceability systems in the food chain are
well integrated in order to increase consumer confidence. On the other hand, studies on cyber attacks have
shown that they undermine public trust and create social anxiety. For example, examples of cyber attacks on
food systems have had significant consequences for national security, especially the 2007 cyber attacks in
Estonia. In a study conducted by Dilek et al., it is stated that the targets of cyber attacks are unexpected and
consist of various surfaces (Dilek et al., 2023). Such attacks suggest urgency in taking measures to protect
assets in the food system. This study examines the impact of cybersecurity on food safety in the context of
digitalization. In addition, the study demonstrates the importance of ensuring cybersecurity in all processes
from food production to distribution and consumption through digital systems in maintaining consumer
confidence and ensuring food safety.

1. CONCEPTUAL FRAMEWORK: FOOD SAFETY AND CYBERSECURITY

Food safety is of critical importance for the purpose of protecting public health. It is also necessary to prevent
possible risks and hazards at every stage from production to consumption. Food safety is conceptually
addressed in terms of shaping the knowledge, awareness, and behavior of consumers along with production
standards and hygiene practices in the food sector (Eryilmaz et al., 2018; Onurlubas, 2016). Food safety is
in direct interaction with the awareness levels and perceptions of consumers. This situation brings with it
the expectations and responsibilities of consumers towards food (Eryilmaz et al., 2018; Onurlubas, 2016).
The COVID-19 period has created significant changes, especially in the perception of food safety. The
studies of Aytop et al. (2021) and Akin (2020) have revealed that the pandemic has had profound effects
on consumers’ trust in food products. This shows that food safety is not limited to technical applications
in ensuring sustainability in the food supply chain, and consumer perceptions and behaviors should also
be taken into account (Aytop et al., 2021; Akin & Akin, 2020). In addition, effective hygiene practices and
production technologies play an important role in ensuring food safety. In the study conducted by Parlak,
it is emphasized that hygiene practices applied in the production process of food products are the main
element in reaching reliable, high-quality, and healthy products (Parlak, 2020).

Due to the rising focus on buying products mindfully, digitization within the food sector has led to the more
frequent use of IoT sensors as well as globally accepted standards and Al-based verification technologies.
Technology is integral to today’s food systems; however, it is equally important to note that food systems
are exposed to potential cyber threats (Alqudhaibi et al., 2024; Mu et al., 2023).

The risk posed by cyber threats has become critical with regard to food safety. The modernization of the
food supply chains has greatly facilitated their digitalization, which in turn connects different building
blocks of food systems. Unfortunately, this makes them susceptible to cyberattacks. Contamination and
degradation of products can also result from cyberattacks on food safety systems. Moreover, a decline in
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consumers’ trust towards brands could arise (Karaca et al., 2024). During manufacturing and distribution,
the automation technology and cyber-physical systems improve efficiency; however, once these systems are
breached, the damage that can be inflicted is beyond calculation. As illustrated by Karaca et al.’s study, these
cybersecurity threats can negatively impact food supply chains with data leaks and system manipulations
(Karaca et al., 2024). A reliable food supply chain could be at risk due to loss of access control as a result of
cyberattacks on proprietary sensitive operations vital for safeguarding information and privacy.

The COVID-19 pandemic has affected food stamps all over the world, and it’s also one of the biggest threats
in terms of global supply chains. Sogancilar, along with other researchers, have stressed how supply chains
play a role during and after the pandemic and their impact on the food systems (Sogancilar et al., 2022).
In addition, as far as food safety and safety is concerned, all processes from production to consumption
undergo an intensification of scrutiny which heightens safety concerns at every level of interaction within
physical supply chains. These studies indicate that cyber threats have the ability to cause physical food
safety risks. From this perspective, maintaining effective supply requires resiliency not only to cyberattacks
but also other external and internal security challenges (Kaspersky ICS CERT, 2025).

2. NEW RISKS IN THE DIGITALIZATION OF FOOD SYSTEMS

Food safety is commonly perceived as just having access to food. However, it also concerns the cybersecurity
protocols that protect critical information. Cyber threats, hacking, or other forms of electronically waged
attacks can compromise food systems through networks and data management (Kilinc & Eyiipoglu, 2023).
This surely undermines safety and quality concerning consumer goods. Increasing data protection renders
systems more amenable to proactive threat detection and prevention (Kilinc & Eyiipoglu, 2023).

Implementing technology digital transformation has been proven to increase productivity and reliability in
ensuring food safety in the food sector. Nevertheless, this shift also highlights risks related to cybersecurity.
Weaknesses in SCADA systems, [oT devices, or LIMS applications pose an immediate threat to food safety
(Alqudhaibi et al., 2024; Mu et al., 2023). With these concerns, EFSA began a project aimed at increasing
relevant informational security governance frameworks with EFSA Institutional maturity levels, as well as
creating an ISO-compliant Information Security Management System EFSA (2023).

ISO 27001 and NIST put their best efforts towards digital threats in the context of food production, which
consequently informs the area of cybersecurity (Anahtar, 2023). There is already a considerable amount
of literature focusing on loT devices, SCADA systems, blockchain-based monitoring, cyber sabotage, data
breaches, and ransomware attacks. The effects of cyber threats can be felt in food systems in many ways.
For example, malware can disrupt production systems, affecting the supply of food products. Ransomware
can block access to critical data in food businesses, causing businesses to cease operations (Efe, 2024).
Additionally, DDoS attacks can cause significant disruptions to businesses online transactions when carried
out against online supply systems. Keles and Ova state that the use of information technologies in the food
supply chain can increase the effectiveness of supply chain management (Keles & Ova, 2020). Effective
information flow enables all stakeholders (producers, distributors, retailers, and consumers) to contribute to
a safe food system. However, cybersecurity threats such as data leaks, system vulnerabilities, and malicious
attacks in these processes can jeopardize food safety (Zengin et al., 2024).

The rapid spread of automation systems has enabled the digital monitoring of critical processes in
terms of food safety. However, it should be noted that the possibility of cyber attacks on these systems
could have the potential to compromise the effectiveness of critical processes such as sterilization and
pasteurization. Management systems for food safety information developed by Yong-Hua and Yongwei
(2015) emphasize with great relevance the potential of technological innovations in improving food safety
through providing traceability, transparency, as well as readiness for immediate actions. Such systems
have remarkable advantages concerning the quick disruption detection within the food supply chain and
the timely solution suggestions (Yong-Hua & Yongwei, 2015). Although blockchain-based traceability
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systems enable transparency and trustworthiness to be achieved at all levels of the food supply chain,
they are also prone to cyberattacks. The ability posed by cyber attackers to alter data aimed at stopping or
hindering the recall of contaminated products poses severe risks to public welfare (Apeh & Nwulu, 2025).
Duman’s research advocates the application of blockchain technologies as well as other digital technologies
for enhanced openness of the food supply chain (DUMAN, 2023). These technologies might assist in
maintaining certainty and tamper-proof provision of services throughout the supply chain. In their study,
Tasc1 and Giizel focus on how [oT changes transparency in supply chains (Tasct & Giizel, 2023).

The issues brought by digitalization present considerable risks concerning food safety. Moreover, cyber
threats alongside food contaminants and health concerns can disrupt food production processes. This
endangers the safety of food products (Istek & Bulca, 2021). Furthermore, ensuring an accurate and prompt
flow of information during the processing and distribution of food may be hampered by cyberattacks. It is
critical for businesses to develop cybersecurity strategies and strengthen their ICT skills to minimize the
effects of these threats (Karaca 2024).

3. PUBLIC PERCEPTION, RISK COMMUNICATION AND RECOMMENDATIONS IN
DIGITAL FOOD SAFETY

Protection of consumer data is also an important cybersecurity element. Consumer security is a critical
factor, especially in shopping on digital platforms. Therefore, food companies need to adopt a user-centered
approach to information security policies (Yigit & Seferoglu, 2019). Good cybersecurity training increases
the awareness of food system employees about information security and can reduce security vulnerabilities
caused by human errors (Avct & Orug, 2020). In this context, cybersecurity training to be organized for
food industry employees can increase resistance to cyberattacks at both individual and institutional levels.
Consumers’ perceptions of food safety are an important factor that directs their purchasing behavior.
However, increasing food safety knowledge can also affect consumers’ complaint behavior (Ayaz &
stinbiil, 2019). This situation provides a positive return in terms of food safety. Possible situations that may
be encountered regarding cybersecurity in digital food systems, new risks that may occur on consumer
behavior, and social trust need to be investigated further.

The transformation of cyber threats into digital contamination brings with it new threats to food safety
(Duncan etal., 2019). New risk threats need to be separated and categorized from traditional methodologies.
The impact of social media is important at this point. Indeed, it is known that the food industry needs to
receive support from digital communication and cybersecurity experts. Ensuring transparency in crisis
management is vital for food safety and consumer confidence, and sustainability (IHS Markit et al., 2021).

Policies and regulations for food safety should be specific to the sector, with a general rule that is easily
accessible in the digital environment. In addition, awareness training should be organized to increase the
digital literacy of sector employees. Cybersecurity has a central role in ensuring food safety. Educating
people on cybersecurity will bolster the resilience of food systems against cyber threats while also
improving control mechanisms. Food safety needs to be defended with cybersecurity, just like it is defended
with physical hygiene and quality control. It is in this regard that training and awareness campaigns for
cybersecurity in the food sector are vital if we are to have a sustainable food safety system. As Karaci
et al. pointed out, food safety necessitates systematic protective measures, which include information
resource management through cybersecurity. In their study, [T-trained students became more proactive
towards data security (Karaci et al., 2017). From this viewpoint, establishing cybersecurity policies aids in
shielding food producers from such threats, alongside enhancing training regarding information systems
infrastructures (Tugal et al., 2021). Esfarjani et al. (2020), along with Langiano, further explored consumers’
knowledge and practices concerning the safety of foods stored at home (2011). The research highlights
how a consumer’s food safety practices differ within the household, and how factors like personal hygiene
habits and knowledge level significantly mitigate risks of food poisoning. In the dissemination of food
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safety, importance should also be given to the training of employees and consumers in the food sector.
According to Husain et al.’s research, specific food safety training improves the level of knowledge and
practice among employees, thus reinforcing the organizational culture of safety (Husain et al., 2016).
The role of state institutions and food control mechanisms in strengthening production practices is also
important. Beykaya (2020) notes that food safety standards and control mechanisms in Turkey are effective
because of the heightened consumer need for food quality and safety. In this regard, policies as well as the
enforcement of food safety laws require diligence to protect every phase of the food supply chain. Zhu
points out enhanced legal framework, coupled with inspection systems, also mitigates risks associated with
food production by defining the obligations of producers (Zhu, 2013). For instance, adherence to quality
management standards like ISO 9001 not only helps organizations streamline their processes and improve
customer satisfaction but also enhances competitive edge in the market.

Achieving digital food safety is still a moving target that requires international coordination. Equally, the
sustainability of food systems depends on digital security and cybersecurity. As Alahmadi et al. (2022)
pointed out, there are threats and vulnerabilities in practicing digital agriculture. Consequently, it is
crucial to establish safe technologies for food production to develop intentional cybersecurity systems.
Besides cybersecurity measures, reinforcing agrarian sector training programs also plays a critical role.
Strengthening farmers’ and agri-food enterprises’ businesses with cybersecurity knowledge will enhance
their protection (Gupta et al., 2020).

DISCUSSION AND CONCLUSION

The use of digital technologies for managing food safety can enhance product safety while promoting
sustainability. At the same time, this change comes with increasing and multifaceted cybersecurity risks.
Effective measures to guarantee food safety necessitate a holistic approach involving workforce training,
adequate hygienic conditions, as well as the implementation of information security policies across all
workflows from farm to fork. Cybersecurity threats can compromise system integrity and endanger
trustworthy products, especially through automation and traceability system sabotage. This situation both
endangers public health and seriously damages consumer trust. The fact that contaminated products cannot
be tracked through digital systems can cause a crisis of public confidence. Therefore, information security
laws and food-specific digital security frameworks should be developed.

Sustainable consumer confidence can only be achieved through technical measures and effective
communication strategies. Transparency, digital and food label literacy, two-way interaction with the
public, and timely crisis management are the key components of these strategies. Raising awareness among
consumers and producers about cyber risks will reduce the impact of potential crises. Training programs
aimed at increasing the digital awareness of employees in the food sector will contribute to the development
of a security culture. In addition, early warning systems to be established at an international level will
provide faster and more effective interventions against cyber threats. Evaluating food safety together with
consumer behavior, legislation, control mechanisms, and technological innovations will strengthen the
sustainability of the food supply chain.

As aresult, while taking advantage of the opportunities provided by digitalization, one should also be aware
of the risks that come with it. Food safety systems becoming vulnerable to cyber attacks can cause economic
losses and threaten public health. Therefore, the food sector should meticulously address cybersecurity
practices and play a strategic role in preventing potential global health crises. Multidisciplinary approaches
based on international and multilateral collaborations will form the basis of sustainable solutions in this
area.
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Abstract

Food microbiology is a scientific discipline that aims to detect, control and prevent microorganisms found in
foodstuffs that may threaten human health. This field, which constitutes the foundation of food safety, is of
critical importance, particularly with regard to the prevention of contamination by harmful microorganisms
during production and distribution processes. Conversely, the field of cybersecurity encompasses
technological and organisational measures designed to safeguard digital systems against external threats.
Digitalisation has led to an increased intersection of these two disciplines, with the security of smart systems
used in food production chains adding a new dimension to the management of microbiological risks.

This study theoretically explores the impact of technological infrastructures (e.g. the IoT, artificial
intelligence, blockchain) employed within digital food systems on microbiological security, with a particular
focus on the ramifications of cybersecurity vulnerabilities. In particular, it discusses how possible digital
manipulations in food traceability systems can disrupt pathogen control and early warning mechanisms.
In this context, the central research problem of the study is defined by the following question: “How do
cybersecurity vulnerabilities in digital food systems affect microbiological risk management, and how does
this lead to a transformation in the perception of social trust?”

The study is structured around three main axes: Firstly, the impact of potential security vulnerabilities
that may occur in digital infrastructures on microbiological control processes is analysed conceptually.
Secondly, the potential threats posed by these novel risks to public health are examined, and the manner in
which disruptions to critical systems, such as the cold chain, can compromise microbiological control is
elucidated. Finally, the level of trust that society has in digital food safety applications is discussed in the
context of the transparency and accountability of these systems.

Digital transformation in food systems offers significant technological opportunities for the early detection of
microbiological risks by increasing traceability in processes from production to consumption. Nevertheless,
these advancements render digital systems more susceptible to cyberattacks and generate novel security
vulnerabilities. The present study examines this interaction between food microbiology and cyber
security from an interdisciplinary perspective, thereby revealing how digital infrastructures diversify and
complicate microbiological risks. The present study investigates the potential repercussions of cyberattacks,
particularly within the context of digital food systems, on the integrity of microbiological control processes
and their implications for public health. It is also emphasised that the trust that society has in digital food
safety systems is directly related to the transparency and auditability of these systems. In this context, the
contribution of the study is twofold. Firstly, it develops the concept of “digital microbiological risk” and,
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secondly, it presents an assessment that draws attention to the technical and social aspects of digitalized
food systems. Therefore, the future of food safety is predicated on the integration of microbiological control
and cybersecurity. It is also revealed that the protection of food systems in the digital age requires a robust
structure against biological and digital threats.

Keywords: Food microbiology, cyber security, digital food systems, social perception, global threats,
technological transformation.

INTRODUCTION

The 21st century has seen a radical transformation in global food systems, largely due to the impact of digital
transformation. During this period, the integration of digital technologies into the agricultural and food
production chain has been shown to increase the efficiency of food systems and support microbiological
quality control mechanisms. The management and control of food supply chains, which extend from
production to consumption, is now predominantly undertaken by digital infrastructures that operate
independently of physical infrastructure. A plethora of digital tools, ranging from agricultural automation
systems to smart packaging technologies, from blockchain-based traceability applications to artificial
intelligence-supported quality control mechanisms, are employed extensively to enhance food safety and
efficiency. However, the advent of digitalisation has engendered a paradigm shift, whereby risks to food
microbiology may now be of both biological and digital origin. Sensors, automation systems and data
processing infrastructures in food systems have become potential targets for cyber attacks. In this context,
food microbiology must be addressed from the perspective of information technology security rather than
that of a laboratory environment. In the domain of food microbiology, vulnerabilities in digital systems
have the potential to compromise the efficacy of detection and intervention processes for microbiological
contamination, thereby jeopardising public health (Duncan et al., 2019, p. 1-2; Rejeb et al., 2022, p. 2).

Digital systems are also transforming the public’s perception of food safety. Digital traceability applications
facilitate greater consumer access to information regarding the production and distribution processes of the
product. On the one hand, reports of cyberattacks in the media have been shown to erode public confidence
in digital infrastructures and to engender feelings of social anxiety. The dissemination of unverified
information and speculations, particularly through social media platforms, has the potential to disrupt the
perception of risk, which is anchored in rational foundations. This disruption can, in turn, precipitate panic
behaviours, which, in turn, can trigger food crises (Alatalo &Sipola & Kokkonen, 2023). For example, in
2021, a large Wisconsin-based dairy processor, Schreiber Foods, was hit by a ransomware attack that halted
production and distribution for days, disrupting the state’s milk supply chain and revealing the sector’s
dependence and vulnerability on digital systems (Shepel, 2021). The aim of this study is to assess the
impact of cybersecurity on food microbiology in the context of digitalisation. The study examines the
management of microbiological risks through digital systems and the vulnerability of these systems to
cyber threats. Furthermore, the role of societal risk perception in this process is examined.

1. CONCEPTUAL FRAMEWORK: FOOD MICROBIOLOGY AND CYBERSECURTY

Food microbiology is a critical discipline encompassing the study of microorganisms found in food, pathogen
control, and scientific methods for ensuring food safety. It is an established fact that pathogens such as
Salmonella, Listeria monocytogenes, and Escherichia coli are the primary causative agents of foodborne
illness. The control of these microorganisms is governed by standards such as HACCP principles. For
instance, in 2011, an outbreak of E. coli O104:H4 in Germany resulted in over 4,000 cases and 53 deaths
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due to contaminated sprouted seeds. Such incidents serve to underscore the significance of microbiological
risks to public health and the necessity of integrated controls in conjunction with digital systems (Sarno et
al., 2021; Espinoza et al., 2023).

Digitalisation in the food industry employs loT sensors, automated laboratory systems (LIMS), and Al-
powered identification methods to enhance the speed and accuracy of microbiological analyses. However,
it should be noted that such systems are susceptible to cyberattacks (Alqudhaibi et al., 2024; Mu, et al.,
2023). To illustrate this point, consider the case of a major US-based food distribution company, UNFI,
which was subjected to a cyberattack on June 5, 2025. In consequence of the detection of unauthorised
access to its internal networks, a number of systems were deactivated. This disruption to supply chains
resulted in temporary food shortages on retail shelves (Vicens, 2025). In a similar fashion, Banham Poultry
was the victim of a ransomware attack by RansomHub. The consequences of this attack included the
exposure of personal information (passports and banking data) and the disruption of production processes.
The examples given demonstrate that cyber threats have the potential to trigger physical food safety risks
(Kaspersky ICS CERT, 2025).

Figure 1. Change and Risk Data in the Food Supply Chain
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The field of cybersecurity is informed by standards such as ISO 27001 and NIST, which aim to safeguard
the integrity of digital infrastructures in the context of food production (Anahtar, 2023). The potential
vulnerabilities of SCADA systems, blockchain-based monitoring, and I[1oT devices to cyber sabotage, data
breaches, and ransomware attacks have been well documented. The 2021 attack on JBS Foods resulted in
a cessation of global production and significant supply chain disruptions. In particular, the manipulation of
temperature data within the cold chain has the potential to directly compromise public health by creating
conditions conducive to the proliferation of psychrophilic pathogens (Alqudhaibi et al., 2024). This
intersection has given rise to the concept of “cyberbiosecurity.” It is evident that the primary concern of
cyberattacks is microbiological contamination, rather than data security (Duncan et al., 2019, p. 2-3).
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2. NEW MICROBIOLOGICAL RISKS IN DIGITALIZING FOOD SYSTEMS

The digital transformation of the food industry has been demonstrated to increase production efficiency.
However, this transition has also given rise to cybersecurity vulnerabilities, which have the potential to
trigger microbiological risks. Vulnerabilities in systems such as SCADA, IoT and LIMS have the potential
to directly compromise food safety (Alqudhaibi et al., 2024; Mu et al., 2023). For instance, between 2021
and 2022, the European Food Safety Authority (EFSA) initiated a project with the objective of enhancing
information security awareness, optimising institutional maturity, and establishing an Information Security
Management System that is ISO/IEC 27001-compliant (EFSA, 2023).

Digital systems in cold chain management are vulnerable to temperature manipulation. In 2024, a cyberattack
on an American food distribution company resulted in the disruption of distribution operations, leading to
a shortage of products on supermarket shelves and a supply chain crisis. This finding suggests the potential
for analogous risks in the food sector (Kartoglu & Ames, 2022; Tucker-Smith, 2025).

The advent of automation systems, precipitated by the fourth industrial revolution, has led to the management
of critical processes with regard to microbiological security. However, the occurrence of cyberattacks on
these systems has the potential to compromise the efficacy of critical processes, such as sterilisation and
pasteurisation. In 2022, a cyberattack on the Pfaffenhofen facility of baby food manufacturer HiPP in
Germany resulted in damage to both IT and OT systems, leading to a cessation in production for several days
and the dismissal of thousands of employees (BR24, 2022). This incident demonstrated that vulnerabilities
in automation systems can have severe ramifications (Alqudhaibi et al., 2024; Espinoza et al., 2023).

Figure 2. PCR Failure (False Negative) Pattern
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As seen in Figure 2, the presence of cybersecurity vulnerabilities in LIMS and PCR systems employed in
food microbiology laboratories has the potential to compromise data integrity, resulting in false negative
and positive test outcomes. For instance, scenarios involving inappropriate PCR control or sabotage may
result in the failure to detect contaminants, thereby posing a significant threat to public health (Kimura,
2025). While blockchain-based traceability systems provide transparency and reliability in the food supply
chain, these systems are also vulnerable to cyberattacks. The potential for data manipulation to impede or
preclude the recall of contaminated products poses a grave threat to public health (Apeh & Nwulu, 2025).

3. PUBLIC PERCEPTION, RISK COMMUNICATION AND RECOMMENDATIONS IN
DIGITAL FOOD SAFETY

The presence of cybersecurity vulnerabilities in digital food systems has given rise to a new dimension of
risk, with profound implications for consumer behaviour and social trust. The contemporary understanding
of food safety is being transformed by the perception of cyber threats as digital contamination (Duncan et
al., 2019). It is evident that contemporary risk communication must transcend conventional methodologies.
The role of social media in shaping risk perception is of critical importance. Consequently, it is imperative
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for food companies to collaborate with cybersecurity and digital communication experts. It is vital to ensure
transparency in crisis management in order to maintain trust. Proactive communication and consumer
education have been demonstrated to be effective in reducing the impact of a crisis (IHS Markit et al., 2021).

Policies and regulations for digital food safety should, as a general rule, be sector-specific. The prevailing
regulations (NIS2 Directive, DORA) are inadequate in addressing the particular requirements of the food
chain (Paschou, 2024). For instance, critical infrastructures such as cold chain sensors or blockchain-
based traceability systems are not adequately protected. In order to address this lacuna, it is imperative to
develop a cybersecurity standard that is tailored to the specific needs of the food industry, such as ISO-
GFSEC, which should be constructed on the foundations of ISO/IEC 27001 (Anahtar, 2023; EFSA, 2023).
Furthermore, it is imperative to enhance the digital literacy of sector employees. A ransomware attack on
a meat processing plant in the US in 2021 demonstrated that laboratory workers’ failure to recognise cyber
threats could result in microbiological consequences. It is recommended that cyber hygiene training be
incorporated into undergraduate programs, and that food professionals be apprised of the risks associated
with device dependency (Alqudhaibi et al., 2024; Duncan et al., 2019; Rejeb et al., 2022).

Digital food safety is an elusive goal that will require concerted global action to achieve. The delayed
reporting of a case of bird flu in a Brazilian chicken farm in 2025, in conjunction with the failure to
digitalise regional traceability systems, demonstrated that a lack of digital infrastructure and cybersecurity
vulnerabilities could potentially result in a food safety and export crisis. This isolated case of the disease
initially led to regional and then nationwide embargoes, in accordance with established protocols. In response
to the outbreak, China instigated a 60-day general ban, while other countries implemented measures that
were either partial or regional in scope. This situation, in conjunction with the potential for export losses,
unequivocally underscores the significance of supply shocks, price escalations, and diplomatic negotiations
within the global chicken market (Tridge, 2025). The prevailing mechanisms of organisations such as
FAO and WHO have been found to be inadequate in adequately addressing the issue of cyber risks. It is
recommended that a Codex Cyber-Food Task Force be established in parallel to Codex Alimentarius, with
a view to creating global standards and emergency response protocols (CCFA, 2025). It is recommended
that regional integrations (e.g. EU, ASEAN) develop common digital crisis protocols, and that technologies
such as Al-enabled anomaly detection and quantum encryption be supported by public-private partnerships.
Digital food safety is ultimately contingent on an interdisciplinary approach that integrates technical,
political and social dimensions (Varzaru, 2024; Sundram & Brennan, 2024).

DISCUSSION AND CONCLUSION

The digitalisation of food systems offers significant opportunities for ensuring microbiological security.
However, it must be noted that this process also introduces new and complex cyber threats. The assurance
of food safety can be achieved through the implementation of comprehensive strategies encompassing the
control of hygiene and production conditions, in conjunction with the establishment of robust digital security
policies. Consequently, there is a necessity to develop integrated approaches based on interdisciplinary
work. In the context of food safety crises, public perception exhibits a dynamic that is both rapidly triggered
and difficult to rectify. Although the microbiological risks emanating from cybersecurity are, in principle,
limited, the repercussions of these risks on the general public are far-reaching. Consequently, in the domain
of communication strategies, components such as transparency, digital media literacy, two-way interaction
with the public, and timely crisis management ought to be addressed holistically. In the new period, the food
sector is expected to produce safe products and trustworthy systems, to constantly communicate openly
with consumers, and to correctly manage the digitalized risk perception.

Digitalization brings with it both significant opportunities and considerable threats to the field of food
microbiology. It is evident that cyberattacks, particularly those targeting automation systems, have the
potential to directly result in microbiological contamination risks. Furthermore, the manipulation of

_41 -



Globalization and Innovation: The Foundation of Scientific Research, Social Development, and Modernization

traceability systems can lead to the distribution of contaminated products, which poses a significant
threat to public health and safety. The ramifications of these hazards on public perception, in conjunction
with their technical dimensions, pose a threat to the reliability of the food sector. In this context, it is
imperative for policymakers to develop information security laws and food-specific digital security
frameworks. Furthermore, it is imperative to enhance the digital awareness of sector employees, particularly
microbiologists, and to educate them on the significance of biological and digital hygiene. Ultimately, the
establishment of multilateral collaborations and early warning systems with a focus on food cybersecurity
at the international level is imperative. Addressing the security of food systems in a holistic manner, also
in the context of physical and cybersecurity, will play a key role in preventing future global health crises.
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INSAN HAKLARI PERSPEKTIFINDEN
SURDURULEBILIR INSANi KALKINMA HAKKI

THE RIGHT TO SUSTAINABLE HUMAN DEVELOPMENT FROM A
HUMAN RIGHTS PERSPECTIVE

Talha Turhan'

Ozet

Bu calisma, siirdiiriilebilir kalkinma kavramini insan haklari temelinde ele alarak, kalkinmanin yalnizca
ekonomik biiylime ile sinirli olmadigini; ¢evresel, toplumsal ve etik boyutlar1 da igeren ¢ok boyutlu bir
insan hakki olarak degerlendirilmesi gerektigini savunmaktadir. Sanayi Devrimi’nden giliniimiize kadar
olan siirecte kalkinma ¢ogunlukla doga kaynaklarinin sinirsizca kullanilmasi pahasina gergeklestirilmis, bu
durum ekolojik dengelerin bozulmasina ve kiiresel ¢cevre krizlerinin derinlesmesine neden olmustur. 1992
Rio Konferansi ile birlikte siirdiiriilebilir kalkinma, insanligin ortak stratejisi olarak benimsenmis; ¢evrenin
korunmasi, sosyal adalet, insan haklarinin tesisi, yoksullukla miicadele ve kusaklar aras1 adalet gibi ilkelere
dayandirilmigtir. Kalkinma hakki, yalnizca bireylerin degil, toplumlarin ve devletlerin de kolektif bir hakki
olarak uluslararasi belgelerde yer bulmustur. Ozellikle {iciincii kusak haklar kategorisinde degerlendirilen
bu hak, bireysel ve kolektif diizlemde insan onurunun korunmasina ve kiiresel adaletin tesisine hizmet
etmektedir. Makale, siirdiiriilebilir kalkinma hakkinin teorik bir ideal degil, kiiresel diizeyde uygulanabilir
bir strateji oldugunu ortaya koyarak, kalkinmanin insan haklar perspektifinden yeniden insa edilmesinin
zorunluluguna dikkat cekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Insan haklari, siirdiiriilebilir kalkinma, insani kalkinma hakki, gelisme hakki, sosyal
adalet.

Abstract

This study approaches the concept of sustainable development from a human rights perspective, arguing
that development should not be confined to mere economic growth but must instead be understood as
a multidimensional human right encompassing environmental, social, and ethical dimensions. Since the
Industrial Revolution, development has often occurred at the expense of unrestricted exploitation of natural
resources, leading to the disruption of ecological balances and the intensification of global environmental
crises. With the 1992 Rio Conference, sustainable development was adopted as a common global strategy,
anchored in principles such as environmental protection, social justice, the realization of human rights,
poverty alleviation, and intergenerational equity. The right to development has been recognized in
international documents not only as an individual right but also as a collective right of societies and states.
Categorized under third-generation rights, this right serves both individual and collective dimensions of
human dignity and contributes to the establishment of global justice. The article ultimately argues that
the right to sustainable development is not merely a theoretical ideal but a globally applicable strategy,
underscoring the necessity of reconstructing development through a human rights lens.

Keywords: Human rights, sustainable development, right to human development, right to development,
social justice.
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1. GIRIS

Insanhgin tarihsel siireci degerlendirildiginde, binlerce yillik uygarhik seriiveninde magara yasamindan
giiniimiiziin ¢ok katli yapilarina, primitif duvar sanatindan karmasik teknolojik sistemlere kadar uzanan
dramatik bir doniisiim yasandigi goriilmektedir. Bu medeniyet yolculugunun bedeli ise dogal kaynaklarin
geri doniisiimsiiz bir sekilde tliketilmesi olmugtur. Kaynaklarin sinirliligi karsisinda sinirsiz olan insan
ihtiyaglari, toplumsal tiretim siireclerinde neyin, nasil ve kimler i¢in {iretilecegi sorusunu temel bir gereklilik
haline getirmistir.

Kiiresel ol¢ekte dogal sermayenin siirekli azalmasi, diinya niifusunun temel ihtiyaglarinin karsilanmasinda
ciddi endiseler yaratmaktadir. Bu kaynak tiikenmesinin en belirgin sonucu iklimsel degisimler olarak kendini
gostermektedir. Iklim krizi yalnizca ekolojik sistemleri, flora ve faunay: tehdit etmekle kalmamakta, ayni
zamanda ekonomik yapilar1 da derinden sarsmaktadir. Bu degisimlerin etkisiyle arid bolgelerde kuraklik
artacak, nemli alanlarda asir1 yagislar goriilecek ve ekstrem hava olaylar1 daha sik yasanacaktir. Kaynaklarin
azalmasi ¢esitli ekonomik sektorlerde de yankilarini bulmaktadir.

Sanayi Devrimi sonrasinda hizlanan teknolojik ilerleme ve niifus artisi, liretim kapasitesinin artmasina
ve dogal kaynaklarin yogun kullanimima yol agmistir. Insanoglu dogay1 sinirsiz bir kaynak havuzu olarak
algilayarak somiirii ve tahribata yol agmustir. Ozellikle Ikinci Diinya Savasi sonras1 dénemde ivme kazanan
kalkinma politikalari, birgok iilkeyi ekonomik agidan ileri seviyelere tagimis, ancak beraberinde insanligi
tehdit eden ¢evresel sorunlari da getirmistir. Baglangigta kalkinma gerekgesiyle mesrulastirilan bu gevre
tahribati, zamanla yerel sinirlar1 asarak kiiresel boyutlara ulagmistir.

1970’1i yillardan itibaren kalkinma ve ¢evresel koruma arasinda denge arayist giderek artan bir zorunluluk
haline gelmistir. Bu donemde “siirdiirtilebilir kalkinma” paradigmas1 glindeme gelmis ve ¢evre ile insan
sermayesini dikkate alan, tiim canli organizmalari etkileyen faktorleri igeren uzun vadeli bir kalkinma
modeli olarak sekillenmistir.

Bu sorunlara karsi uluslararasi toplumun en 6nemli tepkisi, 1987°de Birlesmis Milletler Brundtland
Komisyonu’nun formiile ettigi “mevcut neslin gereksinimlerini gelecek kusaklarin kendi ihtiyaglarini
kargilama kapasitesinden taviz vermeden giderme” seklindeki siirdiiriilebilir kalkinma yaklagimi ve
1992 Rio Zirvesi olmustur. Bu kiiresel girisimler, insan-doga iliskisindeki karmasik dengeleri yeniden
kurgulamak ve kaynak yonetiminde adil dagilim saglamak i¢in toplumsal tiim kesimlerden koordineli bir
caba gerektirmektedir. Siirdiiriilebilir kalkinma, artik yalnizca ¢evresel kaygilarla siirli olmayip, sosyal
adalet, insan haklar1, yoksullukla miicadele ve kusaklararasi esitlik gibi genis bir perspektifi kapsamaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Hakkaniyet ve Sorumluluk Anlami
2.1. Hakkaniyet ve Sorumluluk Kavramlarinin Analizi

Toplumsal yagamin temelini olusturan degerler arasinda hakkaniyet ve sorumluluk kavramlari, stirdiiriilebilir
kalkinma tartigmalarinin merkezinde yer almaktadir. Sosyal sorumluluk, toplumsal actorlerin hakkaniyet
icinde adil ve tarafsiz bir sekilde hareket etmesi olarak tanimlanabilir. Bu kavramin 6ziinde, bireylerin ve
kurumlarin kararlarinin ve eylemlerinin diger bireyler, gelecek nesiller ve dogal ¢evre tizerindeki etkilerini
dikkate alma yiikiimliiliigli bulunmaktadir. Sorumlulugun temel esast hakkaniyet ilkesine dayanmaktadir.

Hakkaniyet kavrami ise dogruluk, tarafsizlik, adalet ve adil olma gibi yiiksek seviyede ahlaki degerleri
blinyesinde barindirmaktadir. Bu degerler, kaynak dagiliminda, firsat esitliginde ve kusaklararasi adaletin
saglanmasinda rehber ilkeler olarak islev gdrmektedir. Sorumluluk ve hakkaniyet arasindaki karsilikli
bagimlilik, stirdiiriilebilir kalkinma paradigmasinin normatif temelini olusturmaktadir. Bu degerlerin
toplumsal yasamda icsellestirilmesi, stirdiirtilebilir kalkinma hedeflerinin gergeklestirilmesi i¢in kritik bir
oneme sahiptir.
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2.2. Siirdiiriilebilirlik Kavraminin Gelisimi ve Tanimlari

Stirdiiriilebilirlik kavraminin uluslararas1 alanda kabul gormesi, 1987 yilinda Birlesmis Milletler’in
destekledigi Cevre ve Kalkinma Diinya Komisyonu tarafindan hazirlanan “Ortak Gelecegimiz” Raporu
ile baglamigtir. Bu raporda siirdiiriilebilirlik “giinlimiiziin gereksinimlerini, gelecek nesillerin kendi
gereksinimlerini karsilayabilme yeteneklerinden 6diin vermeden karsilama” olarak tanimlanmistir (Yeni,
2014). Bu tanim, kalkinma paradigmasinda radikal bir degisimi temsil etmekte ve kusaklararasi esitlik
ilkesini kiiresel glindemin merkezine tasimaktadir.

Avrupa diizeyinde siirdiiriilebilirlik kavrami, Maastricht Anlasmasi’nda daha operasyonel bir ¢er¢evede
ele alinmistir. Bu belgeye gore siirdiirtilebilirlik; ¢evreyi korumak ve c¢evre kalitesini gelistirmek, insan
saghigin1 korumak, dogal ¢evre kaynaklarinin etkili kullanimimi saglamak, yerel ya da evrensel biitiin
cevre problemlerini uluslararasi diizeyde degerlendirmek anlamina gelmektedir (Treaty on European
Union, 1992). Bu yaklasim, siirdiiriilebilirligin sadece gevresel degil, ayn1 zamanda saglik, sosyal refah ve
uluslararasi is birligi boyutlarini da kapsadigini gostermektedir.

Gilinlimiizde siirdiiriilebilir kalkinma ve siirdiiriilebilirlik konusunda farkindalik olusturulmasina verilen
6nem tiim diinyada artarak devam etmektedir. Bu baglamda “Gida ve Tarim”, “Enerji Kaynaklar1”, “Kutup

ve Deniz Arastirmalar1”, “Cevre ve Sehircilik”, “Saglik, Sosyal ve Toplumsal Hayat”, “Hayvan Saglig1 ve
Biyogesitlilik” olmak iizere alt1 farkli ¢aligma alaninda kapsamli ¢aligsmalar yiriitiilmektedir (Tiras, 2012).

2.3. Siirdiiriilebilirligin Temel ilkeleri ve Boyutlar

Siirdiiriilebilirlik paradigmasinin en temel diregini olusturan kusaklararasi adalet prensibi, gegmisten
giiniimiize uzanan tarihsel sorumluluk zincirinin devamini ifade etmektedir. Bu ilke, 6nceki nesillerin bizlere
biraktig1 dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasi ve gelistirilmesi sorumlulugumuzun yani sira, ayni titizlikle
yeryiiziinii gelecek kusaklara aktarma yiikiimliiliiglimiizii vurgulamaktadir. Kusaklararas: adalet yaklagimi,
siirdiiriilebilir politikalarin ve uygulamalarin tasarlanmasinda sosyal statii, ekonomik durum, cografi konum
veya kiiltiirel farklilik ayrim1 yapilmaksizin kiiresel diizeyde tiim insanlarin temel ihtiya¢larinin gozetilmesi
gerekliligini ortaya koymaktadir (Yeni, 2014).

Siirdiiriilebilirlik anlayisinin bir diger temel unsuru olan sinir 6tesi sorumluluk duygusu, kiiresellesen
diinyada bireysel ve toplumsal davranis kaliplarinin yeniden sekillenmesi ihtiyacini giindeme getirmektedir.
Bu ilke, toplumlarin ve bireylerin kendi yerel kaynak kapasiteleri cergevesinde yasam siirdiirmeleri ve
diger toplumlarin dogal sermayelerini asirt kullanmaktan kagmmalar gerektigini savunmaktadir. Bu
yaklasim, ekolojik dengelerin korunmasi ve kiiresel kaynak adaletsizliginin 6nlenmesi agisindan kritik
onem tasimaktadir (Gliner vd., 2017).

Stirdiiriilebilirligin operasyonel boyutunu olusturan temel prensipler, cok genis bir yelpazede ele
almmaktadir. Bu baglamda Acikalin ve Apaydin, (2021) bazi ilkeleri su sekilde siralamiglardir: Gelecek
kusaklarin ihtiyaglarinin karsilanmasi ilkesi, mevcut donemin gereksinimlerini giderirken gelecek nesillerin
benzer ihtiyaglarin1 karsilayabilme kapasitelerinin korunmasi ve giiglendirilmesi hedefini benimser.
Bu prensip, kisa vadeli kazanimlar i¢in uzun vadeli stirdiiriilebilirligin feda edilmemesi gerekliligini
vurgular. Sistemlerin bakimi ve iyilestirilmesi yaklasimi, ekolojik, sosyal ve ekonomik sistemlerin bilesen
cesitliliginin korunmasi ve bu sistemlerin genel verimlilik diizeylerinin siirekli gelistirilmesi amacini giider
(Agikalin ve Apaydin, 2021).

Dogal sermayenin korunmasi ilkesi, ¢evresel degerlerin pargacil degil biitiinsel bir perspektifle
degerlendirilmesi ve dogal kaynaklarin ekonomik hesaplamalarda uygun sekilde fiyatlandirilmasi
gerekliligini ifade eder. Daha kotiiye gitmeme prensibi, toplumlarin bagimli oldugu ekolojik, sosyal ve
siyasal altyapilarin tiiketilmesi yerine, bu sistemlerde siirekli olumlu degisimler yaratilmasi hedefini
benimser. Ekosistemlerin tagima kapasitesi ilkesi, insan yasam kalitesini destekleyen dogal sistemlerin
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smirlarinin korunmast ve miimkiin oldugunda bu kapasitelerin artirilmasi amacin giider (Agikalin ve
Apaydin, 2021).

Kaynaklari korunmast prensibi, dogal varliklarin yok edilmesi veya geri doniigiimsiiz hasara ugratilmast
olmaksizin kalkinma siireclerinin gerceklestirilmesi metodolojisini savunur. Ihtiyacin giderilmesi
yaklasimi, insan yasaminin temel gereksinimlerinde kullanilan hammadde kaynaklarinin siirdiriilebilir
yonetimi yoluyla toplumsal refahin artirilmasi hedefini benimser. Cevre koruma ilkesi, ekolojik sistemlerin
isleyislerinin, siireclerinin ve verimliliginin gelecek donemlerde de devam ettirebilme yeteneginin
korunmasi amacini giider (Agikalin ve Apaydin, 2021).

Uyumun saglanmasi prensibi, siirdiiriilebilirligin devamliligi i¢in sosyo-ekonomik kaygilarin ¢evresel
koruma ve enerji tiiketimi politikalariyla uyumlu hale getirilmesi gerekliligini vurgular. Maddiyata dayali
anlayis, ekonomist perspektifinden tiiketim faaliyetlerinden elde edilen faydanin optimize edilmesi ve
toplumsal refahin bu yolla artirilmasi yaklasimini benimser. Uzun vadeli refahin saglanmasi ilkesi, insan
saglhiginin ve ekolojik sistemlerin uzun donemli gelisimini dnceleyen politikalarin uygulanmasi hedefini
giider (Agikalin ve Apaydin, 2021).

Hizl biiyiimeye karsitlik prensibi, siirdiiriilebilirligi kontrollii olmayan hizli biiyiime paradigmalarina karsi
duran temel bir metafor olarak konumlandirir. Dengenin korunmasi ilkesi, ekonomik faaliyetler, ¢evresel
sorumluluklar ve sosyal gelisim arasinda kalic1 ve siirdiiriilebilir bir dengenin kurulmasi ve korunmasi
amacini giider. Bu kapsamli ilkeler biitiinil, siirdiiriilebilirligin yalnizca ¢evresel degil, ayn1 zamanda sosyal,
ekonomik ve etik boyutlarini da kapsayan c¢ok disiplinli bir yaklasim gerektirdigini ortaya koymaktadir
(Agikalin ve Apaydin, 2021).

2.4. Siirdiiriilebilirlik Paradigmasindaki Diisiince Ekolleri

Avrupa Siirdiiriilebilir Kalkinma Raporu’na (2025) gore siirdiriilebilirlik alaninda farkli ideolojik
yaklagimlar ve diisiince ekolleri ise su sekilde geligsmistir:

Ozgiirliik¢ii Diisiince Akim: Ozgiirliikgiiler siirdiiriilebilir gelisme igin gerekli ve yeterli unsurlari serbest
piyasa ve esitlik olarak gérmektedir. Bu yaklagim, piyasa mekanizmalariin ¢evresel sorunlarin ¢ziimiinde
etkin rol oynayacagini savunmaktadir.

Verimlilik Yaklasim: Isbirlikgiler siirdiiriilebilirligin aykirihiklarla ve en iist diizeyde iiretim ile tutarl
oldugunu savunmaktadir. Bu perspektif, teknolojik ilerleme ve verimlilik artisinin siirdiiriilebilirlik
hedeflerine ulagmada anahtar rol oynadigini 6ne stirmektedir.

Esitlik Perspektifi: Esitlik¢iler tim insanlarin sosyal, ekonomik ve siyasi esitlik gerektiren dogustan
gelen haklara sahip oldugunu belirtmektedir. Bu yaklasim, siirdiiriilebilirligin sosyal adalet boyutunu 6ne
¢ikarmaktadir.

Sosyalist Yaklasim: Sosyalistler kiiresel bir bakis acis1 ile kusaklararasi ve tiirler arasi esitligin 6nemli
oldugunu vurgulamaktadir. Bu perspektif, mevcut ekonomik sistemlerin yapisal degisiminin gerekliligini
savunmaktadir.

2.5. Siirdiiriilebilir Kalkinmanin Cok Boyutlu Yapisi
Siirdiiriilebilir kalkinma kavrami1 Ozgen ve Kahyaoglu'na gore (2021) ii¢ temel boyutta ele alinmaktadir:

Cevresel Boyut: Siirdiiriilebilirligin ¢evre ile ilgili ana yonii, insan kullaniminin olumsuz etkileri nedeniyle
dogal kaynaklarin, yeryiiziiniin ve ekosistemlerin sinirli tasima kapasitesinin korunmasini kapsamaktadir.
Bu boyut, biyogesitlilik, iklim degisikligi, kaynak titkenmesi ve kirlilik gibi konular igermektedir.

Sosyal Boyut: Sosyal siirdiiriirebilirlik kusaklarin kendi i¢inde ve kusaklar arasindaki adaletin saglanmasi
ile ilgilidir. Bu dimension, insan haklari, sosyal uyum, kiiltiirel ¢esitlilik ve demokratik katilim unsurlarimi
blinyesinde barindirmaktadir.

_48 -



Globalization and Innovation: The Foundation of Scientific Research, Social Development, and Modernization

Ekonomik Boyut: Ekonomik siirdiiriirebilirlik, uluslararasi piyasalarla rekabet edebilen, insanlarin
temel ihtiyaclarini karsilayan, yasam kalitesini yiikseltici uygulamalarin ele alindigi bakis acgisini ifade
etmektedir. Bu boyut, uzun vadeli ekonomik biiyiimenin ¢evresel ve sosyal sinirlar i¢inde ger¢eklestirilmesi
ile yakindan ilgilidir.

3. KALKINMA HAKKI
3.1. Kalkinma Hakkinin Tanimi

4 Aralik 1986 tarihinde kabul edilen “Kalkinma Hakki1 Bildirgesinin 1. Maddesi kalkinma hakkini su sekilde
tanimlamaktadir: “Kalkinma hakki, herkesin ve her devletin, tiim insan haklarimin ve temel ozgtirliiklerin
tam olarak gerceklesmesini saglayacak sekilde ekonomik, sosyal, kiiltiivel ve siyasi kalkinmaya katilma,
katkida bulunma ve bundan yararlanma seklindeki devredilemez insan hakkidir tiim insan haklarimin ve

temel ozgiirliiklerin tam olarak gerceklestirilmesine katkida bulunma ve bunlardan yararlanma hakkidir.”
(UN Declaration on the Right to Development, 4 Aralik 1986)

Bu tanimdan da anlasilacagi lizere Bildirge, kalkinma hakkinin devredilemez bir insan hakki oldugunu
belirtirken, bu hakkin kullanicilarimi bireyler ve halklar olarak tanimlamaktadir. Bildirge’de incelenen
kalkinma hakkinin goze ¢arpan 6zellikleri 6zetlendiginde, bu hakkin bir insan hakki oldugu ve kalkinma
stirecindeki tiim insan hak ve 6zgiirliikklerinin devletlerin ve uluslararas: orgiitlerin ulusal ve uluslararasi
diizeyde sorumlu olduklar1 sonucuna varilabilir.

3.2. Kalkinma Hakkinn icerigi

Donnelly (1985), kalkinma hakk: ve kalkinma i¢in olas1 gerekgeler arayisinda kaleme aldigi bir makalede,
s0z konusu haklarin durumu ve maruz kaldigi farkli yaklagimlar konusunda olduk¢a etkili bir 6rnek
vermektedir. Filozoflardan, teologlardan ve insan haklar1 hukukgularindan 6rnekler vermistir. Filozoflarin
gorevleri karanlik bir odada var olma ihtimali olan veya olmayan bir kara kediyi aramaktir, ilahiyat¢t bu
kediyi buldugunu iddia eder ve insan haklar1 hukuk¢usu da konuyu, kara kedilere nasil davranilacagina dair
bir yonergeye doniistiirmesi i¢in komisyona havale eder.

BM Genel Kurulu’nun Mayis 1974 Bildirisi barig¢il ve adil bir diinya diizeninin gelmesini, biiyiik 6l¢iide
azgeligmisligin ortadan kalkmasina baglamistir. Yine BM Genel Kurulu’nun “Kalkinma Hakki Bildirgesi”,
bu hakkin ger¢eklesmesinin asamal1 6zelligini vurgular. Uygulamaya konmasinda, uluslararasi toplumun
dayanisma 6devleri ile devletin sorumluluklar1 arasindaki ger¢ekei denge yer alir (Kaboglu, 1996).

Sanayi Devrimi’nin ger¢eklesmesiyle birlikte diinya biiyiik bir gelisme kaydetmistir. Hizli niifus artist
ve teknolojik gelisme, iiretimin artmasina ve kaynaklarin yogun bir sekilde kullanilmasina yol agmuistir.
Artan liretim ve tiiketim ihtiyaclarini karsilamak i¢in insanoglu siirsiz bir kaynak olarak gordiigii dogay1
sOmiirmiis ve tahrip etmistir. Ekonomik, sosyal ve teknolojik alanlardaki kalkinma ¢abalari ¢ogu zaman
cevresel degerlerin ihmal edilmesine yol agmistir (Kayaduvar ve Ergun, 2018).

Ozellikle II. Diinya Savasi sonrasi kalkinma cabalar1 birgok iilkeyi ekonomik olarak ileri bir seviyeye
tagimis, ancak geride insanlig1 tehdit eden ¢evre sorunlarini da birakmistir. Baglangigta kalkinma adina
mesrulastirilan ¢evre sorunlari, giderek bolgeselligi asarak kiiresel bir boyut kazanmistir. 1970>lerden
itibaren kalkinma ve dogal ¢evre arasinda bir denge arayisi giderek artan bir ihtiyaca doniismiistiir. Boylece
«strdiiriilebilir kalkinmay» modeli giindeme gelmistir (Akillioglu, 1989).

Bu model, ¢evre ve insan sermayesini dikkate alarak kaynaklarin optimum kullanimini hedefleyen, insan
ve diger canli organizmalarini etkileyen tiim faktorleri iceren tek uzun vadeli kalkinma modeli haline
gelmistir. Cesitli tanimlart yapilmigtir ancak 1987 Bertrand Raporu’nda yer alan ve yaygin olarak kabul
goren tanimi: “Gelecek nesilleri ihtiyaglarindan mahrum birakmadan bugiiniin ihtiyaglarini karsilama
stireci” seklindedir (Cakir, 2020). Bu tanim, kalkinma ve dogal kaynaklari dengeleyen, gelecek nesillerin de
kalkinmadan bugiin oldugu kadar faydalanmasini saglayan ve ¢evre ile kalkinmanin birbirini tamamladigi
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bir kalkinma yaklasimini ifade etmektedir. Basarili bir “siirdiiriilebilir kalkinma modeli” ekonomik, sosyal
ve ¢evresel boyutlart ayn1 anda vurgulamali ve isbirligine elverisli olmalidir.

3.3. Siirdiiriilebilir Kalkinmanin Uluslararasi Boyutu

Stirdiiriilebilir kalkinma, 1992 yilinda Rio’da diizenlenen BM Cevre ve Kalkinma Konferansi’nda insanligin
ortak kalkinma stratejisi olarak kabul edilmistir. Boylece gelecek nesiller ig¢in ¢evrenin ve biyolojik
cesitliligin korunmasi, iklim degisikligi ve dogal kaynaklarin dikkate alinmasi, kaynaklarin toplumlar
arasinda adil dagilimi, insan haklarinin korunmasi, yoksullukla miicadele, kiiresel esitligin saglanmasi,
sosyal adalet ve ekonomik kalkinma gibi konular bu kavramin kapsamina dahil edilmistir (Alada vd., 2012).

Cakipa (2020) gore kalkinma; iktisadi, toplumsal ve kiiltiirel boyutu olan kapsamli bir siiregtir. Kalkinma
hakkinin diger haklarla olan iliskisi bakimindan da Aral (2001-2002) kalkinma hakkini; insanin maddi ve
manevi olarak kendini gelistirebilecek en iyi toplumsal ve iktisadi diizenin tesis edilmesi olarak tanimlayarak
kalkinma hakkinin asil hedefinin insan oldugunu vurgulamaktadir.

4. UCUNCU KUSAK BiR HAK OLARAK SURDURULEBILIR KALKINMA
4.1. Siirdiiriilebilir Kalkinmanin Cok Boyutlu Yapisi

Siirdiiriilebilir kalkinma; dogal kaynaklarin kullaniminin planlanmasi, geri doniisiim stratejilerinin
benimsenmesi, cevrenin korunmasi ve gelecek nesillerin ihtiyaglariin dikkate alinmasi gibi sosyo-ekonomik
politikalar1 kapsamaktadir. Avrupa Siirdiiriilebilir Kalkinma Raporu’na (2025) gore siirdiiriilebilir kalkinma:
“Bugtiniin gereksinimlerini, gelecek kusaklarin gereksinimlerini karsilama yeteneginden odiin vermeden
karsilayan kalkinma” olarak tanimlanmaktadir. Glinlimiizde siirdiiriilebilir kalkinma ve siirdiiriilebilirlik
konusunda farkindalik olusturulmasina verilen 6nem tiim diinyada artarak devam etmektedir.

9 ¢

Tiras’a (2012) gore: “Gida ve Tarim”, “Enerji Kaynaklar1”, “Kutup ve Deniz Arastirmalar1”, “Cevre ve
Sehircilik”, “Saglik, Sosyal ve Toplumsal Hayat”, “Hayvan Saglig1 ve Biyogesitlilik” olmak tizere alt1 farkli
caligma grubu olusturularak giiniimiiziin en biiyiik problemlerinden ¢evre-su-toprak-hava kirliligi, kiiresel
1sinma ve sera gazlarinin yayilimi sonucunda olusan iklim degisikligi ve siirdiiriilebilirlik kavramlar1 tim
yonleriyle ele alinmstir.

4.2. Kalkinma Hakkinin Kurumsallasmasi

Kalkinma hakkinin insan haklar1 sistemi igerisindeki yerini almasi, uzun ve karmasik bir tarihsel siirecin
triiniidiir. 1960’11 yillara kadar bu hak, uluslararasi insan haklari literatiiriinde tanimlanmig bir kavram
olarak bulunmamaktaydi. Bu donemde insan haklar1 daha cok geleneksel sivil ve politik haklar ile
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklar gercevesinde ele alinmaktaydi. Ancak dekolonizasyon siiregleri ve
gelismekte olan {iilkelerin bagimsizlik miicadeleleri, mevecut insan haklar1 paradigmasimin yetersizligini
ortaya koymustur (Tarhanli, 2011).

Bu paradigmatik degisim ihtiyaci karsisinda, Birlegsmis Milletler sistemi i¢erisinde yeni bir hak kategorisinin
gelistirilmesi giindeme gelmistir. Kalkinma hakkinin insan haklarinin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul
edilmesi siireci, 6zellikle 1960°larin sonlarindan itibaren hiz kazanmistir. Bu hakkin kapsamina okuryazarlik
oranlariin iyilestirilmesi, egitim hizmetlerine erisimin artirilmasi, ortalama yasam beklentisinin
yiikseltilmesi ve ortalama gelir seviyelerinin iyilestirilmesi gibi temel kalkinma gostergeleri dahil edilmistir
(Talu, 2007).

Kalkinma kavraminin teorik c¢ercevesi, insan haklarin1i merkeze alarak ve bu haklart gelistirici bir
perspektifie sekillenmistir. Bu yaklagim, geleneksel ekonomik biiyiime odakli kalkinma anlayisindan farkli
olarak, insanm1 kalkinma siirecinin temel 6znesi olarak konumlandirmistir. Kalkinma hakkinin evrensel
kabul gérmesi agisindan kritik bir doniim noktasi, 1986 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan yaymlanan
bildirgedeki tanim olmustur (Ozdek, 2000).
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Birlesmis Milletler Kalkinma Hakki1 Bildirgesi’nde (1986) kalkinma hakk1: “Her insanin ve biitiin halklarn,
biitiin insan haklarimin ve temel ozgiirliiklerin tam olarak gerceklesecegi bir ekonomik, sosyal, kiiltiirel
ve siyasal gelismeye katilma, katkida bulunma ve bundan yararlanma hakkina sahip olmasi nedeniyle,
vazgecilmez bir insan hakki” olarak tanimlanmigtir. Bu tanim, hakkin bireysel ve kolektif boyutlarini
vurgulamasi agisindan 6nem tagimaktadir.

Ancak kalkinma hakkinin uluslararasi alanda kabul gdrmesi siirecinde 6nemli direnglerle karsilasilmistir.
Bildirgenin Birlesmis Milletler tarafindan imzaya sunulmasi siirecine karsi ¢ikan bazi devletlerin gerekgesi,
bu tip bir hakkin ulusun i¢inde bulundugu birey ve devlet arasinda olabilecegi yoniinde olmustur.
Gelismekte olan iilkelerin baskisiyla yiirtirliige konulan kalkinma hakki konusunda basta ABD olmak {izere
bazi devletler, bu bildirgedeki ¢ogu hiikkmiin kendileri i¢in baglayici olmayacagini ve kaynaklarin transferi
konusunda kendilerinin bagimsiz davranacaklarini dile getirmislerdir. Bildirge, kalkinma hakkinin agsamali
bir sekilde uygulanabileceginden bahsetmektedir (Pehlevan Berber, 2021).

Pogge’a (2006) gore, toplumun odevleri ve devletin sorumluluklar1 arasinda bir denge gdzetilerek
hazirlanan bildirge, kapsamli hedefler icermektedir. Bu hedefler arasinda her bireyin kalkinma hakkindan
yararlanabilmesi, devletlerin bu hakki gelistirebilmesi ve is birligi icinde olabilmesi, baris ve giivenlik adina
silahsizlanma gibi her tiirlii tedbirin alinmasi, herkesin temel kaynaklara, egitime, barinmaya, yiyecege ve
adil gelir diizeyine sahip olmasinin saglanmasi ve toplumsal adaletsizligi ortadan kaldirmak i¢in reformlarin
yapilmasi yer almaktadir.

4.3. Tiirkiye’deki Durum

Tiirkiye Cumhuriyeti anayasalarinda da kalkinma hakkinin bireysel yoniine vurgu yapilmistir. Fakat kolektif
boyutuna vurgu yapilmamasi hatta yasake1 bir yaklasimin 6n plana ¢iktigi sdylenebilir. 1982 Anayasasi’nin
ikinci boliimii olan: “Kisi haklart ve ddevleri” bagligt altindaki 17. maddede: “Herkes, yasama, maddi
ve manevi varligini koruma ve gelistirme hakkina sahiptir” seklinde bireysel gelisme hakkina vurgu
yapilmistir (T.C. Anayasasi, 1982).

5. KALKINMA HAKKININ UYGULAMA ALANLARI VE ELESTiRiLER
5.1. Kalkinma Hakkinin Cok Boyutlu Yapisi

Kalkinma hakkinin insan hakkiyla iliskisi agisindan her ikisinin de ortak savundugu goriisler mevcuttur.
Insanca yasama sartlarinin olusmasi, adaletin tesis edilmesi gibi hedefler her ikisinin de iginde barindirdig
goriisler olarak ileri siiriilebilir. Turhan’a (2016) gore 6zgiirliikk, yasam standartlarin iyilestirilmesi ve
adalet gibi haklar, kalkinma hakkinin 6ziinii olusturan temel unsurlardir. Celikye (2011) gore ise kalkinma
hakki, herkesin kisiligini serbest bir sekilde gelistirebilmesi ve her toplulugun kiiltiirel kimligine sayg1
gosterilmesini isteme hakki olarak ifade etmektedir. Kalkinma hakkinda insan haklarina saygi, esitlik ve
ayrimciligin olmamasi temel bir parametredir.

Kalkinma hakki ayni1 zamanda bireysel ve toplumsal anlamda ¢ok boyutlu bir yapiya sahiptir. Dezavantajli
kitlelere, azinlik gruplarina, bireylere ve devletlere yonelik oldugu ifade edilebilir. Kalkinma hakkinin
gelismesi sayesinde diger biitiin 6zgiirliikklerin de gelismesi saglanabilmekte ve oteki haklarin da 6ziinii
olusturmaktadir. Bu baglamda kalkinma hakki, zaman kavramindan soyutlanmis, 6znesi tim bireyler ve
toplumlar, hedefi devletler, bireyler, topluluklar ve uluslararasi orgiitler olan, tiim 6znelerin birbirleriyle
dayanigmasi sonucu ortaya ¢ikan ve ge¢mis, simdiki ve gelecek nesilleri kapsayan bir hak olarak ifade
edilmektedir (Akbaba, 2016).

5.2. Afrika Insan ve Halklarin Haklar Sart:

1981 yilinda imzalanan Afrika Insan ve Halklarin Haklar1 Sarti (AIHHS/ACHPR), bolgesel bir sosyal
krize vurgu yaparak Batili insan haklar1 nosyonunu elestirmekte ve bireysel haklara yapilan vurgu kadar
topluluk haklarina da vurgu yapilmasi gerektigi savunulmaktadir. Bu kapsamda {igiincii kusak haklar
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olarak nitelendirilen haklarin gelismesi ve yayginlagsmasi, kalkinma hakkinin da dahil edilmesi durumunda
gerceklesebilecegi vurgulanmaktadir (Kaboglu, 1985). Afrika Birligi {iyesi olan tiim Afrika devletleri
tarafindan 1981 yilinda imzalanan ve 1986 yilinda yiiriirliige giren Afrika Insan ve Halklarin Haklar1 Sarti,
kalkinma hakk:r kapsami bakimindan ailenin korunmasi, saglik ve egitim gibi imkanlarin gelistirilmesi
adina bolgesel 6lcekte uluslararast is birligi saglamistir (Gemalmaz, 1987).

5.3. Siirdiiriilebilir Kalkinmanin Kiiresel Boyutu

1980°1i yillarda kiiresel ¢cevre sorunlarinin ciddiyet kazanmasiyla birlikte kalkinma ve ¢evre konular1 birlikte
tartigilmaya baglanmistir. Insanligin refahini artirmak igin saglanacak kalkinmada dogal kaynaklarin dengeli
ve bilin¢li kullanimini ve gevreyle uyum ve biitiinliigii saglayacak bir kalkinma modelinin gelistirilmesi
gerektigine inanilmaktadir (United Nations World Commission on Environment and Development, 1987),

Stirdiiriilebilir kalkinma kavramina, 1992 yilinda Rio de Janeiro’da diizenlenen BM Cevre ve Kalkinma
Konferansi’nda deginilmistir. Genel olarak ii¢lincii kusak haklar adina 6nemli yere sahip olan konferans
sonucunda Rio Cevre ve Gelisme Bildirgesi ortaya ¢ikmistir (Darboe ve Mangir, 2017).

Gelecek nesillerin ihtiyaglarini karsilayabilme yeteneginden 6diin vermeden mevcut nesillerin ihtiyaglarini
karsilayabilen bir gelisme ve kalkinma modeli olan “siirdiiriilebilir kalkinma”, 20. ylizyilin sonlarinda
kiiresel bir giindem ve 1990’larda imzalanan uluslararas1 anlagmalarla kiiresel bir uygulama plani haline
gelmistir (Yelken, 2005).

5.4. Tiirkiye’nin Resmi Kalkinma Yardimlari

Resmi kalkinma yardimi almis olan ve 1990’lardan sonra artik resmi kalkinma yardiminda bulunan batili
olmayan “Birlesmis Milletler Kalkinma Yardimi Komitesi” {iyesi iilkeler de mevcuttur. Gelismekte olan
iilkelerin yine gelismekte olan tilkelere yaptiklar1 yardimlarla da resmi kalkinma yardimlari yeni bir anlay1s
kazanmaktadir. Tiirkiye de bu iilkelerden birisidir (Turhan, 2020).

2014 yilindaki “Ekonomik Kalkinma ve Is Birligi Orgiitii (OECD)” raporunda yer alan bilgilere gére
Birlesmis Milletler Kalkinma Yardimi Komitesi {iyesi olmayan 18 iilke arasinda Tiirkiye, resmi kalkinma
yardiminda 3. sirada yer almaktadir. 1980’lerden itibaren resmi kalkinma yardimi saglayan Tiirkiye,
ozellikle 2003 ten sonra bu konuda hizli bir yiikselis gostermistir (Kili¢c ve Batmaz, 2023).

Tiirkiye’deki resmi kalkinma yardimlarindaki bu artigin sebebi, geleneksel Bati politikasint yeniden
gbzden gecirerek dis politikadaki yoniinii daha ¢ok komsu bolgelere ¢evirmesi ile bolgede lider konuma
yiikselme ve sayginlik kazanma amacinda oldugu sdylenebilir. Tiirkiye, gelisme ve kalkinma hakki igin
kiiresel is birligini, dis politikadaki hedeflerini hayata gecirme acisindan bir arag olarak kullandig1 da iddia
edilmektedir (Tosunoglu, 2015).

5.5. Elestiriler ve Sorunlar

Kalkinma hakk1 icin elestirilen noktalardan bir tanesi de bu hakkin bazi devletler tarafindan, diger
haklardan bazilarmin géz ardi edilerek uygulanmasina yol agmis olmasidir. Ornegin; Cin’in tercih edilebilir
ticaret segenekleri kapsaminda kalkinma hakkina bagvururken karsiliginda Cin’den talep edilen “karbon
emisyonunun azaltilmas1” konusuna karsilik, kalkinma hakkinin bu tip tedbirlerle kisitlanamayacagi
gerekcesiyle talebi reddetmesi gosterilebilir. Gelismekte olan veya az gelismis {ilkeler “karbon
emisyonunun azaltilmasi” talebini, asiriya kagan ¢evresel bir tedbir olarak gormekte ve kalkinma hakkinin
sinirlandirildigini diistinmektedir. Bu 6rnekten yola ¢ikarak Cin ve Hindistan gibi baz tilkelerin, kalkinma
hakkina dayanarak bir takim insan haklar1 sorumluluklarini yerine getirmedigi sdylenebilir (Yayl, 2012).

Kalkimma hakkimin tarihsel siire¢ igerisinde ilk olarak tiglincii diinya tilkeleri tarafindan emperyalist somiiriiye
kars1 koyduklar1 tepki sonrasinda ortaya ¢iktig1 ifade edilebilir. ikinci kusak haklar olan ekonomik ve sosyal
haklarin da ortaya ¢ikmasiyla bazi halklarin bundan yararlanamamalar1 ve ii¢lincii diinya devletlerinin de
kendi halklarina bu haklar1 saglayamadiklar s6z konusudur (Donnelly, 1995).
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6. SURDURULEBILIR KALKINMA HAKKININ HUKUKSAL TEMELLERI
6.1. Kalkinma Hakkimin Kaynaklari

Bir insan hakki olarak kalkinma hakkinin uluslararasi toplumdaki statiisii, bu hakka yer veren temel
uluslararast belgeler incelenerek belirlenebilir. Bu belgeler genellikle konuyu dezavantajli halklarin bir
hakki olarak kolektif boyutuyla ele almaktadir. Ancak bazi belgeler kalkinma hakkinin bireysel boyutuna
da dikkat ¢ekmektedir. Kalkinma hakkina yon veren mevcut belgeler ise sunlardir (Bozlagan, 2010):

o IHEB (10 Aralik 1948)

e MSHS (16 Aralik 1966)

e ESKHS (16 Aralik 1966)

e BM Tahran Bildirgesi (13 Mayis 1968)

e BM Toplumsal Gelisme ve Kalkinma Bildirgesi (11 Aralik 1969)
o ATHHS (26 Haziran 1981)

e BM Gelisme Hakkina Dair Bildirgesi (4 Aralik 1986)

e Rio Cevre ve Gelisme BM Bildirgesi (16 Haziran 1992)
e BM Viyana Bildirgesi (25 Haziran 1993)

¢ Milenyum BM Bildirgesi (8 Eyliil 2000)

6.2. Hukuksal Yaptirinm ve Uygulama

Hukuksal yaptirim konusunda siirdiiriilebilir kalkinma hakkinin hayata gecirilmesi, ancak diger devletlerin
baskisi, demokratik ikna veya sivil toplumun miidahalesi gibi yontemler sayesinde gerceklesebilmektedir
(Kaboglu, 1991).

Cevre ve sosyo-ckonomik kalkinma arasindaki iligkiyi tam olarak kuramayan kalkinma stratejilerinin
uygulanmasi, bugiliniin ihtiyaglari1 karsilayabilir ancak gelecekte insanlarin temel ihtiyaglarmin
karsilanmasini tehlikeye atabilir. Bunun nedeni, biiylimenin getirebilecegi ¢evresel felaketin sabit bir
siniriin olmamasi ve ¢evresel bozulmanin genellikle geri dondiiriilemez olmasidir. Bunedenle siirdiiriilebilir
kalkinmanin temel ilkesi, ekonomik ve sosyal yapilar ile ¢evre arasindaki etkilesimin kapsamli bir sekilde
degerlendirilmesi yoluyla mevcut ve gelecek nesillerin, kalkinmanin sundugu firsatlardan adil bir sekilde
yararlanmasini saglamaktir (Aydin, 1996).

SONUC

Kalkinma hakkinin tarihsel siire¢ igerisinde ilk olarak {igiincii diinya iilkeleri tarafindan emperyalist
somiiriiye kars1 koyduklar: tepki sonrasinda ortaya c¢iktigi ifade edilebilir. Hukuksal anlamda bdlgesel
ve ulusal capta zamanla kendine yer bulan kalkinma hakki, bu hakkin diizenlenmesi siirecinde ilgili
sozlesmelerin birbirinden ¢ok kiigiik farkliliklarla tekrarlandigi sdylenebilir.

“Biny1l Kalkinma Hedefleri” dogrultusunda kesin ve net hedeflerin konulmasi gelisme ve kalkinma hakkina
dair gelismelerin Oniinii bir nebze ac¢ti§1 ve sorumluluk bilinci yarattig1 ifade edilebilir. Birbirini kiiglik
farkliliklarla tekrarlayan sozlesmelerin varligi ve yaptirim giiciiniin eksik kalmasiin en 6nemli sebebi;
kalkinma hakkinin 6znesinin, amacinin ve igeriginin belirsiz ve ¢ok genis olmasi, ayni zamanda amag ve
idealler biitlinli olusturamama tartigsmalarinin gdriiniir olmasindan kaynaklandig: diigiiniilmektedir.

Kalkinma hakkina yonelik olarak, geligsmis batili devletlerin uluslararasi arenay1 ve 6zellikle de Birlesmis
Milletler’deki denklemi domine etmesinden ve kalkinma hakkina iligkin herhangi bir yaptirimm mevcut
olmamasindan 6tiirli, bu hakkin gelisiminin kisitlandig1 sdylenebilir. Bu hakkin glinliimiizde 6zellikle de
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gelismekte olan iilkeler tarafindan ideolojik ve ¢ikar iligkilerine dayanan bir is birligi ile istismar edildigi
goriilmektedir.

Kalkinma hakkina insani ve siirdiiriilebilir olmak iizere iki yoniiyle yaklasilmaya calisilmistir. Egitim,
saglik, istthdam, siyasi ozgiirliikler, iktisadi hareket serbestisi, temiz bir ¢evrede yasama, toplumun zayif
kesimlerine ayrimcilik yapmama gibi konularda kiiresel anlamda goriis birliginin olugsmaya basladigi
sOylenebilir.

Stirdiiriilebilir kalkinma kavrami ile ¢evre hakkiyla arasindaki bag kurulmus, c¢evrenin korunmasini
onceleyen ve gelecek kusaklarin ihtiyaglarini da dikkate alan bir anlayis yerlestirilmeye calisilmistir. Az
geligmis iilkelerin emperyalist somiiriiye maruz kalmalart durumu 1990’lardan sonra séniimlenmis ve daha
cogul nitelikteki konulara odaklanilmistir.

Insan hakki olarak kalkinma hakk1, bu tip amaglar1 gergeklestirmek icin hakkaniyet ve adalet ilkelerini
gozeterek biitlincil bir kalkinma siirecine destek olmustur. Bu hak, baslangicta sadece ekonomik gelisme
olarak algilanmis, bu siirecin ardindan siyasal, toplumsal ve kiiltiirel anlamda gelismelere yol acacagi
diisiiniilse de zamanla bu hakkin daha biitiinciil oldugu kabul edilmis ve eski yaklasim terk edilmistir.

Ayni zamanda bu hak sadece lgiincii diinya ilkelerinin ihtiyact olan bir hak olmayip, tiim diinyay1
ilgilendiren bir hak kategorisi olarak 6n plana ¢ikmistir. Kalkinma hakkinin ii¢ boyutu 6ne ¢ikmaktadir:
Birincisi, gelisme ve kalkinma hakkinin hayata gecirilmesi i¢in uygun ¢evre ve ortamin olusmas; ikincisi,
sosyal adalet ve esitlik ilkesinin varolmasi; tiglinciisii ise insan merkezli bir gelisim kiiltiiriiniin yerlesmis
olmas1 gerekmektedir.

Bu calisma, siirdiiriilebilir kalkinma hakkinin yalnizca teorik bir ideal degil, ayn1 zamanda kiiresel diizeyde
uygulanabilir bir strateji oldugunu ortaya koymaktadir. Kalkinmanin insan haklari perspektifinden yeniden
insa edilmesi, mevcut ve gelecek nesillerin haklarinin korunmasi agisindan bir zorunluluk haline gelmistir.
Kusaklar aras1 adalet ve siirdiiriilebilirlik haklar1 ¢er¢evesinde sekillenen bu yeni paradigma, insanligin
ortak gelecegi icin kritik bir 6neme sahiptir.
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REPRESENTATIONS OF WOMEN AND MEN IN
PRIMARY SCHOOL TEXTBOOKS®

Mustafa Sahin'

Abstract

The aim of this study is to examine the transformation of gender representation in Turkish primary school
textbooks written between 1923 and 2023, and to reveal the discourses through which these representations
have been constructed within the context of gender. The study analyzes textbooks used at the primary
school level in the subjects of Science, Life Sciences, Mathematics, Social Studies, and Turkish. This
selection holds particular significance as it includes the texts and visuals encountered by children during
the early stages of learning social roles. The research is structured using a qualitative method and is
conducted based on the discourse-historical approach of critical discourse analysis. During the analysis
process, the representations of women and men in the texts and visuals of the textbooks from the selected
time period were evaluated using criteria developed based on expert opinions and finalized through the
Delphi method. Within this framework, a systematic coding process was carried out using the NVivo-15
qualitative data analysis software, and the findings were analyzed using the discourse-historical approach.
The findings reveal that traditional gender roles and stereotypes are reproduced both explicitly (directly)
and implicitly (indirectly) in the textbooks. Male figures are predominantly represented in professions
that require strength, authority, and intellectual capital (e.g., manager, doctor, school principal, mechanic,
football player, actor, writer, driver), while female figures are more often shown in professions associated
with care, service, or the domestic sphere (e.g., teacher, nurse, secretary, housewife, service personnel,
student). These professional representations indicate that social roles and professions attributed to women
and men are presented in a gendered manner. Furthermore, there is a clear distinction in terms of character
traits: male characters are often portrayed as strong, intelligent, and possessing leadership qualities, while
female characters are generally depicted as passive, emotional, submissive, and confined to domestic roles.
From a gender roles perspective, male figures are shown as representing authority in the family, being the
breadwinner, and being active in the public sphere, whereas female figures are portrayed as individuals
who take care of the home, look after children, knit, and assume roles associated with the private sphere.
These findings provide important insights into whether primary school textbooks in Turkey have undergone
a transformation in terms of gender equality over the years, which stereotypes have persisted, and how
educational policies have constructed a regime of representation within the context of gender.

Keywords: Representation of women, representation of men, primary school textbooks, discourse-historical
approach.

'Prof. Dr., Dokuz Eyliil University, mustafa.sahin@deu.edu.tr, https://orcid.org/0000-0001-8789-514X

* This study was prepared within the framework of the TUBITAK 1001 project titled “The Image of Women in
Primary School Curricula and Textbooks (1923—-2023)” (Project No: 122K971).

-57-



Globalization and Innovation: The Foundation of Scientific Research, Social Development, and Modernization

INTRODUCTION

Textbooks, as one of the fundamental components of the education system, play a central role in the
classroom implementation of curricula. They not only facilitate teachers’ lesson planning but also serve
as guides directing the learning process for students. In this context, the quality of educational materials
is directly related to the objectives of education. Although the function of textbooks within educational
systems varies across countries, in centrally organized systems such as Turkey’s, the ideological and
pedagogical weight these materials carry is particularly significant.

In Turkey, textbooks are either directly prepared by the Board of Education under the Ministry of National
Education or developed by private publishers and subsequently subjected to final review. During this process,
it is expected that the textbooks comply with the current curricula, consider technological developments, and
align with contemporary pedagogical approaches. These requirements shape many aspects of textbooks—
from their formal design to their content.

Textbooks are not merely tools for transmitting knowledge; they are also texts that reproduce and legitimize
certain social, cultural, and ideological values. The literature emphasizes that these materials play an
important role in constructing national identity, reproducing gender roles, and indirectly transmitting
political ideologies to students (Apple & Christian Smith, 2016; McLaren, 2015; Polikoff, 2015). Through
the narratives, visuals, and discourses contained within educational materials, students’ conceptual structures
regarding the social world are shaped, and normative patterns are reinforced.

In this respect, the representations of women and men in primary school textbooks reveal both the direction
of educational policies and the ways in which gender norms are transmitted to future generations (You
et al., 2019). The verbal and visual materials presented in textbooks foreground particular gender roles,
sometimes explicitly and sometimes implicitly, thus reproducing specific social values.

Purpose and Significance of the Study

The purpose of this research is to reveal how the representations of women in Turkish primary school
textbooks over the past century have been constructed at both the discursive and visual levels and to evaluate
these representations in comparison to those of men. The study analyzes the textbooks of core subjects in
the primary school curriculum—Science, Life Sciences, Mathematics, Social Studies, and Turkish—on
a comparative basis. In this respect, it can be regarded as a distinctive initiative that seeks to evaluate
Turkey’s processes of social transformation through pedagogical texts.

In terms of scope and method, the research differs from previous studies, presenting a systematic and
comparative analysis based on a century-long dataset. The findings are expected to contribute both to
the reconstruction of educational materials in a more egalitarian manner and to provide guidance for
policymakers and practitioners.

METHOD

This study was carried out based on the “discourse-historical approach,” which falls within the framework
of critical discourse analysis. This approach allows not only for the examination of the content of texts but
also for an analysis of their historical, social, and political contexts. Developed by Ruth Wodak, this method
focuses on understanding the social structures within which discourses emerge, how they are maintained,
and how they are reproduced.

The dataset of this research consists of 152 textbooks from five core subjects taught continuously in
Turkish primary schools between 1923 and 2023. These textbooks were digitized and subsequently coded
thematically—both in terms of content and visuals—using the NVivo-15 software. The coded data were then
subjected to content analysis, and the findings were interpreted through the discourse-historical approach.
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FINDINGS

Since the early Republican period, representations of women in Turkish primary school textbooks have
remained closely tied to traditional gender roles. Female figures were predominantly associated with
domestic responsibilities such as motherhood, housework, and childcare. Throughout this period, women
were portrayed within a passive, emotional, and obedient framework, whereas men were depicted as
individuals assuming leadership, authority, and active roles in the public sphere. The texts and visuals used
in textbooks were constructed through a discourse that reinforced a male-dominated social order.

Representation of Women and Men in the Texts of Textbooks

Textual analyses reveal that male characters are represented both quantitatively and qualitatively more
frequently and prominently than female characters. Men are often portrayed as productive, enterprising,
problem-solving, and socially active individuals, while women are positioned as emotional, caring, and
confined to the private sphere. Particularly between the 1930s and 1970s, the female identity was almost
exclusively defined through motherhood or domesticity. Following the educational policy shifts of the
1980s, the visibility of women in professional roles such as teachers, nurses, and secretaries increased;
however, these occupations continued to be characterized as supportive and auxiliary. In the 2000s, the
image of the “working woman” became more visible, yet on the discursive level, male characters continued
to be portrayed as decision-makers and representatives of social order. Linguistic patterns in the texts
also reflected this hierarchy: action-oriented verbs such as “doing,” “leading,” and “discovering” were
predominantly assigned to male subjects, indicating the reproduction of gender roles through language.

Representation of Women and Men in the Visuals of Textbooks

The visual analyses largely parallel the textual findings. In particular, Life Studies and Social Studies
textbooks feature a greater number of male figures who are positioned in public spaces such as schools,
factories, sports fields, or offices. Female figures, by contrast, are most often situated in domestic or semi-
public settings such as the home, kitchen, or classroom. Between the 1950s and 1990s, women were
typically depicted in traditional clothing, engaged in handicrafts or childcare. From the 2000s onward, their
visibility in modern attire and professional environments increased; nevertheless, the bodily posture of
women generally remained static and passive, while men were portrayed as dynamic and powerful. Color
usage also reflected this symbolic division: male figures were rendered in neutral or cool tones (gray, blue,
brown), whereas female figures appeared in warmer and softer hues (pink, red, pastel). Such visual coding
demonstrates how gender norms are reproduced not only discursively but also aesthetically.

Overall, the century-long period from 1923 to 2023 shows that while women’s representations have become
more diverse, a fully egalitarian transformation has not been achieved. Although women have gained greater
visibility in textbooks, male dominance persists in representations of power, decision-making, and authority.
This continuity suggests that, despite discursive changes in educational policies, gender stereotypes remain
deeply embedded in the cultural and visual dimensions of educational materials.

DISCUSSION AND CONCLUSION

The findings of this research clearly indicate that men are represented more prominently and visibly than
women in primary school textbooks. Women are predominantly reduced to domestic roles, and their
presence in the public sphere is either overlooked or presented in a limited manner. Given the influential
role of educational materials in shaping children’s perceptions of gender, this presents a concerning picture.

Considering the impact of educational materials on social change, these unequal representations must be
re-evaluated from a critical perspective. Restructuring textbooks to promote gender equality and challenge
stereotypes will be a vital step toward a more inclusive education system. The social, economic, and
cultural positions and roles of women and men are shaped by a society’s cultural fabric, religious and
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social beliefs, and political ideologies. Since textbooks are among the most explicit reflections of the
ideological framework of an era, conducting gender analyses that cover different years and methodologies
can contribute to redesigning textbooks with a more egalitarian perspective.

Developing textbooks that promote gender equality, dismantle prejudices, and embrace inclusivity and
diversity constitutes a crucial step in building a democratic and just society. The qualified representation
of women in the public sphere is not only a matter of visibility but also a fundamental indicator of social
transformation. In this regard, the content of textbooks should be revisited through feminist and critical
pedagogical approaches.

The representation of women in the public sphere is not merely a numerical issue but also an arena where
gender relations are continuously reproduced as power dynamics. This study demonstrates that the public
sphere has historically been shaped by male-dominated structures and that women’s participation has often
been constrained by normative expectations and gender roles. Although the rights and freedoms introduced
through modernization processes have increased women'’s visibility in the public domain, the permanence
and equality of this visibility have not always been guaranteed.

Finally, textbooks must be analyzed and revised with attention not only to their pedagogical but also
their ideological dimensions. This study aims to provide a scientific foundation for such initiatives and to
contribute to the development of more gender-sensitive education policies.
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TURKIYE’DE YASAL BOYUTUYLA OGRETMEN
GIiYIM TARZI

TEACHERS DRESS STYLE IN TURKEY FROM A LEGAL
PERSPECTIVE

Semiha Sahin'
Mustafa Sahin>

Ozet

Bu arastirmanin amaci 6gretmen giyim tarzini yasalar baglaminda ele almaktir. Bu baglamda su
sorulara cevap aranmustir: Tiirkiye’de dgretmenlerin kilik-kiyafetine iliskin yasal diizenlemeler nelerdir
ve bu diizenlemeler siire¢ iginde nasil degisiklik gostermistir? Kilik-kiyafet yonetmelikleri kadin ve
erkek dgretmenler icin nasil farkliliklar icermektedir? Ogretmenlerin giincel giyim tarzlari, ilgili yasal
diizenlemelerle ne olgiide ortiismektedir? Ogretmenlerin giyim tarzinda istisnai durumlar nelerdir?
Arastirmada nitel aragtirma yontemlerinden betimsel analiz teknigi kullanilmig veriler dokiiman analiziyle
elde edilmistir. Arastirma bulgular1 yonetmeliklerde yer alan agik hiikiimler ile egitim kurumlarindaki
giincel uygulamalar arasinda belirgin farklar bulundugunu ortaya koymustur. 1982 yilinda yiiriirliige giren
kilik-kiyafet diizenlemesi, kamu personelinin resmi ve standart bir goriiniim i¢inde olmasi gerektigini
vurgulamigtir. Bu durum, devletin merkez1 otoritesini ve kurumsal disiplinini yansitmay1 hedeflemektedir.
Ancak zamanla 6gretmenlerin bireysel kimlikleri, toplumsal talepler ve kiiltiirel degerler ile bu diizenlemeler
arasinda bir ¢atisma alani olugmustur. Kadin 6gretmenlerin bagortiisiiyle gorev yapmalarinin yillar iginde
toplumsal ve hukuksal olarak kabul gormesi, 6gretmenlerin dini/kiiltiirel kimliklerinin mesleki rollerinin
oniine gegebildigini gdstermektedir. Bu durum, laiklik ilkesinin kurumsal diizeyde yeniden yorumlanmasina
neden olmustur. Benzer bigimde, erkek 6gretmenlerin sakal birakmalar1 ve resmi olmayan kiyafetlerle gérev
yapmalar1, yonetmeliklerde agikca yasaklanmis olmasina ragmen hem yoneticiler hem de toplum tarafindan
daha fazla tolere edilmeye baslanmistir. Bu bulgular, yalnizca yonetmeliklerin yeterince uygulanmadigin
degil; ayn1 zamanda bu diizenlemelerin giiniimiiz kosullarina gore giincellenmemis olmasinin da énemli
bir etken oldugunu gostermektedir. Sosyal normlardaki degisim, kurumsal diizenlemelerin kat1 ve sabit
kalmasiyla gatistiginda, uygulamada esneklik kaginilmaz hale gelmektedir. Dolayisiyla 6gretmenlerin kilik-
kiyafetlerine dair mevcut yonetmelikler, bir yoniiyle mesleki ciddiyetin korunmasi agisindan 6nem tasisa
da diger yoniiyle bireysel haklar, 6zgiirlikkler ve toplumsal ¢esitlilik baglaminda giincellenmeye muhtag
goriinmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, giyim tarzi, kilik-kiyafet.

Abstract

The aim of this study is to examine teachers’ clothing styles within the framework of legal regulations.
In this context, the following questions have been addressed: What are the legal regulations regarding
teachers’ dress codes in Turkey, and how have these regulations changed over time? How do dress code
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regulations differ for female and male teachers? To what extent do teachers’ current clothing styles align
with the relevant legal regulations? What are the exceptional cases in teachers’ clothing styles? The study
employed the descriptive analysis method from qualitative research approaches, and data were collected
through document analysis. The findings revealed significant discrepancies between the explicit provisions
in the regulations and current practices in educational institutions. The dress code regulation enacted in 1982
emphasized that public employees must maintain a formal and standardized appearance. This was intended
to reflect the central authority of the state and institutional discipline. However, over time, a conflict has
emerged between these regulations and teachers’ individual identities, social demands, and cultural values.
The gradual social and legal acceptance of female teachers working with headscarves indicates that teachers’
religious/cultural identities can sometimes take precedence over their professional roles. This situation has
led to a reinterpretation of the principle of secularism at the institutional level. Similarly, male teachers
wearing beards and informal clothing—although explicitly prohibited in regulations—have increasingly
been tolerated by both administrators and society. These findings indicate not only that the regulations
are not strictly enforced, but also that their lack of update in line with current conditions is a significant
factor. When changes in social norms clash with rigid and outdated institutional regulations, flexibility in
practice becomes inevitable. Therefore, while the current dress code regulations for teachers are important
in maintaining professional seriousness, they also appear in need of revision in terms of individual rights,
freedoms, and social diversity.

Keywords: Teacher, clothing style, dress code.

GIRIS

Egitim kurumlar yalnizca bilgi aktaran degil, ayn1 zamanda toplumun degerlerini ve normlarini yansitan
kurumlardir. Bu gercevede Ogretmenler, sadece bilgi sunan bireyler degil, aynt zamanda toplumsal rol
modelleridir. Ogretmenlerin goriiniisleri, davranislar1 ve soylemleri, 6grencilerin kisilik gelisiminde
dogrudan veya dolayli olarak etkili olmaktadir. Bu baglamda &gretmenlerin kilik-kiyafetleri de hem

kurumsal temsiliyet agisindan hem de pedagojik etkilesim bakimindan 6nem tagimaktadir (Bulduklu, 2015;
Kestere ve ark., 2013; Keklik, 2012; Ericksen & Sirgy, 1992; Ol¢iim ve Polat, 2016).

Tirkiye’de kamu gorevlilerinin, dolayisiyla 6gretmenlerin kilik-kiyafetlerine iliskin kurallar, 657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanunu’na dayanmaktadir. Kanunun ek 19. maddesi dogrultusunda ¢ikarilan 8/5101
sayili yonetmelik ile kamu personelinin giyimine iligkin standartlar belirlenmistir. Bu yonetmelik, Atatiirk
ilke ve inkilaplarina uygun, sade ve asiriliktan uzak bir giyim tarzini zorunlu kilmakta, kamu hizmetlerinde
birlik ve diizen saglama amaci tagimaktadir. Y onetmelikte yer alan kurallar, kadin ve erkek kamu gorevlileri
i¢in detayli bigimde tanimlanmustir.

Ancak toplumsal degerlerdeki doniisiim, bireysel tercihlerdeki cesitlilik ve kamu kurumlarinda artan
tolerans ortami, bu kurallarin uygulamada nasil karsilik buldugunu sorgulamayi gerekli kilmaktadir.
Ozellikle 2000°1i yillardan itibaren kadin dgretmenlerin basortiisiiyle derslere girmesi, tesettiir tarzinin
kurumsal ortamlarda benimsenmesi; erkek 6gretmenlerin ise tisort, kot pantolon ve sakal gibi yonetmelikte
dogrudan yasaklanmis unsurlari tercih etmeleri dikkat ¢ekicidir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu caligmada 6gretmenlerin kilik-kiyafetlerinin yasal diizenlemelerle iliskisi incelenmekte, yonetmelik
hiikiimlerinin uygulamadaki goriiniimii degerlendirilmektedir. Yasal metinler ve uygulama Ornekleri
karsilastirilarak, yasal ¢ercevenin toplumsal degisim karsisindaki esnekligi ve gilincellenme gerekliligi
tartigilmaktadir. Arastirma kapsaminda su sorulara cevap aranmistir:
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1) Tiirkiye’de dgretmenlerin kilik-kiyafetine iligkin yasal diizenlemeler nelerdir ve bu diizenlemeler siire¢
icinde nasil degisiklik gostermistir?

2) Kilik-kiyafet yonetmelikleri kadin ve erkek 6gretmenler i¢in nasil farkliliklar icermektedir?
3) Ogretmenlerin giincel giyim tarzlari, ilgili yasal diizenlemelerle ne 6lgiide 6rtiismektedir?

4) Ogretmenlerin giyim tarzinda istisnai durumlar nelerdir?
YONTEM

Bu calisma, nitel arastirma yontemlerinden betimsel analiz teknigi kullanilarak desenlenmistir. Betimsel
analiz, mevcut durumu anlamlandirmak amaciyla elde edilen verilerin 6nceden belirlenen temalar
dogrultusunda ¢oziimlenmesini saglayan bir yaklagimdir.

Arastirma kapsaminda veriler, dokiiman analizi yoluyla toplanmistir. Dokiiman analizi, yazili belgelerin
sistematik olarak incelenmesi yoluyla bilgi elde etmeyi amaglayan bir nitel veri toplama teknigidir. Bu
dogrultuda ilgili yasal metinler analiz edilmistir.

Veri analiz siirecinde belgeler temalar dogrultusunda siniflandirilmis; kadin ve erkek 6gretmenlerin kilik-
kiyafetlerine iligkin diizenlemeler ayr1 basliklar altinda degerlendirilmistir. Bu diizenlemeler, tarihsel siire¢
icinde ortaya cikan degisimler 1s1ginda karsilagtirmali olarak ele alinmis, mevcut uygulamalarla olan
ortiisme diizeyleri analiz edilmistir.

Uygulamadaki giincel degisimler ile yasal diizenlemeler arasindaki uyum ya da celiski, betimleyici
yaklagimla ortaya konulmustur. Boylece 6gretmenlerin giyim tarzlariyla ilgili mevzuatin zaman i¢indeki
dontistimii ve bunun pratikteki yansimalar1 irdelenmistir.

BULGULAR

1) Tiirkiye’de 6gretmenlerin kilik-kiyafetine iliskin yasal diizenlemeler nelerdir ve bu diizenlemeler
siirec icinde nasil degisiklik gostermistir?

Ogretmenlerin kilik-kiyafeti Tiirkiye’de temel olarak 14 Temmuz 1965 tarihinde yiiriirliige giren Devlet
Memurlart Kanunu (DMK) cergevesinde belirlenmistir. Bu kanunun 19. ek maddesi uyarinca ¢ikarilan
“Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Calisan Personelin Kilik ve Kiyafetine Dair Yonetmelik”, kamu
personelinin (dolayisiyla 6gretmenlerin) goriiniimiinii sade, uygar ve Atatiirk ilke ve inkilaplarina uygun
bicimde diizenlemeyi amaglamaktadir (DMK, 1965). 1982°de yayimlanan bu yonetmelik, dgretmenlerin
gorev sirasinda uymalari gereken kiyafet kurallarini agikga ortaya koymustur.

Yasal diizenlemelerde erkek ve kadin 6gretmenler i¢in farkli hiikiimler bulunmaktadir. Erkek 6gretmenler
icin giinlik olarak gomlek, kravat, kumas pantolon, kapali ve boyali ayakkabilar giyilmesi zorunlu
kilinirken, sakal birakmalar1 ve sandalet giymeleri yasaklanmistir. Kadin 6gretmenlerin ise kolsuz, kisa,
viicut hatlarmi belli eden kiyafetler giymemeleri, diz iistii ve yirtmagh eteklerden kaginmalari, abartilt
makyaj ve takidan uzak durmalar1 beklenmistir.

Ancak 2013 yilinda yapilan diizenlemelerle birlikte 6zellikle kadin kamu gorevlilerinin bagortiisiiyle gérev
yapabilmelerine izin verilmis; bu degisiklik 6gretmenlerin kiyafet 6zgiirligiinde 6nemli bir doniim noktas1
olmustur.

2) Kilik-kiyafet yonetmelikleri kadin ve erkek dgretmenler icin nasil farkhiliklar icermektedir?

Tiirkiye’de kamu gorevlilerinin, dolayisiyla dgretmenlerin kilik-kiyafet standartlari, 14.07.1965 tarihli
657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu (DMK) ve bu ¢ergevede ¢ikarilan “Kamu Kurum ve Kuruluslarinda
Calisan Personelin Kilik ve Kiyafetine Dair Yonetmelik” temelinde sekillenmektedir. Bu yonetmelikler,
kadin ve erkek kamu gorevlileri i¢in farkli hitkiimlere yer vererek cinsiyete 6zgii diizenlemeler igermektedir.
Ogretmenlerin giyim tarz1 da bu dogrultuda yapilandiriimistr.
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Kadin 6gretmenlere yonelik kilik-kiyafet diizenlemeleri: Kadin 6gretmenlerin kiyafetleri, yonetmelikte daha
cok viicut hatlarini belli etmeyen, sade, kapali ve resmi goriiniime uygun giysilerle sinirlandirilmistir. 2013
yilinda yapilan diizenleme ile kadin kamu calisanlarinin bagortiisii ile gorev yapabilmelerine yasal olanak
saglanmis, bu degisiklik kadin 6gretmenler i¢cin 6nemli bir 6zgiirlesme alani yaratmistir. Y 6netmelikte yer
alan smirlamalar su sekildedir: Kolsuz ve ¢ok agik yakali gomlek, bluz veya elbise giymek yasaktir. Strech,
kot ve benzeri pantolonlar gorev sirasinda tercih edilemez. Etek boyu dizden yukari olamaz ve etekte
yirtmag¢ bulunamaz. Terlik tipi (sandalet) ayakkabi giyilmesi uygun goriilmemektedir. Makyaj ve takilar
sade ve abartidan uzak olmalidir. Bu diizenlemeler, kadin 6gretmenlerin hem resmi hem de toplumsal
olarak “uygun” ve “6l¢iilii” bir dig goriiniis sergilemesini hedeflemekte, kamusal alanin ciddiyetine ve
geleneksel normlara uygun bir goriiniim 6ngérmektedir (MEB, 2013).

Erkek ogretmenlere yonelik kilik-kiyafet diizenlemeleri: Erkek 6gretmenler i¢in ise daha ¢ok resmi ve
diizenli bir goriinlim esas alinmakta, ozellikle tiras, sa¢ ve sakal gibi konularda ayrintili diizenlemeler
yer almaktadir: Kiyafetlerin temiz, diizgiin, {itiili ve sade olmasi gerekir. Kapali ve boyali ayakkabilar
tercih edilmelidir; sandalet yasaktir. Gomlek, kravat ve ceket kullanimi zorunludur; kravati 6rtecek balike1
yaka kazaklar uygun goriilmemektedir. Bina iginde bas agik tutulmali, sakal birakilmamali, her giin sakal
tiragt olunmalidir. Biyik birakilabilir ancak iist dudak hizasini gegemez, yanlar ve alt uglar belli sinirlar
icinde kesilmelidir. Saglar, kulaklar1 kapatmayacak, enseyi asmayacak sekilde kesilmis, taranmig ve temiz
olmalidir. Bu hiikiimlerde erkek &gretmenlerin goriiniimiine iliskin daha rijit, hiyerarsik ve geleneksel
erkeklik normlaria dayali bir disiplin uygulanmakta; 6zellikle sakal yasagi ile “bakimli” ve “temiz” bir
yliz goriiniimii tesvik edilmektedir (MEB, 1981 ve 2013).

Kilik-kiyafet yonetmelikleri hem kadin hem erkek 6gretmenlerin dig goriiniisiine iliskin acik sinirlamalar
getirirken, bu sinirlamalar arasinda dikkat ¢eken cinsiyet temelli farkliliklar vardir. Kadinlar i¢in “agiklik”
ve “viicut hatlarinin belli olmamas1” merkezdeyken; erkekler i¢in “diizgilin tiras”, “resmiyet” ve “disiplinli”
bir goriiniim vurgulanmaktadir. Bu durum, kiyafet kurallarinin yalnizca mesleki degil, ayni zamanda
toplumsal cinsiyet rollerini yeniden iireten bir islev tasidigini gostermektedir. Kadin 6gretmenlerin
giyiminde ahlaki denetim daha goriiniirken, erkek 6gretmenlerde ise beden kontrolii (sakal, biyik, sac
gibi) daha belirgin bicimde dne ¢ikmaktadir. Ozellikle sakal yasag1 ve kravat zorunlulugu gibi kurallarin
zamanla yumusamasina ragmen, bazi okullarda bu kurallarin héla siirdiiriildigii ve yerel yoneticilerin

kisisel tutumlarina gore uygulamalarin farklilastigi goriillmektedir.
3) Ogretmenlerin giincel giyim tarzlari, ilgili yasal diizenlemelerle ne &l¢iide drtiismektedir?

Yasal metinlerde agik¢a belirlenmis kilik-kiyafet standartlarina ragmen, bu kurallarin uygulamada biiyiik
oranda esnetildigi goriilmektedir. Ozellikle 2000°li y1llardan sonra toplumsal normlarin degisimi ve bireysel
Ozgiirliik alanlarmin genislemesiyle birlikte 6gretmenlerin gorev sirasinda daha rahat ve bireysel tercihlere
dayali kiyafetler giymeye basladiklar1 gdzlenmistir (Ortadgretim Genel Miidiirliigii, 2005; Cetin ve Unsal
2020; Beyoglu ve Yalgin 2024)).

Ornegin erkek 6gretmenlerin sakal birakmalari, kravat takmadan derslere girmeleri ve hatta kot pantolon ile
gorev yapmalar1 uygulamada yaygin hale gelmistir. Kadin 6gretmenler agisindan ise basortiisii kullanimi
yasal olarak serbest birakilmis ve bu uygulama zamanla kurumsal kiiltiir tarafindan da kabul edilmistir. Bu
durum, yasal ¢er¢evenin uygulamadaki pratiklerle tam anlamiyla 6rtiismedigini gostermektedir.

4) Ogretmenlerin giyim tarzinda istisnai durumlar nelerdir?

Tiirkiye’de 6gretmenlerin giyim tarzi genel olarak yasal diizenlemelerle belirlenmis olsa da uygulamada
bu kurallarin bazi meslek gruplari, okul tiirleri ve baglamsal kosullara gore esnek bigimde yorumlandigi
goriilmektedir. Bu durum, 6gretmenlik meslegi iginde istihdam alani, ders tiirii, okulun kurumsal yapisi ve
yerel hassasiyetler gibi faktorlere gore farklilasan istisnai durumlarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir
(Ogretmenlik Meslek Kanunu, 2022).
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a) Beden egitimi 6gretmenleri (islevsellik temelli esneklik): Beden egitimi 6gretmenleri, gorevlerinin
dogasi geregi diger brang 6gretmenlerinden farkli olarak fiziksel hareket gerektiren bir ders yliriittiiklerinden
dolay1 klasik kilik-kiyafet kurallarina birebir tabi tutulmazlar. Esofman, spor ayakkabi gibi rahat ve
hareketi kolaylastirici kiyafetler, bu 6gretmenlerin giinliikk mesleki pratiklerinin ayrilmaz bir parcasi
haline gelmistir. Bu istisna, yalnizca islevsellik iizerinden degil ayn1 zamanda egitim-6gretimin etkinligi
acisindan da rasyonel bir zemine oturtulmaktadir. Ancak bu esneklik mutlak degildir; bazi okullarda beden
egitimi 6gretmenlerinden, ders dis1 zamanlarda ve resmi torenler gibi 6zel durumlarda klasik giyime uygun
davranmalar1 beklenmektedir. Ornegin veli toplantisi, mezuniyet toreni gibi etkinliklerde spor kiyafetlerin
kurumsal sayginligi zedeleyebilecegi diisiiniilerek klasik kiyafet zorunlulugu getirilebilmektedir.

b) imam hatip okullar (dini ve kiiltiirel hassasiyetlere dayali esneklik): imam hatip ortaokullar1 ve liseleri,
dini referanslarla yapilandirilmig bir egitim miifredatina sahip olduklarindan, bu kurumlarda gérev yapan
ogretmenlerin kiyafet tercihlerinde dini simgelere iliskin daha yiiksek bir tolerans oldugu gézlemlenmektedir.
Kadin 6gretmenler genellikle daha muhafazakar tarzda giyinmekte, erkek 6gretmenlerde ise sakal, ciibbe,
takke gibi dini kiyafet unsurlarina yonelik hosgoriilii bir tavir sergilenmektedir. Her ne kadar yonetmelikler
bu tiir sembolleri ders i¢inde siirli tutmay1 6nerse de fiili uygulamada 6gretmenlerin kiyafet tercihlerine
miidahale daha azdir. Bu baglamda, 6gretmenlerin bireysel dini tercihlerinin kurumsal yapiyla paralel
olmasi, kryafet serbestligi agisindan esnek bir alan dogurmustur. Ancak, bu esnekligin ardinda ¢ogu zaman
idarecilerin tutumu ve veli beklentileri gibi ortiik baski mekanizmalar1 da yer almaktadir. Bu da istisnai
durumun yalnizca 6zgiirliik¢ili degil, ayn1 zamanda uyum saglayici bir yonii oldugunu diisiindiirmektedir.

¢) Ozel okullar ve uluslararasi okullar (kurumsal politikalarla sekillenen dzgiirliik): Ozel okullarda, 6zellikle
vakif okullari, kolejler ve uluslararasi egitim kurumlarinda 6gretmenlerin kryafet tercihleri kamu okullarina
gore oldukea serbesttir. Bu kurumlar genellikle “kurumsal siklik”, “profesyonel rahatlik” ve “bireysel tarzin
ifadesi” gibi kavramlarla 6gretmenlerine daha fazla 6zgiirliik tanimaktadir. Erkek 6gretmenler i¢in sakal
birakmak, kravat takmamak ya da blazer yerine polo yaka tisort giymek genellikle yadirganmamaktadir.
Kadin 6gretmenlerin ise pantolon, elbise, topuklu ya da spor ayakkabi gibi daha ¢esitli ve bireysel tercihlere
dayali kiyafetler giymesi miimkiindiir. Bu esneklik, ¢cogu zaman okulun vizyonu, hedef kitlesi (veliler),
pazarlama stratejileri ve uluslararasilagma politikalariyla dogrudan iliskilidir. Ancak burada da mutlak bir
serbesti yoktur; kiyafetlerin “6grencilere 6rnek olacak sekilde” profesyonellikten uzaklasmamasi gerektigi
vurgulanir.

d) Mevsimsel uygulamalar (yazlik kiyafet donemi): Yine istisnai bir uygulama olarak, 15 Mayis-15 Eyliil
tarihleri arasinda kamu ¢alisanlarinin yazlik kiyafet giymesine olanak taniyan yasal diizenleme mevcuttur.
2007/14 sayil1 Bagbakanlik Genelgesi uyarmca uygulanan bu donemsel esneklik, hava kosullarinin 6gretmen
performansi iizerindeki olumsuz etkilerini azaltma amaci tagimaktadir. Bu siliregte dgretmenler, klasik
ama daha hafif kumaslardan yapilmis kiyafetler giymekte, kravat zorunlulugu gevsetilmekte, daha rahat
ayakkabilar tercih edilebilmektedir. Ancak bazi okul yonetimleri, bu dénemi dahi resmiyetin korunmasi
gerekliligi cergevesinde daraltabilmekte, bireysel uygulamalar farklilik gosterebilmektedir (Basbakanlik,
2007).

TARTISMA, SONUC VE ONERILER
Tartisma

Bu aragtirmada 6gretmenlerin kilik-kiyafetlerinin yasal diizenlemeler ger¢evesinde nasil belirlendigi ve bu
diizenlemelerin uygulamada ne 6l¢iide karsilik buldugu incelenmistir. Bulgular, yonetmeliklerde yer alan
acik hiikiimler ile egitim kurumlarindaki giincel uygulamalar arasinda belirgin farklar bulundugunu ortaya
koymustur.

1982 yilinda yiiriirliige giren kilik-kiyafet diizenlemeleri, kamu personelinin resmi ve standart bir gériiniim
icinde olmasi1 gerektigini vurgulamaktadir. Bu durum, devletin merkezi otoritesini ve kurumsal disiplinini
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yansitmay1 hedeflemektedir. Ancak zamanla 6gretmenlerin bireysel kimlikleri, toplumsal talepler ve
kiiltiirel degerler ile bu diizenlemeler arasinda bir ¢atisma alan1 olugmustur.

Kadin 6gretmenlerin basortilisiiyle gérev yapmalarinin yillar iginde toplumsal ve hukuksal olarak kabul
gormesi, 6gretmenlerin dini/kiiltiirel kimliklerinin mesleki rollerinin 6niine gegebildigini gostermektedir.
Bu durum, laiklik ilkesinin kurumsal diizeyde yeniden yorumlanmasina neden olmustur. Benzer bigimde,
erkek ogretmenlerin sakal birakmalar1 ve resmi olmayan kiyafetlerle (6rnegin tisort, kot pantolon) gorev
yapmalari, yonetmeliklerde agik¢a yasaklanmis olmasina ragmen hem yoneticiler hem de toplum tarafindan
daha fazla tolere edilmeye baslanmistir.

Bu bulgular, yalnizca yonetmeliklerin yeterince uygulanmadigini degil; ayni zamanda bu diizenlemelerin
giiniimiiz kosullarina gore giincellenmemis olmasinin da 6nemli bir etken oldugunu gostermektedir. Sosyal
normlardaki degisim, kurumsal diizenlemelerin kat1 ve sabit kalmasiyla catistiginda, uygulamada esneklik
kagimilmaz hale gelmektedir.

Dolayisiyla 6gretmenlerin kilik-kiyafetlerine dair mevcut yonetmelikler, bir yoniiyle mesleki ciddiyetin
korunmasi agisindan 6nem tasisa da diger yoniiyle bireysel haklar, 6zgiirliikler ve toplumsal cesitlilik
baglaminda giincellenmeye muhtag¢ goriinmektedir.

SONUC

Bu aragtirmada Ogretmenlerin kilik-kiyafetlerine iligkin yasal diizenlemelerin tarihsel gelisimi ve
uygulamadaki goriiniimii analiz edilmistir. Bulgular, dgretmenlerin giyim tarzlarinin, yonetmeliklerde
tanimlanan bi¢imden 6nemli Olgiide farklilastigini gostermektedir. 2000°li yillardan itibaren bireysel
tercihler, toplumsal degisimler ve politik atmosferin etkisiyle yonetmelik dis1 uygulamalar yaygilagmistir.
Bu durum, mevcut yasal diizenlemelerin gliniimiiz kosullartyla ortiismedigini ve uygulamada karsilik
bulmakta zorlandigini ortaya koymaktadir.

Oneriler

1. Yonetmeligin Giincellenmesi: Kilik-kiyafet yonetmeligi, toplumsal degisimler, bireysel haklar ve cagdas
giyim anlayis1 dikkate alinarak yeniden diizenlenmelidir.

2. Cinsiyet Temelli Yaklasimlardan Uzaklasma: Kadin ve erkek dgretmenler igin getirilen farkli kiyafet
kurallari, esitlik¢i bir anlayigla yeniden gézden gegirilmelidir.

3. Kurumsal Esneklik: Okul tiirline, yas grubuna, iklim kosullarma ve bolgesel kiiltiirel farklara gore
farklilasan kiyafet uygulamalari i¢in kurumsal esneklik taninmalidir.

4. Pedagojik Temelli Degerlendirme: Ogretmenlerin kiyafetleri, sadece bigimsel degil, ayn1 zamanda
ogrenciler tizerindeki pedagojik etkileri géz oniinde bulundurularak degerlendirilmelidir.

5. Katilimer Politika Gelistirme: Yeni diizenlemeler yapilirken 6gretmenlerin, sendikalarin ve egitim
yoneticilerinin goriisleri alinmalr; katilimcr bir yaklagim benimsenmelidir.
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YAPAY ZEKA VE INSANIN ORTAK BESTECILIK
ANLAYISI

THE COMPOSITION APPROACH APPLIED JOINTLY BY
ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND HUMANS

Hakan Emre Ziyagil’

Ozet

Gilinimiizde yapay zekanin hayatimizin her kismina miidahale etmesiyle birlikte miizik diinyasi1 da bu
durumdan etkilenmeye baslamis hatta hizli bir ivme kazanmistir. Hem yaraticit hem de diistindiiriicti yaniyla
birlikte miizisyenlerin kendi i¢inde var olan bestecilik anlayisin1 da degistiren yapay zeka olgusu farkli bir
kulvari bizlere sunmaktadir. Bu kulvar igerisinde “yapay zekanin algoritmasi ve insani duygularin yaratimi”
gozler Oniine serilmektedir. Bu miizikal yaratim (bestecilik) anlayisi ilham veren bir duygu olarak kendini
gosterse de ayni zamanda yaratict olasiliklart ¢ogaltan isbirlik¢i bir partner niteligindedir. Bu isbirlik¢i
gorev taniminda besteci, sanatsal kararlar1 uygulayan ve vizyonu belirleyen faktor insandir. Yapay zeka ise
alternatif ezgileri sunan, armonik yapilar1 derleyen ve farkli miizikal algoritmik sentezleri yapan yardimci
yaniyla var olmaktadir. Insan ve yapay zekanin ortaklasa orAtaya koymaya ¢alistig1 bu bestecilik anlayist,
karsiliklr fikir aligverisine dayali dinamik sistemi bizlere sunmaktadir. Bu durum ayni zamanda geleneksel
bestecilik kalibinin disina ¢ikilmasii saglamakla birlikte daha Oncesinde cesaret edilemeyen miizikal
buluslarin da kapisini aralamaktadir. Diger yandan bestecilik anlaminda siire gelen iiretim asamalarinda
ortaya ¢ikan verimlilik artis1 ise gozlemlenen diger bir unsurdur. Pozitif birgok yanlarin olmasinin yaninda
tizerinde ciddi aAnlamda diisiiniilmesi ve arastirilmasi gereken bazi sorular vardir. Boylesi bir igbirliginden
ortaya ¢ikan eserin ruh yapisi tam olarak neyi ifade ediyor?, Yine yapay zeka ve insanin iiretmis olacagi
bu bestelerin telif hakki kime aittir?, Yapay zekanin giicii sonucunda biz miizisyenlere sunmus oldugu
kolayliklar ve miizikal algoritmalar insanin yaraticiligimi golgeler mi ? Bu sorular gelecek donemde en
onemli tartigma konular1 olarak karsimiza gelecegi su gétiirmez bir gergektir. Genel anlamda insan fitrati,
diisiincesi ve yapay zeka arasindaki bu bestecilik seriiveni miizik diinyasinda yeni bir sayfanin baslangici
olmaktadir. Teknolojik ilerlemenin yan1 sira sanatsal kurgularin yeninden insa edildigi bir yolculuktur.
Miizik, miizisyen ve besteci kavramlarini derinden etkileyecek olan bu yolculuk gerek sanatsal pratikleri
gerekse kurumsal yaklagimlari kdkiinden etkileyecegi muhakkaktir.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, miizik, yapay zeka ve miizik, bestecilik
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Abstract

Nowadays, with the intervention of artificial intelligence in every part of our lives, the world of music has also
started to be affected by this situation and has even gained rapid momentum. The phenomenon of artificial
intelligence, which has changed the understanding of composition that musicians have within themselves,
with its both creative and thought-provoking aspects, offers us a different path. In this path, the “algorithm
of artificial intelligence and the creation of human emotions” are revealed. Although this understanding
of musical creation (composition) shows itself as an inspiring emotion, it is also a collaborative partner
that multiplies creative possibilities. In this collaborative task definition, the composer is the factor that
implements artistic decisions and determines the vision, the human. Artificial intelligence, on the other
hand, exists with its supporting aspect that presents alternative melodies, compiles harmonic structures
and makes different musical algorithmic syntheses. This understanding of composition that humans and
artificial intelligence try to put forward together offers us a dynamic system based on mutual exchange of
ideas. This situation also allows us to go beyond the traditional composition mold and opens the door to
musical inventions that were not dared before. On the other hand, the increase in productivity that occurs
in the ongoing production stages in terms of composition is another observed element. Although there are
many positive aspects, there are some questions that need to be seriously considered and investigated. What
exactly does the spiritual structure of the work that emerges from such a collaboration express? Again, who
owns the copyright of these compositions that will be produced by artificial intelligence and humans? Will
the conveniences and musical algorithms that artificial intelligence offers us musicians as a result of its
power overshadow human creativity? It is an undeniable fact that these questions will be the most important
discussion topics in the future. In general, this composition adventure between human nature, thought and
artificial intelligence is the beginning of a new page in the world of music. It is a journey where artistic
fictions are rebuilt in addition to technological progress. This journey, which will deeply affect the concepts
of music, musician and composer, will definitely affect both artistic practices and institutional approaches
radically.

Keywords: Artificial intelligence, music, artificial intelligence and music, composition

GIRIS

Yapay zekanin algoritmasi ve insan duygusunun birlesimi sayesinde ortaya ¢ikan devrim niteliginde
etkilesim giliniimiiz teknolojisinde kacginilmaz bir hal almistir. Algoritma kavrami, bir sorunu ¢6ziime
ulastirmak icin kesin olarak belirlenen kurallarin biitiinii olarak ifade edilir (Latzer ve Ark, 2014). Algoritmik
yap1 ise yapay zekanin en temel unsurlar1 arasinda yer almaktadir. Yapay zeka “Insan istihbarat siireglerinin
makineler, 6zellikle de bilgisayar sistemleri ile simiilasyonudur” (Mijwill, 2016). Bu etkilesim bizlere farkli
ufuklar ve boyutlari sunmaktadir. Miizik enddistrisi i¢in yeni bir kulvari bizlere sunan yapay zeka besteciligi
ise sanatsal siirecin artik eskisi gibi olmayacagin1 géstermektedir. Simdiye kadar bestecilerin kendi ilham
siireglerini belli geleneksel yontemlerle siirdiirmekteydi. Fakat yapay zekanin miizik alaninda var olan
gelisimiyle birlikte bestecilerin yaratici siireglerini meydana getiren dinamiklerini yeniden yapilandirdigi
gozlemlenmektedir. Ortaya konan bu isbirligi sadece teknik boyutlari ile ele alinacak bir doniislimden
ibaret olmamakla birlikte ayn1 zamanda estetik bir tartismanin da 6niinii agmaktadir.
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Sekil 1. Ai Gorsel

Miizik diinyasi icerisinde bestecilik kavrami, insan1 duygulari, deneyimleri ve igsel diinyanin notalara
doniistliriilmiis bir sanatsal ifade bigimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Fakat yapay zekanin bir sarkiy
ortaya ¢ikarma, kendi melodisini iiretme ve armonik yapisini kurgulamasi gibi yeteneklerinin olmasi
sayesinde insanin kendi i¢ diinyasinda tiretmis oldugu kapsamin da sinirlarini zorlamaktadir. Bundan dolay1
da bestecilik anlayisi yeni bir dinamizm ile kendini var etmenin yollarini bizlere sunmaktadir. Bu anlayis ile
gerek sanatin dogasi ve gidisati gerekse insan ve yapay zeka isbirliginin beraberinde getirmis oldugu etik
problemler de agiga ¢ikmaktadir. Yapay zekanin ortaya koymus oldugu bestecilik algoritmasi bir¢ok kisi
tarafindan yaratici bir evrim olarak goriilmektedir. Fakat bu duruma karsin bazi miizik elestirmenleri ise
ortaya ¢ikan bu teknolojik devrimin insanin kendi yaraticilig1 konusunda bir azalmaya maruz kalabilecegini
one siirmektedir. Bestecilik kavrami genelinde asil olanin insani duygularin bir biitiin olarak miizige niifuz
etmesiyle birlikte ortaya bir sanat eserinin ¢ikmasi diistincesi yer almaktadir. Yillardir siiregelen bu anlayis
bestecilik sisteminin temel taslarindan biri olarak bilinmekteydi. Yapay zeka sistemi ise tam anlamiyla
verilerin ve algoritmalarin bileseni olmasindan dolayr insanmi faktorleri tam anlamiyla yakalamakta
zorlanabilir. Bundan dolay1 yapay zekanin bestecilik anlaminda tam olarak nasil kullanilacagi konusu ve
iiretim siirecleri teni tartismalarin odagi haline gelecegi siiphesizdir. Dolayisiyla gerek insani duygularin
tanimi gerekse yapay zekanin algoritmik yapisinin birlesiminin bizleri miizik sektoriinde farkli kapilarin
acilmasina olanak saglayacaktir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Yapay Zeka ve Miizik Teorisi

Son yillarda pek ¢ok alanda yenilikler getiren yapay zeka ve algoritmasi sayesinde farkli disiplinler arasinda
gelisimler gozlemlenmistir. Algoritmalar ayn1 zamanda toplum igerisinde var olan insanlara birer dost,
seyahat ya da sarkilar1 6nererek robotlasmis bir sistem olarak mesajlar yollayabilmektedir (Isik ve Ark,
2022). Bu gelismelerden miizik teorisi de nasibini aldigin1 sdylemek yerinde olacaktir. Miizik teorisi genel
anlamda miizigin kurallarini, yapilarini ve birbiriyle olan baglantilarini inceleyen bir disiplindir. Yapay
zeka ise var olan bu miizik teorisi disiplinini anlayarak uygulama potansiyeline sahip bir algoritmik yap1
olarak karsimizdadir. Gerek miizigin analiz boyutu gerekse iiretim ve yorumlama yetisine sahip olan yapay
zeka birgok degisken formiilii de biinyesinde barindirmaktadir.
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Sekil 2. Ai Gorsel

Miizik teorisi i¢inde kullanilan bazi matematiksel 6geler ve buna bagli olusan miizikal kavramlar1 yapay
zeka kendi teknolojisi ile analiz ederek hizli bir dongii igerisinde biitlin detaylar ortaya ¢ikarabilmektedir.
Bundan dolay1 internet ortaminda var olan milyonlarca sarkiy1 analiz ederek biitlin pargalarin i¢erisinde var
olan matematiksel sistemi de kendi yapay zeka 6grenme sistemi icerisine dahil edebilmektedir. Herhangi bir
miizik pargasi i¢erisinde var olan akor dizilimleri, melodik yapilarin takibi ve ritmik yapilar gibi unsurlarin
tanimlanmasini yapay zeka i¢in oldukga hizli bir sekilde halledebilir. Bu hizin sonucunda ortaya ¢ikan
analizlerde ise miizigin bigimsel ifadeleri anlasilarak bir rapor halinde sunulabilir. Diigiinebiliyor musunuz,
bdylesine hizli bir sistem ve miizigin birlesiminin gelecekte bizlere nasil yollar acacaktir...

1.2. Bestecilik Kavram icinde Yapay Zeka

Miizik yapilarini, teorisini ve bir sarkinin i¢inde var olan miizikal algoritmay1 saniyeler i¢inde oraya koyan
yapay zeka ayni zamanda miizik sektorii icin vazgecilmez olan bestecilik siireglerinde de kritik bir yere
sahiptir. Su an ve gecmiste yapilan sarkilari (eserleri) analiz ederek farkli (6zgiin) melodileri ortaya koyarak
biz insanlarin duygusunu rahatca taklit edebilmektedir. Boylelikle bestecilerin yeni fikirler bulmasima ve
farkli agidan sarkilar1 bestelemelerine de olanak saglayabilir. Su an birgcok yapay zeka beste uygulamalari
bulunmaktadir. Bunlardan dikkat ¢eken OpenAl firmasina ait MuseNet’dir. Bu uygulamada farkli donemlere
ait eserlerin iiretilmesine ve cesitli stillerde beste yapilabilmektedir. Miizikal beste yapimini saglayan
diger uygulamalara ornek ise; Jukedeck ve Google ait olan Magneta’dir. Bu yapay zeka platformlari ayni
zamanda farkli duygusal igerikleri lireterek biz insanlarin begenisine sunmaktadir. Her Ai platformu kendi
icinde farkli miizikal algoritmalar1 sentezlemektedir. Besteleme siirecleri arasinda farkliliklarin olusmasi
ayni zamanda yeni bestelerin ¢esitliligine de neden olmaktadir. Birgok farkli armonik yapry1 ve melodileri
analiz ederek kendi algoritmasi igerisinde sentezleyen yapay zeka uygulamalari ayn1 zamanda bizlere
bestecilik formatinin artik bir insan eyleminden uzaklastigini1 da gostermektedir. Tabi burada cevap arayan
ylizlere soru var. Dolayisiyla her teknolojik evrim bizlere insani hislerimizi kimin yonettigi konusunda da
diisiinmeye sevk etmektedir.
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1.3. insan ve Yapay Zeka Arasindaki Farkhliklar

Bu arastirma kapsaminda en 6nemli bagliklar arasinda yer alan “insan ve yapay zeka arasindaki farkliliklar”
konusudur. Yapay zeka denilen olgu aslinda biz insanlarin iirettiklerini analiz eden bir yapidir. Her ne
kadar insan bilinci tam anlamiyla agiklanmasi gereken bir aray1s niteliginde olsa da en 6nemli giiciimiizdiir
(Zeki,2003). Buradan yola ¢ikildiginda su soru aklimizda beliriyor; “ Yapay zeka benim {irettiklerimi
analiz eden bir yapi ise kendi i¢inde bir duygu barindirtyor olabilir mi ?”. Bu soru giin gectik¢e kendini
yineleyerek her zaman bizim karsimizda olacaktir. Ozellikle miizikal bestecilik kavrami ve yapay zeka
iligkisi s6z konusu oldugunda. Yapay zeka ayni zamanda insanlarin tiretmis oldugu miizikleri derinlemesine
analiz ederek insanlarin yaraticilik diizeyleri hakkinda da bilgi sahibi olabilecektir. Yapay zeka her alanda
biz insanlarin yasam diizeylerini daha iyi hale getirilmesi i¢in kullanildigini ifade etmekte fayda var
(Kéroglu, 2017). Ozellikle hislerin, duygularin ve kiiltiirel baglarin besteleme {izerindeki etkisini aciga
cikarabilecektir. Insan ve yapay zeka arasindaki farkliliklar aslinda yine insan odakl1 bir analizin sonucunda
ortaya ¢ikmaktadir. Aslinda bizler miizigi besteler iiretirken, yapay zeka ise bu iiretilenleri biiyiik bir
algoritma yapisi ile analiz ederek bizlere tekrar sunmaktadir. Tabi bu sunumda farkli yapilari kendi i¢
dinamikleri ile sentezleyerek bizlerin begenesine sunmaktadir. Enteresan bir dongii iginde kendini devaml
yenileyen yapay zeka ve insan siireci, her gecen giin yeni olusumlarla devam edecegini sdylemek yanlis
olmayacaktir.

Insan ve yapay zeka arasindaki farkliliklari su basliklar altinda irdelemek yerinde olacaktir:
e Duygusal Derinlik

e Yenilik ve Siradisilik

e iletisim ve Empati

e Tekrar Uretim

1.3.1. Duygusal Derinlik

Biz insanlar kendi bestelerini ortaya koyarken kendi yagsamis olduklar1 deneyimleri ve yasadiklar: duygusal
evreleri yansitmaktadir. Miizikal bestenin yogunlugunu sevgi, ask, melankoli ve diger insan1 duygular
olusturmaktadir. Bu konuya en giizel 6rnek Beethoven’in kér olmasindan dolayr yazmis oldugu bazi
bestelerindeki hislerin (ac1, dram vs.) biz dinleyenlere yansimasi gibi. Yapay zekada durum ise biraz farkl
islemektedir. Var olan bestelere ait verilerin analizi sirasinda duyguyu anlamak yerine taklit etme teknigidir.
Bu kisimda biraz isler karismakta ve yine insanlarin aklinda bazi sorular belirmektedir. “ Insani duygulart
tam anlamiyla yansitiyor mu? Yoksa karmasik bir yapt m1?”.

Sekil 4. Ai Gorsel
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1.3.2. Yenilik ve Siradisihik

Yenilik konusunda insan duygusu geleneksel sinirlar1 zorlayabilmektedir. Bu zorlama sonucu ortaya
birgok farkli tarzda beste ve iiretim ¢ikabilir. Ciinkii insan ruhu her daim yenilige ve farkli olmaya yonelik
kavramlar1 hissedebilmektedir. Boylelikle her beste farkli bir yenilik igerisinde kendini gosterebilmektedir.
Ayrica yapay zekanin sanati liretmeye (yaratma) yonelik var olan etkileri ise giiniimiiz zaman diliminde
dijital sanat mecrasinda yerini almistir (Yu, 2016). Fakat yapay zeka bakimindan isler tam olarak boyle
gitmemektedir. Aksine kendi belirlemis oldugu algoritmalarla ¢alistigindan dolayr miizikal anlamda
sinirlar1 zorlamada yeterli olmayabilir. Ancak analiz etme ve sistemi hizli kullanmasindan dolay1 farkl
kombinasyonlart (varyasyonlar1) tretebilmektedir. Bu agidan bakildiginda ise yapay zeka duygusal
anlamda farkl iiretimler yerine iretilmis bir¢ok farkli bestenin teknik acidan akla gelmeyen baglantilari
aciga cikarabilir.

Sekil 5. Ai Gorsel

1.3.3. iletisim ve Empati

Miizik kavrami giiniimiizde en giiglii iletisim araglarindan biri oldugunu sdylemek gerekir. insanlarm,
toplumlarin hatta eski donemde yasamis olan topluluklarin bile kendi i¢indeki hislerini aktarmada daima
miizigi kullandiklar1 goriilmektedir. Buradan yola ¢ikilarak bir sanat¢inin ifadesi ve insanlara hissettirmis
oldugu soylemler miizikal yol ile daha derinden etkilesime gecebilmektedir. Zira ¢ogu zaman sozle
soylemediklerimizi sanatsal (miizikal) yoldan sdylemek daha etkilidir. Bu anlamda senfonik bir yapit (eser)
dinledigimizde bizleri diinyadan alip farkli yerlere ve sanatcinin bize aktarmis oldugu ¢esitli ruh hallerine
girmemize neden olabilmektedir. Ayn1 zamanda bu durum besteci ile yapilan farkli bir bag kurma diistinseli
de olabilmektedir. Yapay zeka tarafinda ise bu durum farkli bir boyutta islemektedir. Her ne kadar biz
insanlara bazi farkli besteler lireterek sunum yapan bir Ai (yapay zeka) olsa da insanlarin deneyimleri
ve anlik duygusal tepkimelerini hissetmesi pek miimkiin olmayacaktir. Yapay zeka kendi algoritmasiyla
birlikte ortaya bir beste koydugu zaman, eserin i¢ yapisinda var olan duygusal biitiinliigli, derinligi ve
hissi dokunuslar1 tam anlamiyla aktaramayacaktir. Ancak biz insanlarin yonetmesi ile birlikte bir igbirligi
olusabilir. Boylelikle insani duygunun tanimlarini aktararak belli bir 6l¢iide yapay zekanin miizik iiretme
siirecine katki saglanabilir. Bu ayn1 zamanda yapay zekanin oneri sisteminin ne kadar gelismis oldugunu
da gostermektedir (Adomavicius ve Tuzhilin, 2005).
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Sekil 6. Ai Gorsel

1.3.4. Essizlik ve Tekrar Uretim

Bestecilik ve miizikal iiretim agisindan insan deneyimi her zaman bir iz tasimaktadir. Bu izler o besteciye ait
tarz1 barindirmaktadir. Kendi kisisel gelisimi, sesi ya da enstriimanlariin yansimasi ve goriislerini yapmis
oldugu miizikal beste igerisine serpistirmektedir. Karmasik bir yapiya sahip olan miizik olgusu bestecilerin
barindirmis oldugu bu igsel yapiyla dogru orantili olarak dinleyici iizerinde etkiler birakmaktadir. Yapay
zekada ise var olan mevcut yapilarin ve kaliplarin temalar1 kullanilir. Yapay zeka algoritmasinin ¢aligma
prensibi sayesinde tekrarlama siirecini yasatabilir. Buradaki tekrarlama siirecinden kasit, kendi algoritmasi
icerisinde sentezlemis oldugu bestelerin yansimasiyla alakali olan siiregtir. Bu tekrar tiretimin aksine yapay
zeka tarafindan tretilen bir beste analiz edildiginde ise farkli ve alisa gelmedik ezgileri de dinleyicilere
sunabilmesidir. Bu sunum ayni zamanda dinleyiciler tizerinde farkli tematik duygular1 da tetikleyebilir.
Kisacasi insan ile yapay zeka arasinda gelip giden uyumun farkli yani sayesinde degisim riizgarlar1 da
esebilmektedir.

Sekil 7. Ai Gorsel
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SONUC

Yapay zeka ile insan duygusu arasinda var olan iligski gerek analiz gerekse iiretim asamalari anlaminda
yeni olanaklar1 sunmakla birlikte miizik endiistrisinin gelecegini sekillendirecegi de asikardir. Bu alanda
kaydedilen gelismeler 1s1ginda miizikal ifade bi¢imleri daha fazlalasarak sanatsal anlamda bir¢ok soruyu
da beraberinde getirmektedir. Diger yandan yapay zekanin liretmis oldugu yeni bestelerin etik sorunlarinin
tam anlamiyla ag13a kavusmus degildir. insanin yonlendirilmesiyle (prompt yazmasiyla) ve yapay zekanin
algoritmasinin kullanimi sonucu ortaya ¢ikan besteler kime ait? Bu soru daha ¢ok tartisilacaga benziyor.
Zira eserin 0zgiinligli ve bestenin ne kadarinin insana ait oldugu ise hala tartisma konusudur. Yapay zeka
ve insan isbirligi ile liretilen miizikal bestelerin 6zgilinliigii ise tam olarak net degildir. Ortaya ¢ikan beste
tam olarak 6zgiin sayilabilir mi ? bu da ayr1 bir arastirma konusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Fakat
yapay zekanin milyonlarca besteyi analiz ederek ortaya koymus oldugu sonuglar ise farklilik agisindan bir
hayli 6nem arz etmektedir. Bunun sayesinde klasik bir beste anlayisindan kurtulup farkli yapilar iginde
baridiran bestelerin de iiretilmesi saglanabilmektedir. Sanatsal ifade denilen olgunun farkl bir hal aldig1
yapay zeka ve insan iligkisinin derin tartigmalara yol agacagi da diisiintilmektedir.
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SUSTAINABLE FLAME-RETARDANT MATERIALS BASED
ON NATURAL POLYSACCHARIDES AND SECONDARY
METABOLITES: PROSPECTS AND CHALLENGES

Dilmurad Rahimov!

Abstract

The pursuit of sustainable and environmentally responsible fire protection technologies has become a critical
concern in the 21st century due to the ecological and health hazards associated with conventional synthetic
flame retardants. Materials containing hydrogenated compounds, organophosphorus substances, and other
petrochemical-based additives are widely known to emit toxic gases during combustion and to persist in the
environment, leading to bioaccumulation and long-term ecological damage. As global regulations tighten
and demand for green technologies grows, researchers are increasingly turning their attention to naturally
derived flame-retardant materials that offer both performance and environmental compatibility. This review
critically explores the emerging field of flame-retardant systems based on natural polysaccharides — such
as chitosan, alginate, and cellulose — and secondary plant metabolites including flavonoids, lignin, and
tannins. These bio-based compounds possess inherent flame-retardant properties, including char-forming
ability, free radical inhibition, and compatibility with renewable substrates. Moreover, they are abundant,
biodegradable, and exhibit low toxicity, making them suitable candidates for integration into modern fire
safety strategies. The paper synthesizes current findings from peer-reviewed literature and experimental
studies to provide a structured analysis of the physicochemical mechanisms of flame retardancy, such as
intumescence, char layer formation, and radical quenching. It presents evidence from thermal gravimetric
analysis (TGA), differential scanning calorimetry (DSC), limited oxygen index (LOI), and cone calorimetry,
demonstrating the potential of these compounds to achieve performance levels comparable to synthetic
counterparts under certain conditions. However, the adoption of natural flame retardants is not without
its challenges. Key limitations include their lower thermal stability, susceptibility to moisture and UV
radiation, and limited adhesion to synthetic polymers without chemical modification. In addition, a lack of
standardized testing methods and regulatory frameworks impedes widespread industrial implementation.
The discussion section addresses potential solutions such as chemical functionalization, nanocomposite
engineering, and hybrid material development to overcome these technical barriers. Furthermore, the
paper explores the socio-economic and regulatory context of sustainable flame-retardant integration, with
a particular focus on developing countries such as Uzbekistan. The authors argue for the urgent need to
update national fire safety standards (e.g., O‘z DSt) to accommodate bio-based materials and to establish
public-private research initiatives aimed at promoting local innovation. Pilot implementation in public
infrastructure, textiles, and educational institutions is also proposed as a viable strategy for demonstrating
practical viability. In conclusion, natural polysaccharides and secondary metabolites offer a promising and
ecologically responsible pathway for the development of next-generation flame-retardant materials. Their
application could play a pivotal role in achieving sustainable development goals while maintaining high
standards of fire safety. However, success in this field will require interdisciplinary research, regulatory
adaptation, and active policy support to ensure that these green innovations transition from laboratory
prototypes to widespread industrial use.

Keywords: Natural flame retardants, polysaccharides, secondary metabolites, chitosan, lignin, sustainable
materials, fire safety, environmental protection, bio-based additives, thermal stability, green chemistry,
regulatory frameworks, biodegradable flame retardants, eco-innovation, material science.
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INTRODUCTION

Fire protection remains a crucial component of public safety and industrial risk management. However,
conventional flame retardants, particularly those based on halogenated and phosphorus-containing
compounds, pose serious risks to human health and the environment. These compounds can release toxic
gases during combustion and are often non-biodegradable, leading to long-term ecological accumulation
(Zhang, Wang & Liu, 2019).

The global shift toward sustainable development necessitates the exploration of alternative flame-retardant
materials that are both effective and environmentally friendly. In this context, natural polysaccharides and
secondary metabolites have emerged as promising candidates due to their inherent biodegradability, low
toxicity, and availability from renewable resources (Li et al., 2020; Dormohamadi et al., 2022).

This study aims to critically analyze the scientific literature on bio-based flame-retardant materials, focusing
on their properties, benefits, and the barriers to their widespread implementation. The paper follows the
IMRAD structure, integrating experimental recommendations and regulatory considerations relevant to
developing countries, such as Uzbekistan.

1. MATERIALS AND METHODS

This article is based on a comprehensive literature review conducted using international scientific databases
such as ScienceDirect, Springer, ResearchGate, and Nature. Peer-reviewed journal articles published
between 2018 and 2024 were selected based on relevance, citation index, and methodological rigor.

Key inclusion criteria included:

e Focus on flame-retardant applications of natural polysaccharides and secondary metabolites;
e Inclusion of experimental results (e.g., LOI, TGA, HRR);

e Discussion of environmental and safety characteristics;

e References to scalability and real-world application.

The analytical framework used includes a comparative synthesis of physical and chemical properties, a
critique of experimental techniques, and a thematic analysis of barriers to industrial deployment.

2. RESULTS
2.1. Mechanisms of Flame Retardancy

Natural polysaccharides like chitosan and alginate demonstrate flame retardancy by forming carbonaceous
char layers upon exposure to heat, which insulate the underlying material and limit oxygen access (Xu et
al., 2021). Alginate salts, especially in combination with metal ions like calcium or magnesium, exhibit
synergistic effects by promoting intumescent behavior and enhancing thermal stability (ISO 5660-1, 2015).

Secondary metabolites such as flavonoids and tannins act as radical scavengers and oxidation inhibitors,
reducing the spread of combustion by suppressing free radical chain reactions (GOST 30244-94, 1994).
Lignin, a complex aromatic polymer found in wood, provides additional thermal resistance due to its high
char yield (Wei et al., 2023).

2.2. Environmental and Functional Advantages.
Bio-based flame retardants offer:

e Biodegradability and minimal ecological footprint;

e Low smoke generation and reduced toxic gas emission;

e Compatibility with natural fibers and biodegradable polymers.
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2.3. Experimental Indicators of Performance.

Laboratory studies confirm that chitosan-based composites exhibit LOI values between 28-32%, compared
to ~21% for untreated cellulose (Xu et al., 2021; Lin & Wang, 2021). TGA and DSC tests demonstrate
significant thermal stability enhancements, particularly in blends with montmorillonite and nano-silica
additives (Kundu et al., 2020).

2.4. Barriers to Industrial Application

Despite promising results, several challenges remain:

e Limited thermal stability at industrial fire protection levels;

e Hydrophilicity, leading to degradation under moist conditions;

e Weak adhesion to synthetic polymer matrices without modification;

e Lack of harmonized standards for testing and certifying bio-based flame retardants (Alimov & Rakhimov,
2024).

DISCUSSION

The integration of natural flame-retardant compounds into industrial materials aligns well with the principles
of green chemistry and the circular economy. However, successful adoption requires overcoming a number
of technical, economic, and regulatory barriers.

e Chemical Modification and Nanocomposite Strategies. To enhance adhesion and thermal performance,
chemical grafting of phosphorus-containing groups or silanes can be explored. Additionally, forming
hybrid nanocomposites with metal oxides or clays may address water resistance and flame retardancy
simultaneously (Ma & Wang, 2022).

e Standardization and Regulatory Framework. The lack of formal certification pathways hampers the
widespread adoption of bio-based retardants. International standards like ISO 5660 and EN 13501 must be
adapted to accommodate novel materials. In Uzbekistan, there is an urgent need to update fire safety norms
(e.g., Oz DSt and KMK) to support ecological innovations (Uzbekistan Ministry of Emergency Situations,
2023).

e Pilot Projects and Policy Integration. Field trials in educational buildings, textile industries, and modular
construction can demonstrate practical viability. Government incentives and public procurement policies
could accelerate market adoption while reducing environmental risks.

CONCLUSION

Natural polysaccharides and secondary metabolites represent a promising class of sustainable flame-
retardant agents. Their environmental benefits, functional performance, and compatibility with green
development goals make them attractive alternatives to conventional chemical retardants.

However, further interdisciplinary research is essential. Experimental validation, chemical modification,
and policy support will be key to unlocking their full potential. For countries like Uzbekistan, embracing
bio-based fire safety materials could provide both ecological and economic dividends.
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BANK TIZIMIDAGI MUAMMOLI KREDITLAR va
ULARNING YASHIL IQTISODIYOT RIVOJLANISHIGA
TA’SIRI

PROBLEM LOANS IN THE BANKING SYSTEM AND THEIR IMPACT
ON THE DEVELOPMENT OF THE GREEN ECONOMY

Yadgarova Malika Lutpillayevna'
Abduqayumov Shaxzod Akmal o’g’li?

Annotatsiya

Ushbu tezisda banklardagi muammoli kreditlar, ularni yashil iqtisodiyotga ta’siri va muammoli kreditlarni
bartaraf etish masalalarini ko’rib chigamiz.

Kalit so’zlar: Bank, Diversifikatsiya, muammoli kreditlar, qoniqarsiz kredit, Skoring, yashil iqtisodiyot,
factoring risk.

Abstract

In this thesis, we will examine the issues of problem loans in banks, their impact on the green economy, and
the elimination of problem loans.

Keywords: Bank, Diversification, problem loans, substandard credit, Scoring, green economy, factoring
risk.

Kirish

Bugungi global igtisodiy sharoitda moliyaviy bargarorlikni ta’minlash, mamlakatda barqaror rivojlanishni
ta’minlash muhim strategik vazifa sifatida xisoblanadi. Xususan, yashil iqtisodiyot tamoyillarini joriy
etish orqali ekologik xavfsizlik, resurslardan oqilona foydalanish va barqaror iqtisodiy o‘sishiga erishish
mumkin. Birog, bu yo‘lda bank tizimidagi muammoli kreditlar (non-performing loans — NPL) muhim
to‘siglardan biri sifatida namoyon bo‘lishi mumkin. Ushbu tezisda muammoli kreditlarning bank tizimiga
va yashil iqtisodiyotni moliyalashtirish imkoniyatlariga ko‘rsatadigan salbiy ta’sirlarini ko’rib chigamiz.

C.H.bobbutoB ning “3enenast skonomuka” kitobida “yashil iqtisodiyot” — bu insonlarning resurslarga
mas’ulyatli munosabatini nazarda tutadigan iqtisodiy rivojlanish modeli deb ta’rif bergan (Bobylev,
Vishnyakova, & Komarov, 2018).

Mamlakatimiz yashil iqtisodiyotga o’tishining yana bir sabablaridan biri bu davlatlarning iqtisodiy
o‘sishiniing zamon talabi deb, asosan son emas sifat darajasi bo‘yicha o‘sishga e’tiborni qaratish lozim
degan fikrlarni ilgari surgan. Katta muammolarimizdan biri bo’Imish havoning ifloslanishi va energiya
resurslarining uzilish holatlariga barham berish ham mamlakatimizning asosoiy magsadlaridan biridir.

'Toshkent davlat igtisodiyot Universiteti,“Bank hisobi va auditi” kafedrasi katta o‘qituvchisi, malika35@bk.ru
2Toshkent davlat igtisodiyot universiteti talabasi, Shaxzodabdugayumov732@gmail.com

* Ushbu tezisda banklardagi muammoli kreditlar, ularni yashil igtisodiyotga ta’siri va muammoli kreditlarni bartaraf
etish masalalarini ko’rib chiqamiz.
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Prezidentimizning “2030-yilgacha O‘zbekiston Respublikasining “yashil” iqtisodiyotga o‘tishiga qaratilgan
islohotlar samaradorligini oshirish bo‘yicha chora-tadbirlar to‘g‘risida” garoridan bilishimiz mumkunki
2022-2026-yillarga mo‘ljallangan Yangi O‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasida belgilangan vazifalarni
amalga oshirish, O‘zbekiston Respublikasining “yashil” iqtisodiyotga o‘tish strategiyasi doirasida
amalga oshirilayotgan chora-tadbirlar samaradorligini oshirish, qayta tiklanuvchi energiya manbalaridan
foydalanish hamda iqtisodiyotning barcha tarmogqlarida resurslarni tejashni tez fursatlarda oshirish maqsad
qilib olinganini anglashimiz darkor (PQ-436 Presidential Resolution O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti,
2022).

Yashil iqgtisodiyotga o’tishning ijrosini ta’minlash magsadida Bank faoliyati ham muhum ro’l o’ynaydi.
Bugungi kunda banklar faoliyati tez sur’atlarda o’sib borayotgan iqtisodiyotning asosiy sohalaridan biri
hisoblanadi. Banklar faoliyatida uning rivojlanishiga kredit bilan bog’liq jihatlar ta’sir ko’rsatadi.

Tijorat banklarda kreditlarning tasniflanishi (O‘zbekiston Respublikasi Markaziy Banki, 2016)

1-jadval
No Kredit turlari Kreditlarning miqdori (asosiy qarz qoldiq
summasidan foizda)

1 Standart 1%

2 Substandart 10 %

3 Qoniqarsiz 25%

4 Shubhali 50 %

5 Umidsiz 100 %

Yuqoridagi Tijorat banklari kreditlari tasniflanishini ko’rishimiz mumkin, unga ko’ra banklarning
“Qoniqarli” (25%), “Shubhali” (50%) va “Umidsiz” (100%) kreditlari muammoli kreditlar sifatida
guruhlanadi. Muammoli kreditlar bo’yicha zaxira manbasi bank foydasi hisoblanadi. Bankda muammoli
kreditlarning oshishi bankning xarajatlari ortishiga va foydasining esa kamayishiga olib keladi shu bilan
birga ma’lum bir loyihalarni moliyalashtirishga muammolarni olib keladi.

2030-yilgacha O‘zbekiston Respublikasida “yashil” iqtisodiyotga o‘tish va “yashil” o‘sishni ta’minlash
bo‘yicha harakatlar rejasi asnosida banklar tizimi orqali Moliyalashtirish va salohiyatni oshirish
imkoniyatlaridan foydalanishni kengaytirish orqali kichik biznes va xususiy tadbirkorlikning “yashil”
iqtisodiyotdagi o‘rnini kuchaytirish chora tadbirlari doirasida kichik grantlar, subsidiyalangan qarzlar
va imtiyozlarni ajratish. mahalliy davlat va xususiy banklar orqali mahalliy tadbirkorlik subyektlarining
barqaror faoliyatini amlga oshirish shular jumlasidandir.
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2-jadval

mlrd.so’m

No Bank nomi Kreditlar Muammoli kreditlar Muammoli kreditlarn-

(NPL) ing jami kreditlardagi
ulushi
Jami 551 809 23 489 4,3%
Davlat ulushi mavjud banklar 379 591 16 126 4,2%
1 O’zmilliybank 108 593 3457 3.2%
2 | O’zsanoatqurilishbank 68 860 2 805 4,1%
3 Agrobank 64 633 2900 4,5%
4 Asakabank 39577 1 868 4,7%
5 Xalgbanki 29 186 1223 4,2%
6 Biznesni rivojlantirishbanki 23271 1875 8,1%
7 Mikrokreditbank 18 808 1243 6,6%
8 Alogabank 14 080 361 2,6%
9 Turonbank 12 582 393 3,1%
10 Poytaxtbank 77 2 2,3%

Yugqoridagi 2-jadvaldan ko’rinadiki mamlakatimizdagi yetakchi banklardan Biznesni rivojlantirish banki
(8.1%) ni, Mikrokredit bank (6.6%) ni, O’zsanoatqurilishbank (4.1%) ni, Agrobank esa (4.5%) ulushi
muammoli kreditlarni egallaydi. Davlat ulushi bor banklarda muammoli kreditlarning oshishi davlat
dasturlarini amalga oshirishda kechikishlar, uzilishlarga olib kelishi mumkin.

Banklarda muammoli kreditlarning salmog’i ortib borishi, iqtisodiyotda o’zini salbiy ta’sirini ko’rsatadi,
jumladan, muammoli kreditlarning ortishi banklarda to’lov qobilyatining pasayishiga, raqobatbardoshlik
xususiyatini yo’qolishiga, investitsiyalarni jalb qgila olmaslik va hamkorlarini yo’qotishi kabi oqibatlarga
olib kelishi mumkin. Bu bir gancha omillar natijasida banklar asta sekinlik bilan bankrotlik holatlariga ham
yuz tutadi.

Yashil igtisodiyotimizni muhum richaglaridan bo’lmish bank tizimi tanazzulga uchrashi oqgibatida, chetdan
investorlar jalb qila olmaslik, infratuzilmalar yetishmasligi, texnika va texnalogiyalar rivojlanishining
sustlashuvi kabi muammolar iqtisodiyotda paydo bo’ladi. Davlat dasturlarini, jumladan, yashil igtisodiyotni
moliyalashtirishga garatilgan tashabbuslarni amalga oshirish jarayonida ogsashlar kuzatilishi, rejalarni oz
vaqtida bajarishda muammolar yuzaga kelishi mumkin. Bu esa ishsizlik, resurs yetishmasligi va iqtisodiy
barqarorlikka tahdid kabi salbiy oqibatlarga olib kelishi ehtimoldan holi emas.

Yugorida keltirilgan ma’lumotlar banklarda muammoli kreditlarni bartaraf etish borasida bir qator amaliy
chora-tadbirlarni amalga oshirish zarurligini ko‘rsatadi. Jumladan, kredit portfelini diversifikatsiya qilish
orqali tavakkalchilik darajasini kamaytirish muhim ahamiyatga ega.

Shuningdek, qarz oluvchining moliyaviy holati va to‘lov qobiliyatini inobatga olgan holda, kreditlarni
restrukturizatsiya qilish amaliyotini yo‘lga qo‘yish maqgsadga muvofiq. Bu jarayonda to‘lov muddatlarini
uzaytirish, foiz stavkalarini pasaytirish yoki to‘lov jadvalini qayta shakllantirish orqali qarzdorning qarzni
0°z vaqtida va to‘liq qaytarish imkoniyatlari oshiriladi.

Shu bilan birga, kafolat, garov va kredit ta’minotining haqiqiy qiymati professional baholovchilar orqali
aniqlanishi zarur. Risklarni samarali boshqarish tizimini yaratish muhim ahamiyatga ega. Tiklanish
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imkoniyati kam, yuqori riskli qarzlarni faktoring kompaniyalariga sotish.

Kredit berish va kuzatish jarayonlarida yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan ichki muammolar, jumladan,
korrupsiya, manfaatlar to‘qnashuvi va shoshma-shosharlik bilan qilingan qarorlarning oldini olish
magsadida ichki nazorat tizimini kuchaytirish talab etiladi.

Mazkur takliflarni amalga oshirish orqali banklarda muammoli kreditlar ulushini kamaytirish, yashil
igtisodiyotni moliyalashtirishda resurslar yetishmasligi bilan bog‘liq muammolarni bartaraf etish hamda
loyihalarning o‘z vaqtida va samarali amalga oshirilishini ta’minlash imkonini beradi, deb hisoblaymiz.
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TURIZM SEKTORUNUN DIJITAL DONUSUM
VE MODERNIZASYONUNDA AKILLI TURIZM
UYGULAMALARININ GELECEGI VE ROLU

THE FUTURE AND ROLE OF SMART TOURISM APPLICATIONS IN
THE DIGITAL TRANSFORMATION AND MODERNIZATION OF THE

TOURISM SECTOR

Sabiha Kili¢!
Ozet

Bu ¢alisma, turizm sektoriiniin dijital doniisiim stlirecinde akilli turizm uygulamalarinin oynadigi roli
incelemeyi ve bu alandaki akademik literatiiriin entelektiiel gelisim diizeyini bibliyometrik yontemlerle
analiz etmeyi amaglamaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojileri, biiyiik veri, yapay zeka, artirilmis gergeklik
gibi dijital yeniliklerin sektoére entegrasyonu, turizm deneyimini doniistiirmekte ve destinasyonlarin
stirdiiriilebilirligi ve erisilebilirligiyle rekabet giiclinii artirmaktadir. Bu baglamda, “akilli turizm” kavram
yalnizca teknolojik bir gelismeyi degil, ayn1 zamanda turist deneyiminde kisisellestirme, hizmet kalitesinde
artis ve yonetisimde seffaflik gibi sosyo-kiiltiirel degisimleri de kapsamaktadir. Arastirmada, Web of Science
veri tabanindan elde edilen 2.650 adet bilimsel eser, CiteSpace bilimsel haritalama programi araciligiyla
analiz edilmistir. Ulke, yazar, anahtar kelime ve kurum ag analizleri gerceklestirilmis; atif patlamalar1 ve
oncii eserler belirlenmistir. En fazla yayina sahip iilkeler arasinda Cin, Ispanya ve italya yer alirken; Tiirkiye
son iki yilda dikkat ¢eken yiikselis gostermistir. En ¢ok atif alan yazarlar arasinda Dimitrias Bularis, Ulrike
Gretzel, Marianna Sigala, Zheng Xiang ve Chulmo Koo yer almakta, bu yazarlarin ¢aligmalari alana yon
veren doniim noktasi niteligindeki yayinlar arasinda kabul edilmektedir. Anahtar kelime analizinde “akillt
turizm teknolojileri”, “akilli destinasyonlar”, “yapay zeka”, “turist 5.0”, “akilli sehir”, “stirdiirilebilirlik”,
“kisisellestirme” ve “biiyiik veri” gibi kavramlar 6ne ¢ikmaktadir. Elde edilen bulgular, akilli turizmin
yalnizca teknolojik degil, ayn1 zamanda yonetsel, ¢evresel ve kiiltiirel bir paradigma degisimini temsil
ettigini gdstermektedir. Akilli turizm uygulamalari, destinasyon pazarlamasinda rekabet avantaji sunarken,
turist memnuniyeti ve sadakatini de artirmaktadir. Bu baglamda, ¢alismanin bulgular1 hem akademik alana
hem de sektorel stratejilere 151k tutmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Akilli turizm, akilli destinasyon, turizm teknolojileri, turist 5.0, citespace.

Abstract

This study examines the role of smart tourism applications in the digital transformation of the tourism sector.
It also analyzes the intellectual development level of academic literature in this field using bibliometric
methods. Integrating digital innovations, such as information and communication technologies, big data,
artificial intelligence, and augmented reality, into the tourism sector is transforming the travel experience
and making destinations more competitive in terms of sustainability and accessibility. In this context, the
concept of “smart tourism” encompasses technological developments and socio-cultural changes, such as
personalized tourist experiences, improved service quality, and transparent governance. For this study,
2,650 scientific works obtained from the Web of Science database were analyzed using the CiteSpace

ISorumlu Yazar, Prof.Dr., Hitit Universitesi, sabihakilic@hitit.edu.tr, https://orcid.org/0000-0002-0906-4567
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scientific mapping program. Network analyses were conducted on country, author, keyword, and institution,
and citation bursts and pioneering works were identified. China, Spain, and Italy ranked at the top among
the countries with the most publications, while Turkey has shown a notable rise in the last two years. The
most cited authors include Dimitrios Bularis, Ulrike Gretzel, Marianna Sigala, Zheng Xiang, and Chulmo
Koo. Their works are considered landmark publications that have shaped the field. Keyword analysis

EE AT 9 <e

highlights concepts such as “smart tourism technologies”, “smart destinations”, “artificial intelligence”,
“tourist 5.0”, “smart cities”, “sustainability”, “personalization”, and “big data.” The findings reveal that
smart tourism represents a technological, managerial, environmental, and cultural paradigm shift. Smart
tourism applications offer a competitive advantage in destination marketing, increasing tourist satisfaction

and loyalty. In this context, the study sheds light on the academic field and sectoral strategies.

Keywords: Smart tourism, smart destination, tourism technologies, tourist 5.0, citespace.

GIRIS

Gilinlimiizde turizm sektorii, teknolojik gelismelerin etkisiyle koklii bir doniisiim siirecinden gegmektedir.
Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler, turizm endiistrisinin isleyisini, rekabet dinamiklerini
ve turist deneyimlerini yeniden sekillendirmistir. Bu doniisiimiin merkezinde ise “akilli turizm” kavrami
yer almaktadir. Akilli turizm, yalnizca teknolojik yeniliklerin turizm sektoriine entegrasyonu anlamina
gelmemekte, ayn1 zamanda siirdiiriilebilirlik, verimlilik, destinasyon yonetimi ve ziyaret¢i deneyimi gibi
cok boyutlu alanlarda yeni paradigmalar sunmaktadir.

Akilli turizmin temelinde, bilgi ve iletisim teknolojilerinin (ICT), biiylik veri, bulut bilisim, nesnelerin
interneti (IoT), yapay zeka, blok zincir ve artirilmig gerceklik gibi yenilik¢i uygulamalarin turizm sektoriinde
yaygin ve etkin bigimde kullanilmasi yer almaktadir. Bu teknolojiler, destinasyonlarin rekabet giiciinii
artirmak, turistlerin beklentilerini karsilamak ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmak i¢in kritik bir
rol oynamaktadir. Baltescu, 2018 yilinda yayimlamis oldugu makalesinde Brasov County 6rnegi iizerinden
yaptig1 analizde, akilli turizm teknolojilerinin destinasyon yonetiminde siirdiiriilebilir turizmin gelisimini
destekledigi ve turist deneyimini zenginlestirdigini vurgulamaktadir. Makalede, akilli uygulamalarin,
destinasyonun iletisim sistemlerini siirekli olarak adapte etmesi ve gelistirmesinin gerekliligi, performans
ve rekabetcilik agisindan bir 6n kosul olarak sunulmaktadir. Ayrica, akilli teknolojilerin sosyo-ekonomik
hedeflerin gergeklestirilmesinde ve turizm tiiketiminin iyilestirilmesinde dnemli bir temel olusturdugu
ifade edilmektedir (Baltescu, 2018).

Akalli turizm kavrami, yalnizea teknolojik altyapi ile sinirh kalmamakta, ayn1 zamanda destinasyonlarin
siirdiiriilebilirlik ve erigilebilirlik gibi temel ilkeleriyle de biitiinlesmektedir. Avrupa Birligi tarafindan
baglatilan “European Capital of Smart Tourism” yarigmasi, akilli turizmin dort ana parametresi olan
erigilebilirlik, stirdiiriilebilirlik, dijitallesme ve kiiltiirel miras-yenilik¢ilik ekseninde basarili uygulamalari
tesvik etmektedir. Mehter Aykin (2024)’1in Géteborg destinasyonu iizerine yaptigi ¢calismada, Goteborg
sehrinin akilli turizm baskenti olmasini saglayan uygulamalar bu dort parametre gercevesinde detayli
olarak incelenmistir. Arastirmada, her bir uygulamanin belirli bir sosyo-ekonomik ve politik sistemin
uzantisi oldugu, dolayistyla akilli turizmin yalnizca teknolojik degil, ayn1 zamanda yonetsel ve kiiltiirel bir
doniisiim anlamina geldigi de vurgulanmaktadir (Mehter Aykin, 2024).

Akilli turizm uygulamalarmin yayginlasmasi, turistlerin deneyimlerinde de onemli degisikliklere yol
acmaktadir. Shinve digerlerinin (2023) yaptigi arastirmada, akilli turizm destinasyonlarinda sunulan interaktif
ve kisisellestirilmis teknolojilerin, turistlerin unutulmaz deneyimler yasamasinda pozitif etkiler yarattigi
ortaya konmustur. Ayrica arastirmada, turistlerin yasadiklar1 bdlgenin turizm kiimelenmesi diizeyinin,
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akilli destinasyonlardaki deneyimlerini ve gelecekteki davranissal niyetlerini etkiledigi gosterilmistir. Bu
bulgular, akilli turizmin hem destinasyonun 6zellikleri hem de turistin bireysel 6zellikleriyle etkilesimli bir
yapt sundugunu ifade etmektedir (Shin, Kim ve Jeong, 2023).

Akalli turizmin gelisiminde, teknolojik inovasyonlarm ve dijitallesmenin rolil tartisilmazdir. Kontogianni
ve Alepis (2022)’in ¢calismasinda, akilli turizm alaninda son yillarda yapay zeka, blok zincir ve siber turizm
gibi yeni kavramlarin 6ne ¢iktig1 belirtilmektedir. Calismada, bu teknolojilerin akilli turizm alanindaki bilgi
birikimini genislettigi ve gelecekteki arastirmalar i¢in yeni odak noktalar olusturdugu ifade edilmektedir
(Kontogianni ve Alepis, 2022). Benzer sekilde, Messori ve Escobar (2021)’mn COVID-19 sonrasi déneme
odaklanan sistematik derlemesinde, akilli turizm teknolojilerinin 6zellikle otomasyon uygulamalariyla
turizm sektoriiniin toparlanmasina katki sagladigi, ancak sanal turlar, sosyal medya, blok zincir ve kalabalik
yoOnetimi gibi alanlarda daha fazla arastirmaya ihtiya¢ duyuldugu vurgulanmaktadir (Messori ve Escobar,
2021).

Akilli turizmin siirdiiriilebilir kalkinma ve yoksullugun azaltilmasi gibi toplumsal hedeflere katkisi da
literatiirde 6ne ¢ikan bir diger boyuttur. Tao (2019)’nun Cin’deki kirsal yoksullugun azaltilmasi baglaminda
yaptig1 ¢alismada, akilli turizmin bulut bilisim ve mobil uygulamalar temelinde, interaktif ve verimli
bilgi hizmetleri sunarak kirsal turizmdeki altyapi eksikliklerini, hizmet ve marka bilinci yetersizligini
agsmada etkili oldugu gosterilmistir. Aragtirmada, akilli turizm platformlarinin ¢iftgilere akilli yonetim
sistemleri sundugu, pazarlama ve hizmet siire¢lerini iyilestirdigi ve stirdiiriilebilir kalkinmay1 destekledigi
belirtilmektedir (Tao, 2019).

Akilli turizm kavramimin gelisimi, yalnizca teknolojik inovasyonlarla sinirli kalmayip, ayni zamanda
destinasyon yonetimi, siirdiiriilebilirlik, turist deneyimi ve toplumsal kalkinma gibi ¢ok boyutlu
alanlarda yeni yaklasimlar sunmaktadir. Bu baglamda, akilli turizm, ¢agdas turizm arastirmalarinda ve
uygulamalarinda merkezi bir konuma sahip olmaya baglamis ve sektdrdeki doniisiimiin anahtar1 haline
gelmistir. Turizm sektoriinde dijital doniisiim ve modernizasyon siirecinde akilli turizm uygulamalari,
miisteri deneyiminin kisisellestirilmesi, operasyonel verimlilik, siirdiiriilebilirlik, erisilebilirlik ve rekabet
avantaj1 gibi alanlarda merkezi bir rol istlenmektedir. Bu uygulamalarin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi,
sektorilin geleceginde belirleyici bir unsur olarak dne ¢ikmaktadir. Dolayisiyla ¢aligmada turizm sektoriinde
akill1 turizm uygulamalarina iliskin teorik ve uygulamali literatiir analiz edilerek bu konuda 6ne ¢ikan ortak
atif performansi yiiksek bilimsel eserler, yazarlar, iilkeler, kurumlar ve ¢alisma alanlarina dair ayritili
veriler sunulmaktadir. Boylece bilimsel literatiir kapsaminda gergeklestirilen akilli turizm konulu akademik
caligmalarin turizm sektoriiniin gelisimine yonelik katkilarinin tartigilmasi da saglanmigtir. Calismanin veri
seti WoS Bibliyografik veri tabanindan elde edilmistir. 04/06/2025 tarihinde “TS=smart tourism” anahtar
kelimesi yazilarak yapilan tarama sonucunda konuya iliskin 2.650 adet bilimsel esere ulagilmistir. Bu
bilimsel eserler CiteSpace bilimsel haritalama programi araciligiyla analiz edilerek ortak atif performansi
yiiksek c¢aligmalari akilli turizmin gelecegine iliskin katkilar1 ayrintili olarak tartisilmis olup asagidaki
boliimlerde detayli analizler yer almaktadir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Akill turizm kavrami, son yillarda turizm sektoriinde dijitallesme, teknolojik yenilikler ve siirdiiriilebilirlik
ekseninde 6nemli bir doniigiimiin temelini olusturmaktadir. Akilli destinasyonlar, akill turist profili, turist
deneyimi ve modernizasyon siire¢leri, bu doniisiimiin ana bagliklar1 arasinda yer almaktadir. Literatiirde,
akillr turizmin temel bilesenleri, uygulama alanlar1 ve sektore sagladigi avantajlar cesitli acilardan ele
alinmistir. Bunlardan biri olan akilli destinasyon kavrami, bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) etkin
kullanimiyla destinasyonlarin rekabet giiciinii artirmayi, turist deneyimini zenginlestirmeyi ve siirdiiriilebilir
kalkinmay1 hedeflemektedir. Boes ve digerleri (2016), akilli destinasyonlarin gelisiminde bilgi ve iletisim
teknolojilerinin (ICT), liderlik, inovasyon ve sosyal sermaye ile birlikte insan sermayesinin temel bilesenler
oldugunu belirtmektedirler. Ancak, yalnizca teknolojik altyapinin yeterli olmadigi, bu unsurlarin hizmet-
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dominant (S-D) mantik gerg¢evesinde biitiinlesik bir ekosistem olusturmasi gerektigi vurgulanmaktadir
(Boes, Buhalis ve Inversini, 2016). Koo ve digerleri (2016) ise, akilli teknolojinin destinasyon ¢ekiciligi ve
rekabetciliginde yeni bir temel kaynak ve ¢ekici unsur oldugunu, geleneksel rekabet avantaji unsurlariyla
biitiinleserek akilli teknolojinin destinasyon yonetimi ve deneyim sunumunda merkezi bir rol oynadigini
ifade etmektedirler (Koo, Shin, Gretzel, Hunter ve Chung, 2016). Bu yaklagim, akilli destinasyonlar
araciligryla siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde edilmesinde dijitallesmenin ve teknolojik inovasyonun
belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir. Muthuraman ve Al Haziazi (2019) ise, akilli destinasyonlarin
inovasyon ve ileri diizey teknolojilerle karakterize edildigini, bdylece siirdiiriilebilir kalkinma i¢in yeni is
modellerinin ve firsatlarin ortaya ¢iktigini ifade etmektedirler (Muthuraman ve Al Haziazi, 2019).

Akilli turizm kavramiyla ortaya ¢ikan akilli turist kavrami ise, dijitallesme ve teknolojik yeniliklerle
sekillenen yeni bir turist profilini tanimlamaktadir. Li ve digerleri (2017), akilli turizmin bireysel turist
destek sistemi olarak tanimlanabilecegini ve bilgi hizmetleri baglaminda turistlerin ihtiyac¢larina biitiinciil bir
sekilde yanit verdigini belirtmektedirler. Akilli turistler, destinasyonlarda sunulan dijital bilgi hizmetlerinden
ve teknolojik uygulamalardan etkin sekilde yararlanarak deneyimlerini kisisellestirmektedirler (Li,
Hu, Huang ve Duan, 2017). Shin ve digerleri (2023) ise, akilli destinasyonlarda turistlerin yasadiklari
unutulmaz deneyimlerin, destinasyonun sundugu kaynaklar ve akilli turizm teknolojilerinin etkilesimiyle
sekillendigini ve turistlerin demografik 6zelliklerinin bu deneyimi etkiledigini ifade etmektedirler (Shin,
Kim ve Jeong, 2023). Bahar ve digerleri 2019 yilinda yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda, Endiistri 4.0
ile birlikte ortaya ¢ikan yeni nesil teknolojilerin turizm sektdriine entegrasyonu sonucunda siiper akilli
turist (Turist 5.0) kavraminin tartisiimaya baglandigini belirtmektedirler. Bu turist profili dijitallesmeye
yatkin, teknolojiyi etkin kullanan ve kisisellestirilmis deneyimler talep eden bireylerden olugmaktadir.
Stiper akilli turistlerin profesyonel turist rehberlerinden beklentilerinin de teknoloji baglaminda degistigi
ve bu durumun rehberlik hizmetlerinde yeni nesil teknolojilerin kullanim alanlarin1 genislettigini ifade
etmektedirler (Bahar, Yiizbasioglu ve Topsakal, 2019). Bu bulgu, turist deneyiminin dijitallesme ile birlikte
daha etkilesimli ve kisisellestirilebilir hale geldigini gostermektedir.

Akilli turizmde turist deneyimi, teknolojik yeniliklerin ve dijitallesmenin en somut ¢iktilarindan biridir.
Pai ve digerleri (2020), akilli turizm teknolojisi deneyiminin (bilgilendiricilik, erigilebilirlik, etkilesim,
kisisellestirme ve gilivenlik) turist memnuniyetini, mutlulugunu ve tekrar ziyaret niyetini olumlu yonde
etkiledigini ortaya koymuslardir. Ozellikle erisilebilirligin en 6nemli faktor oldugunu, kisisellestirmenin
ise gorece daha az etkili oldugunu belirtmislerdir (Pai, Liu, Kang ve Dai, 2020). Azis ve digerleri (2020)
ise, akilli turizm teknolojilerinin ve unutulmaz turizm deneyimlerinin turist memnuniyeti ve destinasyon
sadakati izerinde belirleyici rol oynadigini, olumsuz bir akilli sehir altyapist deneyiminin ise tekrar ziyaret
ve tavsiye etme davranislarini olumsuz etkileyebilecegini ifade etmektedirler (Azis, Amin, Chan ve Aprilia,
2020). Akilli turizm teknolojilerinin deneyimsel boyutunu 6n plana ¢ikaran Shin ve digerleri (2023)
tarafindan gerceklestirilen ¢alismada, akilli turizm destinasyonlarinda sunulan ¢esitli turizm iriinlerinin,
turistlerin unutulmaz deneyimler yasamalarinda ve gelecekteki davranissal niyetlerinde olumlu etkiler
yarattig1 ortaya konulmustur. Ayrica akilli turizm teknolojilerinin etkilesim ve kisisellestirme 6zelliklerinin,
turist deneyimini anlamli derecede gelistirdigi ve turistlerin yasadiklar: bélgedeki turizm kiimelenmesinin
bu iliskide 6nemli bir rol oynadigi tespit edilmistir (Shin, Kim, Jeong, 2023). Turist deneyiminin dijitallesme
ile nasil sekillendigi Zhang’in 2021 yilina ait ¢aligmasinda da ayrintili olarak analiz edilmistir. Zhang(2021),
akilli rehber platformu, akilli rehber robotu ve akilli denetim platformunun turist deneyimi iizerinde anlamli
ve olumlu bir etkiye sahip oldugunu belirlemistir. Ozellikle akill1 rehber platformunun, turist deneyimini
en fazla etkileyen unsur oldugunu tespit etmistir. Caligmasinda akilli destinasyonlarda hizmetlerin ger¢ek
zamanli, kisisellestirilmis ve yapay zeka destekli olarak sunulmasinin turist deneyimini zenginlestirdigi
ifade edilmektedir (Zhang, 2021). Bu bulgu dijitallesmenin turist deneyimi tizerindeki doniistiiriicii etkisini
ortaya koymaktadir.
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Akalli turizmde teknolojik yenilikler ve dijitallesme, sektdrdeki modernizasyonun temel dinamiklerindendir.
Madyatmadja ve digerleri (2021), Bali’de geleneksel bir pazarin akilli turizm uygulamalariyla dijital
doniisiim gecirdigini ve hem turistlerin hem de isletme sahiplerinin sosyal medya ve yeni teknolojiler
araciligiyla fayda sagladigini belirtmektedirler. Akilli turizm uygulamalari sayesinde turistlerin aligveris
deneyimi kolaylasirken, isletme sahipleri de firlinlerini sosyal medya iizerinden tanitabilmektedirler.
Caligmada akilli turizmin geleneksel turizmi modern turizme doniistiirme potansiyeline sahip oldugu
vurgulanmakta, geleneksel turizmin modern turizme evrilmesinde akilli teknolojilerin rolii agikca ortaya
konulmaktadir (Madyatmadja, Pristinella, Rahardja ve Ginting, 2021). Bu ¢aligma, dijitallesmenin turizmde
hem arz hem de talep tarafinda doniisiim yarattigini gostermektedir.

Sonug olarak, literatiirde akilli turizm, stiper akill1 turist, akilli destinasyon teknolojileri, dijitallesme ve turist
deneyimi kavramlari, teknolojik gelismelerin ve dijital doniisiimiin etkisiyle ¢ok boyutlu olarak ele alinmis
olup, bu kavramlar arasindaki etkilesim, turizm sektdriiniin gelecegini sekillendiren temel dinamikler
arasinda gosterilmektedir. Her bir ¢alisma, akilli turizmin farkli bir boyutunu 6ne ¢ikararak, dijitallesme
ve modernlesmenin turizmdeki roliinii ve turist deneyiminin yeniden tanimlanmasini kapsamli bir sekilde
tartismaktadir. Asagidaki boliimde turizm sektoriinde dijital doniisiim ve modernizasyon siirecinde akillt
turizm uygulamalaria dair ortak atif performansi yiiksek teorik ve uygulamali bilimsel eserler ayrintili
olarak analiz edilmistir. Boylece, alana yon veren doniim noktasi niteligindeki bilimsel eserlerin turizm
sektorlinlin gelisimindeki roli ve katkilar: tartisilmigtir.

2. YONTEM

Calismanin amaci akilli turizm konusunda déniim noktasi niteligindeki teorik ve uygulamali bilimsel eserlerin
entelektiiel gelisim diizeyinin gorsellestirilmesidir. Boylece literatiirde gergeklestirilen ¢aligmalarin turizm
sektorlinlin geligimine olan katkis1 degerlendirilmistir. Bu amagla 04/06/2025 tarihinde WoS bibliyografik
veri tabanindan elde edilen 2.650 adet bilimsel esere ait veri seti, CiteSpace bilimsel haritalama programi
araciligiyla analiz edilmistir. CiteSpace, bilimsel literatiiriin gorsellestirilmesi ve analizinde kullanilan
ileri diizey bir bilimsel haritalama programidir. Bu yazilim, 6zellikle bibliyometrik analizlerde, bilimsel
alanlarin gelisimini, arastirma egilimlerini, isbirligi aglarin1 ve bilgi akigint gorsellestirmek i¢in yaygin
olarak tercih edilmektedir. CiteSpace’in metodolojisi, bilimsel eserlerin yapisal ve zamansal dinamiklerini
ortaya koymak amaciyla gesitli analiz tekniklerini ve gorsellestirme araglarini bir araya getirir. Bilimsel
eserlerin gorsellestirilmesinde sistematik, ¢ok boyutlu ve zamansal analizler sunar. Ortak anahtar kelime
aglari, atif ve ortak atif (co-citation) analizleri, kiimelenme ve atif patlamasi (citation burst) analizleri gibi
teknikler, bilimsel alanlarin bilgi yapisini, gelisim siire¢lerini ve arastirma egilimlerini detayli bir sekilde
haritalandirmaya olanak tanir. Bu metodoloji, arastirmacilarin alanin mevcut durumunu, 6nde gelen aktorleri
ve gelecekteki arastirma yonelimlerini anlamalarim saglar. Ornegin, CiteSpace ile yapilan bir galismada,
Web of Science veri tabanindan elde edilen literatiir verileri tizerinde ortak anahtar ag analizi, yazar ve
kurum igbirligi aglari, atif ve ortak atif analizleri sonucunda, aragtirma alaninin temel bilgi yapisi, onde
gelen aragtirmacilar, kurumlar ve iilkeler ile birlikte, aragtirma egilimleri ve oncili konular belirlenebilir
(Ahsan, Cheng, Hussain, Chen ve Wajid, 2022). Bu metodoloji, arastirma alanlarinin entelektiiel arka
planini ve giincel arastirma siirlarini belirlemede oldukga etkilidir.

Web of Science bibliyografik veri tabanina “TS=smart tourism” anahtar kelimesi yazilarak elde edilen
2.650 adet teorik ve uygulamali bilimsel esere iliskin yayin ve atif verilerine iliskin bilgiler asagidaki
sekilde goriilmektedir:
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Sekil 1. Akilli Turizm Konusundaki Bilimsel Eserlerin Yayin Yillar1 ve Atif Sayilart
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Kaynak: WoS, 2025.

WoS bibliyografik veri tabaninda taranan dergilerde akilli turizm konusundaki ilk yayimnin 1999 yilina ait
oldugu, 2004 yilindan itibaren diizenli olarak konuya iligkin bilimsel eserlerin tiretildigi, teknolojik alanda
yasanan gelismelerle birlikte akilli turizm konusuna olan ilginin de son 6 yilda artis gosterdigi ve bu konudaki
eserlerin %74 iiniin 2019-2025 yillar arasinda gergeklestirildigi sdylenebilir. Yayn tiirleri incelendiginde
1.931’inin makale geri kalaninin ise bildiri, kitap, kitap boliimii ve editorii mektup niteliginde yayinlar
oldugu belirlenmistir. Akilli turizm konusunda yayn liderligine sahip ilk ii¢ tilke Cin Halk Cumhuriyeti (601
adet yayin), Ispanya (273 adet yayn) ve italya (269 adet yayin)’dir. Ulkemizin ise Turkey ve Turkiye olarak
adreslenen 88 adet bilimsel eseri bulunmaktadir. “Akilli Turizm” konusundaki yayilarin WoS kategorileri
arasinda yer alan “Hospitality Leisure Sport Tourism-760 adet yayin”; “Computer Science Information
Systems-330 adet yaym”; “Green Sustainable Science Technology-272 adet yaymn”; “Environmental
Sciences-265 adet yaym”; “Environmental Studies-261 adet yayin” ve “Management-256 adet yaym”
kategorilerinde kiimelendigi goriilmiistiir. Bilimsel eserlerin siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri kapsaminda
dagilimi incelendiginde ise, %56’sinin yani yaridan fazlasinin “11 Siirdiiriilebilir Sehirler ve Toplumlar”
hedefi kapsaminda gergeklestirildigi ifade edilebilir. Calismada asagidaki sorularin cevaplandirilmasi
amaclanmaktadir:

1.Akilli Turizm literatiiriindeki ¢caligmalarin yogun olarak yayimlandig tilkeler hangileridir?

2.Akilli Turizm literatiiriinde ortak atif performansi yiiksek olan bilimsel eserlerde kullanilan anahtar
kelimeler hangileridir?

3.Akilli Turizm literatiiriinde ortak atif performans yliksek olan yazarlar kimlerdir?

4.Akillh Turizm literatliriinde ortak atif performans: yiiksek olan ve literatiire yon veren doniim noktasi
niteligindeki ¢aligmalar hangileridir?

5.Akilli Turizm literatiiriinde ortak atif performansi yiiksek olan yayinlar hangi tiniversite ve kurumlara
aittir?

Boylece Akilli Turizm literatiiriiniin entelektiiel egilim yapisi, bu yapiya katkida bulunan yazar, kurum
ve lilke bilgilerinin yani1 sira giincel calisma konularinin da belirlenmesi suretiyle turizm sektoriintin
gelisimindeki katki ve rollerinin degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Asagidaki boliimlerde galisma
sorularinin cevaplandirilmasi amaciyla gergeklestirilen ag analizlerine iliskin ayrintili veriler yer almaktadir.
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2.1. Ulke Ag Analizi

Akilli turizm konusundaki literatiire dair gerceklestirilen {ilke ag analizi sonucunda WoS bibliyografik
veri tabaninda taranan dergilerde yayin yapan 106 iilke ve bu iilkeler arasinda 758 adet ortak atif agimin
bulundugu belirlenmistir. Akilli Turizm konusunda en fazla yayma sahip ilk bes iilke sirasiyla Cin Halk
Cumbhuriyeti (601 adet yaym), ispanya (273 adet yayin), italya (269 adet yayin), ABD (171 adet yaym)
ve Gliney Kore (151 adet yaym)’dir. Cin Halk Cumhuriyeti 106 iilke arasinda en fazla yayina sahip tilke
konumundadir. Ulkemizin de Turkey ve Turkiye olarak adreslenen 88 adet yaymi bulunmaktadir. Ayrimtili
veriler Sekil 2°de gortilmektedir.

Sekil 2. Ulke Ag Analizi 1999-2025

CileSpace, v.6.4K1 (6010 Advanced
2025 1218 PM TR

Count/Cen..| Year Ci
601 [0.16 [2009 |PEQOPLES R CHINA
273 |0.16 [2010 [SPAIN
269 |0.18 (2007 |ITALY
\ 171|017 |2005 |USA
m = 151 [0.07 |2015 |SOUTH KOREA
¥ 133 |0.13 |2001 |ENGLAND
118 |0.06 |2015 |MALAYSIA
114 10.04 |2014 PORTUGAL
109 |0.08 (2012 |INDIA
92 0.04 |2011 |INDONESIA
85 0.05 |2006 |AUSTRALIA
82 0.01 |2008 [TAIWAN
uARABEMIRAYEs : . 75 0.04 12013 |GREECE
@

61 0.09 |2005 JAPAN
PORTUGA @

57 [0.02 [2013 [RUSSIA

s 035, S s Loves et
m? 5ity=0.1362)

55 0.01 |2015 |BRAZIL

53 0.07 |2000 |GERMANY
46 0.02 12011 |IRAN

46 0.04 |2017 |SAUDI ARABIA
45 0.03 |2008 TURKEY

44 0.02 |2012 |ROMANIA

43 0.01 |2023 TURKIYE

42 0.09 12011 |FRANCE

39 0.01 |2010 [THAILAND

37 0.03 |2016 |POLAND

.“” "".
)
2
m
m
o
m

Cit:S-p-ace 37 |0.00 |2008 |[CROATIA
F 32 |0.01 |2008 |AUSTRIA

29 0.02 |2016 |U ARAB EMIRATES
28 0.02 |2006 |SWITZERLAND
28 0.01 |2000 |NETHERLANDS

ex (=35, LRP=2.5, LIN=10, LBY=5, ex1.0
(Daneiy=01362)

(TuRKkive]

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Countries Year Strength Begin End 1999 - 2025

ITALY 2007 20.93 2013 2017

TURKIYE 2023 14.19 2023 2025 —
RUSSIA 2013 7.89 2013 2019

SOUTH KOREA 2015 7.22 2015 2017

TURKEY 2008 6.4 2019 2022

SAUDI ARABIA 2017 6.02 2023 2025 i—
JAPAN 2005 5.75 2005 2017

GREECE 2013 511 2017 2020 e —
BRAZIL 2015 3.88 2021 2022 o
MOROCCO 2016 3.75 2023 2025 —
PAKISTAN 2020 3.74 2022 2025

Kaynak: CiteSpace, 2025.
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Sekil 2°deki verilere gore WoS bibliyografik veri tabaninda taranan dergilerde Akilli Turizm konusunda
yayimlanan bilimsel eserlerin biiyiik boliimiiniin 2009-2025 yillar1 arasinda Cin Halk Cumhuriyeti menseli
aragtirmacilar tarafindan gerceklestirildigi goriilmektedir. Ancak doniim noktasi niteligindeki alana yon
veren ¢alismalar incelendiginde ortak atif patlamasi alan bilimsel eserlerin basta Italya olmak iizere Tiirkiye,
Rusya, Giiney Kore, Suudi Arabistan, Japonya, Yunanistan, Brezilya, Morocco ve Pakistanli aragtirmacilara
ait oldugu sdylenebilir. Atif patlamasi, belirli bir zaman diliminde bir yazarin, makalenin ya da anahtar
kelimenin ani ve yogun bir sekilde atif almasi durumunu ifade eder. Bu, bir ¢calismanin ya da kavramin
kisa siirede ¢ok fazla dikkat ¢ektigini ve literatiirde hizli bir sekilde etkili oldugunu gosterir. Bu durumda
akilli turizm literatiiriinde dikkat ¢eken ve 2005-2025 yillarini kapsayan son 20 yillik donemde trend haline
gelip alana yon veren bilimsel eserlerin siralanan 11 iilkedeki aragtirmacilar tarafindan gerceklestirildigi
ifade edilebilir. Ozellikle son iki yilda ortak atif patlamasi yasayan yazarlar Tiirkiye, Suudi Arabistan,
Morocco ve Pakistan menselidir. Her ne kadar Cin Halk Cumhuriyeti akilli turizm konusunda diger tilkelere
gore ¢ok fazla sayida yayina sahip olsa da alana yon veren oncii bilimsel eserler siralanan bu 11 {ilkedeki
arastirmacilar tarafindan tUretilmistir. Asagidaki béliimde akilli turizm konusunda gergeklestirilen bilimsel
eserlerde kullanilan anahtar kelimelere iliskin ayrintili ag analizi verileri tartisilmaktadir.

2.2. Anahtar Kelime Ag Analizi

Akilli Turizm anahtar kelime ag analizi neticesinde 1999-2025 yillari arasinda yayimlanmig olan 2650 adet
bilimsel eserde 633 adet anahtar kelime ve bu anahtar kelimelerin yer aldig1 yayinlar arasinda 3605 adet
ortak atif ag1 oldugu belirlenmistir. Ag haritas1 Sekil 3°teki gorselde yer almaktadir:

Sekil 3. Akilli Turizm Anahtar Kelime Ag Analizi

| Count |Centr...| Year Keywords
BY=5,0=1.0 [564 ]0.04 [2013 |smart tourism
1249 0.01 2011 [tourism
222 0.02 [2013  |technology
210 0.02 |2015 |management
201 0.02 [2015 |model
190 0.02 2012 |city
177 0.04 2013 |smart city

[smartfourism). .. 7

BRSe——rr—— .4

'smart tourism technoogy/‘

T
SN % X N

173 0.01 2016 [foundations
167 |0.01  [2017 [impact
141 0.02 2016 |satisfaction
129 0.03 2015 |big data
125 0.01 2015 |social media
- 118 0.04 2013 |internet
> - 117 0.01  [2016 |information
\n . 112 0.02 2015 |[hospitality
X 108 |0.03 |[2018 |experience
101 0.02 [2016 |information technology

X 99 0.03 2014 |smart cities
N, . [02__ [0.08 [2011 |innovation
192 0.02 2018 ftravel

88 0.01 2017 |behavior
85 0.02  |2011 _ |sustainable tourism

82 0.01 2017 _ |experiences

81 0.01 2014 |destination

79 0.03 2011 |augmented reality

72 0.03 2015 |smart tourism destination

W\ w 70 0.02 [2017 |[quality
\ 69 0.01  |2018 |intention
A 69 0.02 [2017 |performance

AR
\ \Q/ N\ |66 0.04 2015 |adoption
. |64 0.01  [2019 |artificial intelligence

Kaynak: CiteSpace, 2025.

Sekil 3’te yer alan akilli turizm anahtar kelime ag analizi incelendiginde bu konuda yayimlanmas literatiirde
yer alan bilimsel eserlerde ortak olarak yogun bir sekilde kullanilan anahtar kelimeler arasinda akilli turizm
(564 adet), akilli sehir (276 adet), turizm (249 adet), teknoloji (222 adet), biiyiik veri (129 adet), akilli turizm
destinasyonlar1 (72 adet), yapay zeka (64 adet) ve akilli destinasyon (57 adet) yer almaktadir. Anahtar
kelime aginda yer alan renk skalasi maviden kirmiziya dogru yillar itibariyle bilimsel eserlerde kullanilan
anahtar kelimeleri ifade etmektedir. Kirmiziyla goriilen anahtar kelimeler 2021-2025 yillar1 arasinda akilli
turizm alaninda yazilmis bilimsel eserlerde en ¢ok tercih edilen anahtar kelimelerdir ki bunlarin baglicalart
akilli turizm, akilli turizm teknolojileri, destinasyon, akilli sehir, akilli destinayonlar, teknoloji, yapay zeka
ve biiylik veri olarak ifade edilebilir. Bu anahtar kelimeler akilli turizm konusunda son yillarda en ¢ok
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caligilan giincel konulari isaret etmektedir. Asagidaki boliimde akilli turizm konusundaki bilimsel eserlere
iliskin yazar ag analizi yer almaktadir.

2.3. Yazar Ortak Atif Ag1

Akill Turizm konusunda bilimsel ¢alismasi bulunan 1339 adet yazar ve bu yazarlar arasinda 5955 adet
ortak atif ag1 bulunmaktadir. Bu konuda en ¢ok atif almis olan yazarlar arasinda Dimitrias Bularis (790
adet atif), Ulrike Gretzel, Marianna Sigala, Zheng Xiang ve Chulmo Koo (756 adet atif) yer almaktadir.
Yazarlara ait yaymlar akilli turizm alanma yon veren doniim noktasi niteligindeki yayinlardir. Gretzel ve
digerlerinin 2015 yilinda yayimlamis olduklar “Akilli Turizm: Temelleri ve Gelismeleri” baslikli makale,
877 adet ortak atifla alana ait yayinlar arasinda en yiiksek ortak atif sayisina sahiptir. Gretzel ve digerleri
(2015)’nin yazar ortak atif agina iliskin ayrintili analizler Sekil 4’de yer almaktadir:

Sekil 4. Gretzel ve digerleri (2015)Yazar Ortak Atif Ag Analizi

ClleSpace v SAR1 (L Advanced 7
202

Doski
@25 (suc- L-nsfm 1)
index ot} (RE=2.5LN=10, LB Y~S, o=1.0

Count|Cen...| Year | Cited Authors | Authors
790 |0.00 2006 [BUHALISD

756 |0.00 2014 |GRETZEL U
345 |0.00 2015 BOESK

313 |0.00 |2015 [XIANG Z

297 |0.00 [2012 [WANGD

261 |0.00 2015 [NEUHOFER B
249 |0.00 2015 [FORNELL C
217 |0.00 |2018 [FEMENIA-SERRAF
211 |0.00 |2018 HAIR JF

193 [0.00 2017 |LIYP

185 [0.00 |2018 |IVARS-BAIDAL JA
177 |0.00 |2015 |SIGALAM

176 |0.00 {2016 [WANG X

170 [0.00 |2016 [TUSSYADIAH IP
169 [0.00 [2018 |HENSELERJ
169 [0.00 |2015 |LAWR

155 [0.00 2017 |HAIR JFJ

153 [0.00 [2017 |CHUNG N

153 |0.00 |2016 [KOOC

141 |0.00 [2016 |DEL CHIAPPAG
141 [0.00 2017 |HUANG CD

141 10.00 12018 OVICIC DZ

CiteSpace
.
=
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Sekil 4’de yer alan Gretzel ve digerleri tarafindan 2015 yilinda yayimlanan bilimsel eser akilli turizm
literatiiriine yon veren doniim noktasi niteligindeki bir makaledir. Makale Queensland Universitesi, Giiney
Avustralya Universitesi, Virjinya Politeknik Enstitiisii ve Filorida Eyalet Universitesi ile Kyung Hee
Universitesinde gdrev yapan Avustralyali, Amerikali ve Giiney Koreli arastirmacilar tarafindan hazirlanmistir.
Makalede, akilli turizm kavraminin teorik olarak incelendigi, akill turizm trendleri ve gelecegi konusunda
ayrintili tartigmalarin yer aldigi, akilli turizmi gelistirme ve yonetme konusunda ihtiya¢ duyulan bilginin
sunuldugu bir makaledir. Makalede akilli destinasyonlar, akilli is ekosistemleri ve akilli deneyimler olmak
iizere ii¢ temel bilesenin veri olusturma, isleme ve paylasma kapasitesi incelenmistir. Yazarlar, akill turizmi,
akilli destinasyonlar araciligiyla daha zengin deneyimler yaratma yaklasimi olarak degerlendirmiglerdir.
Makale, akilli turizm varsayimlarini elestirel bir sekilde de inceleyerek uygulanabilirligini, olumlu ve
olumsuz deneyimsel, ekonomik ve toplumsal etkilerini tartisarak bu konudaki elestirel literatiir eksikligini
de gidermistir. Yazarlar, turizm sektoriinde bilgi ve iletisim teknolojileriyle birlikte gelisme gosteren akill
teknolojilerin, akilli turizmin gelismesinde oncii olacagini ifade etmektedirler (Gretzel ve digerleri, 2015).
Makale 756 adet atif ve bu atiflara yapilan 23.387 adet ortak atifla akilli turizm literatiiriine yon veren
doniim noktasi niteliginde bir yayimdir. Akilli turizm konusunda yiiksek oranda ortak atif alan diger bir
yazar Dimitrios Buhalis’dir. Yazarin 2006 yilinda “Turizm Sektoériinde Kurumsal Rekabet ve Pazar Giicii
Rekabet Sorunlar1” baslikli editorlii bir kitapta yayimlamis oldugu “Bilgi Teknolojisinin Turizm Rekabetine
Etkisi” baglikli kitap bolimii 790 atif ve 21.003 adet ortak atif alarak akilli turizm literatiiriine yon veren
doniim noktasi niteligindeki bir esere doniismiistiir. Esere iliskin atif ag analizi Sekil 5’de yer almaktadir:

Sekil 5. Dimitrios Buhalis (2006) Ortak Atif Performans Analizi
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Kaynak: CiteSpace, 2025.

Sekil 5’te yer alan Dimitrios Buhalis (2006)’e ait kitap boliimiinde, bilgi ve iletisim teknolojilerinin turizm
sektorlinlin igleyisinde ve dagitimindaki koklii degisikliklerdeki rolii tartisilmaktadir. Ayrica, bilgi ve
iletisim teknolojilerinin, tiikketicilerin 6zel gereksinimlerini karsilayan 6zel tiriinleri belirleyebilmelerine ve
bunlara erisebilmelerine izin verdigi ifade edilmektedir. Ingiltere’deki Bournemouth Universitesi’nde gérev
yapmakta olan Buhalis (2006), bilgi ve iletisim teknolojileri ile internetin turizm enddistrisinde bir paradigma
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degisikligi yaratacagini iddia etmektedir. Internetin turizm sektoriindeki tiim oyuncularm tiiketicilerle
dogrudan etkilesim kurma firsati sunarak deger zincirini ve bu zincirde yer alan rekabet giiclerini 6nemli
Olciide degistirdigi, en iyi is uygulamalarini dahi etkiledigi bu nedenle, pazardaki firsatlardan yararlanmak,
zorluklardan kaginmak i¢in yeni is modellerinin benimsenmesi gerektigini ifade etmektedir. Buhalis(2006)’e
gore, bilgi ve iletisim teknolojileri her ne kadar verimlilik, koordinasyon, farklilasma ve maliyet azaltma
konularinda biiyiik faydalar saglasa da turizm sektoriindeki isletmelerin hedeflerine ulasabilmeleri igin
is stireclerini ve stratejik yonetim vizyonlarini gézden gegirmeleri de gerekmektedir. Yonetim vizyonlari
araciligryla bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimini rasyonellestiren ve zekay1 6nemli bir varlik olarak
kullanan yaratic1 ve yenilik¢i igletmeler ve destinasyonlar gelecekteki rekabet giiglerini arttirabileceklerdir
(Buhalis, 2006). Turizm sektoriinde akilli turizm konusundaki ¢aligmalarin 2021 yilindan sonra énemli bir
artis gosterdigi ve bu alana olan ilginin artt1ig1, Buhalis (20006) ile Gretzel ve digerleri (2015) nin yayinlarina
yapilan ortak atif performansi grafiginden de anlasilmaktadir. Asagidaki boliimde akilli turizm konusunda
caligmalar1 bulunan yazarlarin yer aldigi kurumlara iliskin ayrintili ag analizi verileri yer almaktadir.

2.4. Kurum Ag Analizi

Kurum ag analizi verileri incelendiginde akilli turizm konusunda yayini bulunan 500 kurum ve bu kurumlarin
yayinlar1 arasinda 489 adet ortak atif ag1 oldugu soylenebilir. Yayin sayist ve ortak atif performansi
bakiminda ilk ii¢ sirada Kyung Hee Universitesi (77 adet yayin / 4347 adet ortak atif), Hong Kong Politeknik
Universitesi (54 adet yayin / 1648 adet ortak atif), Florida Eyalet Universitesi (39 adet yaym / 1766 adet
ortak atif) yer almaktadir. Alana yon veren yayinlarin yer aldig1 bu kurumlardaki yazarlar tarafindan iiretilen
akilli turizm konulu bilimsel eserler 489 adet kurum tarafindan yayimlanan akademik ¢aligmalarda ortak
atif alarak akilli turizm alaninin entelektiiel gelisim diizeyine 6nemli katkilarda bulunmustur. Kurumlarin
atif patlamas1 donemleri incelendiginde ise 2010-2025 yillar1 arasinda akilli turizm alanina olan ilginin artig
gosterdigi ve bu donemlerde 13 farkli kurumda bulunan aragtirmacilarin ¢aligmalarinin biiylik oranda ilgi
gorerek atif patlamasi yagsadig1 soylenebilir. Konuya iliskin ayrintili analizler Sekil 6’da yer almaktadir:

Sekil 6. Kurum Ag Analizi Performans Analizi

|Count/Cen...| Year Institutions

77 0.15 |2015 |Kyung Hee University

»|54 (003 [2013 [Hong Kong Polytechnic

39 0.10 |2017 |State University System...

33 0.01 |2018 |Universitat dAlacant

131 0.05 |2013 |Consiglio Nazionale de...

|23 0.02 2021 |University of Macau

|22 0.04 |2019 |Universidad de Malaga

|20 0.03 2014 |University of Naples Fe..

|20 0.02 |2015 |Bournemouth University

|18 0.06 2020 |Macau University of Sci...

117 0.02 |2018 |University of Cagliari

. T ° 17 0.03 |2018 |Universiti Sains Malaysia
©®  (Corsigio Nasionale dsiie Rgrne €)@ o ° 17 |0.04 |2015 |Egyptian Knowledge B...

® o° ., o L 17 0.02 |2016 |Taylor's University
° =

16 0.02 |2012 |Chinese Academy of 8.
Noples Federicol] @) 15 |0.02 |2018 |Universidade do Algarve
L 13 0.03 2016 |University of Granada
Universitat dAlacant 12 |0.00 |2019 |Universidade de Aveiro
° - .

. ° 12 |0.01 |2020 [City University of Macau

o
° 0
b e e 12 |0.01 |2016 |Universidade Federal d...

-
£ et 12__[0.00 [2014 [P i
£ T etrozavodsk State Uni...
- & ° o 11 0.01 2020 |Macao University of Tou...|
Q o " 0.00 2021 |Ministry of Education & ...
. ® 10 10.01 |2010 ILinnaeus University

CiteSpace

Institutions Year Strength Begin End 1999 - 2025
University of Queensiand. 2010 4322000 2016
Russian Academy of Sciences 2013 348 2013 2019
Petrozavodsk State University 2014 699 2014 2016 T AR .
University of Naples Federico I 2014 619 2014 2017 ]
Kyung Hee University 2015 738 2005 2017
University of Salento 2015 479 2015 2018
Consiglio Nazionale delle Ricerche (CNR) 2013 5.15 2016 2017
National Technical University of Athens 2017 357 2017 2020
Universidade do Algarve 2018 345 2018 2020 —
Universidade de Aveiro 2019 403 2019 202
University of Rijeka 2019 3352009 202 TR
Hong Kong Polytechnic University 2013 397 2021 2023 ]
University of Macau 2021 383 2021 2025 —

Kaynak: CiteSpace, 2025.
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3. BULGULAR

Bu arastirma kapsaminda, Web of Science veri tabanindan elde edilen 2.650 adet “akilli turizm” temali
akademik yayin, CiteSpace yazilimi araciligiyla bibliyometrik analizle incelenmistir. Elde edilen bulgular,
akall1 turizm literatiiriiniin zaman i¢inde nasil sekillendigini, kimlerin 6ncii aktorler oldugunu ve literatiiriin
hangi tematik alanlarda yogunlastigin1 gostermektedir. Ulke bazli dagilim incelendiginde, en fazla yayna
sahip iilkelerin basinda Cin gelmektedir. Cin’i sirastyla Ispanya, Italya, Amerika Birlesik Devletleri ve
Giiney Kore takip etmektedir. Tiirkiye, toplam yayin sayisi agisindan ilk 10 iilke arasinda yer almamakla
birlikte, 2021 sonrast donemde yayin artist gosteren iilkeler arasinda dikkat ¢ekmektedir. Bu durum,
Tiirkiye’de akilli turizm konusunun son yillarda daha fazla ilgi gordiiglinii géstermektedir.

Yazar aglar1 analizinde en etkili akademisyenlerin baginda Dimitrias Bularis, Ulrike Gretzel, Marianna
Sigala, Zheng Xiang ve Chulmo Koo yer almaktadir. Bu yazarlarin ¢aligmalari, akilli turizm kavraminin
teorik ¢ergevesinin olusturulmasinda ve kavramin dijitallesme, kisisellestirme ve deneyimsel pazarlama
baglaminda yorumlanmasinda dncii rol oynamaktadir. Buhalis’in 6zellikle “e-turizm” ve “akilli destinasyon”
kavramlarini sistematik bi¢imde ele alan ¢aligmalari, yiiksek etki faktorli dergilerde sikga atif almaktadir.
Anahtar kelime analizleri, alanda en ¢ok tekrarlanan ve baglant1 kurulan kavramlari ortaya koymaktadir.
En sik karsilagilan anahtar kelimeler arasinda “akilli turizm”, “bilgi ve iletisim teknolojileri”, “biiyiik veri”,
“kigisellestirme”, “akilli sehir”, “stirdiiriilebilirlik” ve “dijital donilisiim” yer almaktadir. Bu bulgular, akilli
turizmin yalnizca bilgi ve iletisim teknolojileriyle sinirli kalmadigini; stirdiiriilebilirlik, yonetisim, kullanici
deneyimi ve veri yonetimi gibi ¢ok boyutlu temalar1 icerdigini gostermektedir. Atif patlamasi (citation burst)
analizleri, belli dénemlerde yogun sekilde atif alan &ncii yaymlari ifade etmektedir. Ozellikle 20102025
yillar1 arasinda yayimlanan ¢alismalarda dikkat ¢ekici bir yogunlasma gozlenmektedir. Bu, akilli turizm
konusuna yonelik akademik ilginin COVID-19 6ncesi ve pandemi donemiyle birlikte daha da arttigini
gostermektedir. Pandemi siireci, dijitallesmenin turizmdeki roliinii hizla artirmis; temassiz hizmetler, mobil
uygulamalar, veri odakli yonetisim gibi uygulamalarin akilli turizm ile entegrasyonunu giindeme getirmistir.

Son olarak, kurum analizleri de literatiiriin iiretim merkezlerini ortaya koymustur. En ¢ok yayin yapan
kurumlar arasinda Kyung Hee Universitesi, Hong Kong Politeknik Universitesi ve Florida Eyalet
Universitesi yer almaktadir. Bu kurumlar, hem teorik katki sunmakta hem de uygulamali projelerle sektérel
doniisiime Onciiliilk etmektedirler. Genel olarak bulgular, akilli turizm literatiiriiniin kiiresel diizeyde
yogunlasmis, disiplinler aras1 ve hizla gelisen bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir.

TARTISMA VE SONUC

Calismanin bulgulari, akilli turizm literatiirliniin yalnizca teknolojik yeniliklerle degil, ayn1 zamanda
sosyo-kiiltlirel, ¢cevresel ve yonetsel degisimlerle i¢ ice gecmis ¢ok boyutlu bir alan oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu ¢ok katmanli yapi, 6zellikle destinasyon yonetimi, pazarlama stratejileri ve turist deneyimi
acisindan 6nemli déniisiimlere isaret etmektedir. Ozellikle Cin, Ispanya ve italya gibi iilkelerin liderligi,
bu iilkelerin dijital altyapiya yatirim yapmalari, yerel yonetimlerle is birligi icinde proje gelistirmeleri ve
stirdiiriilebilir turizm politikalarini desteklemeleriyle agiklanabilir. Tiirkiye’nin son yillarda yayin sayisinda
gosterdigi artis ise akademik ilgide ve sektorel farkindalikta bir ivmelenmeye isaret etmektedir. Yazar
analizlerinde 6ne ¢ikan isimlerin ¢ogu, akilli turizmi yalnizca bir teknolojik doniisiim degil, ayn1 zamanda
yeni bir turizm paradigmasi olarak ele almaktadir. Bu paradigmada turistin beklentileri, deneyim arayisi
ve dijital okuryazarligi merkeze alinmakta; hizmet saglayicilar ise veri temelli karar alma siireglerine
yoneltilmektedir. Anahtar kelime bulgulari, akilli turizmin bilgi ve iletisim teknolojileri, yapay zeka, akilli
destinasyonlar, stirdiiriilebilirlik, kisisellestirme, erisilebilirlik ve biiyiik veri gibi kavramlarla giiglii bir iligki
icinde oldugunu gostermektedir. Bu da gosteriyor ki, akilli turizm uygulamalar1 yalnizca verimlilik degil,
ayn1 zamanda cevresel ve toplumsal sorumluluk agisindan da 6nemlidir. Elde edilen bulgular kapsaminda
akademik, sektorel ve kamu politikasi baglaminda asagida siralanan 6neriler sunulabilir:
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Akademik Diizeyde: Tiirkiye’deki iiniversitelerde akilli turizm konusuna dair daha fazla tez, proje ve
disiplinler aras1 aragtirma desteklenebilir.

Kamu Politikasi: Yerel yonetimler ve destinasyon yonetim organizasyonlari, akilli sehir projeleriyle
entegrasyon i¢inde “akilli destinasyon” modeline gecis yapabilir.

Sektorel Uygulama: Turizm igletmeleri, mobil uygulamalar, artirilmis gergeklik (AR), kisisellestirilmis
Oneri sistemleri gibi teknolojileri hizmet tasarimina entegre edebilirler.

Egitim ve Farkindalik: Turizm sektdriinde calisanlara yonelik dijital beceri egitimleri tesvik edilebilir;
turistlere yonelik akilli rehberlik sistemleri gelistirilebilir.

Sonug olarak, akilli turizm uygulamalari, turizm sektoriiniin dijital doniisiim ve siirdiiriilebilir modernizasyon
yolculugunda stratejik bir role sahiptir. Teknolojik kapasitenin 6tesinde, kullanici merkezli ve etik odakli
bir yaklasim benimsenmeden bu doniisiim tam anlamiyla saglanamaz. Bu baglamda, akademi, kamu ve
0zel sektor arasindaki is birligi, akilli turizmin hem kuramsal gelisimi hem de uygulamali basaris1 igin kritik
oneme sahiptir.
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TOPLUMSAL DEGER ODAKLI PAZARLAMA
(SOCIETAL MARKETING) STRATEJILERININ
KURESEL GELISIMI, INOVASYONU VE GELECEK
YONELIMLERI

THE GLOBAL DEVELOPMENT, INNOVATION, AND FUTURE
TRENDS OF SOCIETAL MARKETING STRATEGIES

Sabiha Kili¢'
Ozet

Bu calisma, toplumsal deger odakli pazarlama (societal marketing) stratejilerinin kiiresel diizeyde tarihsel
gelisimini, giiniimiizdeki uygulama 6rneklerini, inovatif doniisiimiinii ve gelecekteki yonelimlerini ¢ok
disiplinli bir perspektiften incelemeyi amaclamaktadir. Siirdiiriilebilirlik, kurumsal sosyal sorumluluk,
sosyal pazarlama ve etik degerler gibi temel ilkeler ¢ercevesinde sekillenen bu stratejiler, yalnizca ekonomik
kazang hedeflemenin Gtesine gecerek toplumsal refahin artirilmasina odaklanmaktadir. Dijitallesme ve
teknolojik dontistim, ozellikle sosyal medya ve yapay zeka gibi araclar aracilifiyla bu stratejilerin etki
alanini genisletmektedir. Caligmada, Web of Science (WoS) veri tabaninda 15 Haziran 2025 tarihinde yapilan
tarama sonucu elde edilen 7238 adet bilimsel eser, CiteSpace yazilimi kullanilarak bilimsel haritalama
yontemiyle analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore, toplumsal deger odakli pazarlama literatiiriinde
ozellikle 2019-2025 yillar arasinda biiyiik bir yaym ve atif artis1 yasanmistir. En ¢ok yayin yapan iilkeler
arasinda ABD, Ingiltere ve Almanya yer alirken, Tiirkiye’nin de bu alanda son dénemde hizla yiikselen bir
yayin performansi sergiledigi goriilmiistiir. Anahtar kelime ve yazar ag analizleri sonucunda “sosyal etki”,
“stirdiiriilebilirlik”, “dongiisel ekonomi” ve “inovasyon” gibi temalarin 6ne ¢iktig1 belirlenmistir. Ayrica,
toplumsal pazarlama literatiirline yon veren ve atif patlamasi yasayan eserlerin agirlikli olarak son {i¢ yilda
Tiirkiye, Hindistan, Endonezya ve Japonya gibi lilkelerden ¢iktig1 gozlemlenmistir. Kurumsal diizeyde
ise Harvard Universitesi, University of London ve Wageningen Universitesi gibi kurumlarin yiiksek etki
giicline sahip yayinlari literatiiriin gelisiminde kritik bir rol oynamaktadir. Bu bulgular, toplumsal deger
odakli pazarlama stratejilerinin hem teorik hem de uygulamali diizeyde gelecege yon veren bir alan haline
geldigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Toplumsal deger odakli pazarlama, inovasyon, sosyal pazarlama, kurumsal sosyal
sorumluluk, siirdiriilebilirlik.

Abstract

This study examines the historical development, current applications, innovative transformations, and
future directions of societal marketing strategies from a multidisciplinary perspective. Shaped by principles
such as sustainability, corporate social responsibility, social marketing, and ethics, these strategies focus
on improving social welfare rather than merely pursuing economic gain. Digitalization and technological
transformation, particularly through tools such as social media and artificial intelligence, are expanding the
scope of these strategies. For this study, 7,238 scientific works obtained from a June 15, 2025 Web of Science
(WoS) database search were analyzed using CiteSpace software and scientific mapping methods. The
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findings reveal a substantial surge in publications and citations within the literature on social value-focused
marketing, particularly between 2019 and 2025. The United States, the United Kingdom, and Germany
have the highest number of publications, and Turkey has shown rapidly rising publication performance in
this field in recent years. Keyword and author network analyses revealed themes such as “social impact,”
“sustainability,” “circular economy,” and “innovation.” Additionally, works that have shaped the social
marketing literature and experienced a citation boom have primarily originated from countries such as
Turkey, India, Indonesia, and Japan over the past three years. Institutions such as Harvard University, the
University of London, and Wageningen University play a critical role in developing the literature due to
their high impact power. These findings suggest that social value-focused marketing strategies are shaping
the future at the theoretical and practical levels.

Keywords: Societal marketing, innovation, social marketing, corporate social responsibility, sustainability.

GIRIS

Kiiresellesme, dijitallesme ve toplumsal doniisiim siireglerinin eg zamanlh olarak yasandigi 21. yiizyilda,
pazarlamadisiplininde de yalnizcakar odakli yaklasimlarin 6tesine gegen stratejik modeller gelistirilmektedir.
Bu c¢ergevede, toplumsal deger odakli pazarlama (societal marketing), yalnizca tiiketicilerin taleplerine
yanit vermekle kalmayip, ayn1 zamanda toplumun genel refahini gozeten biitiinciil bir yaklagim olarak
one c¢ikmaktadir (Kotler ve Zaltman, 1971). Bu pazarlama anlayisi, etik sorumluluk, sosyal fayda,
stirdiiriilebilirlik ve kiiltiirel duyarlilik gibi boyutlar stratejik diizeyde ele alarak, isletmelerin marka degeri
ile toplumsal sorumluluklar1 arasinda kdprii kurmay1 hedeflemektedir. Toplumsal deger odakli pazarlama
stratejileri, giinlimiizde hem akademik literatiirde hem de isletme uygulamalarinda 6nem kazanmaktadir.
Bu stratejiler, sadece ticari basariya ulagmay1 degil, ayn1 zamanda ¢evresel ve sosyal etki yaratmay1 da
hedeflemektedir. Arastirmalar, bu tiir stratejilerin tiiketici davraniglari {izerindeki etkilerinin geleneksel
pazarlama yontemlerinden daha kalici oldugunu gostermektedir (Bhattacharya, Hildebrand ve Sen, 2013;
Ferrell ve Ferrell, 2022). Tiiketicilerin, toplumsal sorunlara duyarli markalari tercih etme egiliminde oldugu,
bu durumun marka sadakatini ve glivenini olumlu etkiledigi literatiirde genis bigimde ele alinmaktadir.

Toplumsal deger odakli pazarlamanin kiiresel gelisimi, &zellikle siirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle
yakindan iligkilidir. Siirdiiriilebilir kalkinmanin pratikte uygulanmasinda yeni bir alan olarak ortaya ¢ikmakta
ve geleneksel pazarlama anlayigindan farkli olarak sosyal ve ¢evresel performansa odaklanmaktadir. Bu
anlayis pazarlamanin yalnizca bir tanitim aract olmadigi, ayn1 zamanda toplumsal ve ¢evresel sorunlarin
¢oziimiinde stratejik bir rol iistlendigi gercegini ortaya koymaktadir. Oyle ki, toplumsal deger tabanli
pazarlamanin genis 6lgekli olarak benimsenmesi durumunda siirdiiriilebilirlik

kavrami daha iyi anlasilabilir ve uygulanabilir (Parker ve Brennan, 2020). Ayrica, toplumsal deger odakli
pazarlama stratejilerinde saglanan inovatif yaklagimlar pazarlama faaliyetlerinin toplumsal degerlerle
biitiinlesmesi ve yenilik¢i anlayislarin gelistirilmesini saglayabilir. Bu ¢ercevede, toplumsal deger odakl
pazarlama mevcut toplumsal sorunlara ¢6ziim iiretmenin yani sira yeni degerler ve anlamlar yaratarak
pazarlama disiplininin sinirlarin1 da genisletebilir. Boylece, hem kurumsal hem de toplumsal diizeyde
siirdiiriilebilir deger yaratilmasi saglanabilir. Glinlimiizde yasanan dijital doniisiim toplumsal deger odakl
pazarlama stratejilerinin, sosyal medya ve yapay zeka gibi yeni medya ve teknolojik geligsmelerle birlikte
gelecek yonelimlerinin de sekillenecegini ifade etmektedir (Enyioko, 2019).

Caligmanin temel amaci, toplumsal deger odakli pazarlama (societal marketing) stratejilerinin kiiresel
diizeydeki tarihsel gelisimini, giiniimiizdeki uygulama Orneklerini, inovatif doniistimiinii, ve gelecekte
hangi yonelimlerin 6ne ¢ikacagini ¢ok disiplinli bir bakis agisiyla incelemektir. Bdylece toplumsal deger
odakl1 pazarlama kavraminin entelektiiel egilim yapisinin ortaya konulmasi, literatiirdeki trend konularin
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gercek diinyadaki gelismeleri nasil sekillendirdiginin belirlenmesi hedeflenmektedir. Bu temel amag ve
hedefler kapsaminda toplumsal deger odakli pazarlama kavraminin temelleri, tarihsel gelisimi, inovasyon
kapasitesi, dijitallesme ile birlikte ortaya ¢ikan yeni uygulama alanlar1 konuya iliskin literatiir ekseninde
ayrintili olarak incelenmistir.

Caligmanin veri seti Web of Science bibliyografik veri tabanindan elde edilmistir. 15/06/2025 tarihinde
“TS=societal marketing” anahtar kelimesi taratilarak elde edilen 7.238 adet bilimsel eser CiteSpace bilimsel
haritalama programinda analiz edilerek toplumsal deger odakli pazarlama literatiiriiniin entelektiiel egilim
yapisi atif performansi yiiksek bilimsel eserler, yazarlar, iilkeler, kurumlar ve ¢alisma alanlar1 kapsaminda
gorsellestirilmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Toplumsal deger odakli pazarlama (Societal Marketing), isletmelerin yalnizca kar amaci giitmekten ote,
toplumsal fayda yaratmalarini ve paydaslarin uzun vadeli ¢ikarlarini gézetmelerini hedefleyen bir pazarlama
yaklasimi olarak ifade edilmektedir. Toplumsal deger odakli pazarlama stratejileri ise, giinlimiizde hem
akademik hem de uygulamali pazarlama literatiiriinde giderek daha fazla 6nem kazanan bir aragtirma alani
olarak one ¢ikmaktadir. Bu stratejiler, tiiketicilerin yalnizca ekonomik degil, ayn1 zamanda sosyal, kiiltiirel
ve etik degerlerini de dikkate alarak pazarlama faaliyetlerinin sekillendirilmesini ngérmektedir. Literatiirde
toplumsal deger odakli pazarlama stratejilerinin g¢esitli boyutlari, sosyal pazarlama, kurumsal sosyal
sorumluluk, kiiltiirel degerler, etik degerler ve siirdiiriilebilirlik ile sosyal medya gibi farkli perspektifierden
ele alinmaktadir.

Toplumsal deger odakli pazarlama stratejilerinin 6nemli boyutlarindan biri olan sosyal pazarlama,
geleneksel pazarlama stratejilerinin 6tesine gegerek, toplumsal refah1 artirmay1 ve bireylerin yasam kalitesini
iyilestirmeyi amaglayan bir yaklasimdir. Yazarlar sosyal pazarlama faaliyetlerinin ve marka iliskilerinin
tiketici satin alma davramiglant {izerindeki etkilerini inceledikleri calismalarinda, sosyal pazarlama
cabalarinin ve giiclii marka iliskilerinin, tiiketicilerin satin alma kararlarini olumlu yonde etkiledigini
tespit etmislerdir. Ozellikle sosyal sorumluluk projeleri ve gevre dostu iiriinler gibi sosyal pazarlama
unsurlarinin, marka sadakati, marka imaji ve satin alma egilimlerini artirdig1 belirlenmistir (Gokgoz ve
Gokerik, 2024). Bu bulgu, toplumsal degerlerin pazarlama stratejilerine entegrasyonunun, marka ile tiiketici
arasinda daha derin ve anlamli baglar kurulmasina olanak sagladigim géstermektedir. Oyle ki toplumsal
degerlerin pazarlama stratejilerine entegrasyonu, tiiketici davraniglarinin anlagilmasi agisindan kritik bir
oneme sahiptir. Benzer bir ¢aligma 2018 yilinda Hasting, ve Domegan tarafindan gergeklestirilmistir.
Yazarlar, toplumsal deger odakli pazarlama stratejilerinin isletmelerin toplumsal sorunlara ¢6ziim {iretme,
siirdiiriilebilirlik, etik sorumluluk ve paydaglarin refahin1 artirma gibi pazarlama faaliyetlerini igermesi
gerektigini ifade etmektedirler. Caligmalarinda sosyal pazarlamanin sadece bireysel davranis degisikligiyle
siirli kalmadigini, ayn1 zamanda sistemsel ve toplumsal diizeyde degisim yaratmayr hedefledigini
vurgulamaktadirlar. Sosyal pazarlamanin temel ilkeleri arasinda toplumsal refahi arttirmak,ma davranis
degisikligi saglamak ve pazarlama araglarii toplumsal amaglar i¢in kullanmak oldugunu belirtmektedirler
(Hasting ve Domegan, 2018). Bu yaklagim, toplumsal deger odakli pazarlama stratejilerinin yalnizca ticari
basariya degil ayni zamanda toplumun genel refahina katki saglamasi gerektigini ortaya koymaktadir.

Kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) kavram1 da toplumsal deger odakli pazarlama stratejilerinin 6nemli bir
bilesenidir. Bhattacharya, Hildebrand ve Sen (2013), kurumsal sosyal sorumlulugun kurumsal pazarlama
perspektifinden biitiinciil bir sekilde ele alinmasi gerektigini vurgular. Kurumsal pazarlama stratejilerinin
¢oklu kurumsal kimliklerin (i¢sel ve dissal kimlikler gibi) uyumlastirilmasi i¢in optimal bir yonetim araci
oldugunu belirtirler. Yazarlar, KSS’nin kurumsal pazarlama stratejilerinin etkin bir sekilde kullanilmasiyla
isletmelerin paydaslar ile daha giiglii iligkiler kurabilecekleri ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde
edebileceklerini savunurlar. Calismada, toplumsal degerlerin girket stratejilerine entegre edilmesinin
yalnizca toplumsal fayda iiretmekle kalmayip ayn1 zamanda sirketin rekabet avantajini da arttirabilecegi
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iddia edilmektedir (Bhattacharya ve digerleri, 2013). Dolayisiyla toplumsal deger odakli pazarlamanin
yalnizca dissal bir iletisim faaliyeti degil ayn1 zamanda kurumun biitiinsel stratejisinin bir parcast oldugu
sOylenebilir.

Murphy, Oberseder ve Laczniak (2013) ise, kurumsal toplumsal sorumlulugun (corporate societal
responsibility) pazarlama alaninda geleneksel KSS anlayisinin 6tesine gecmesi gerektigini savunurlar.
Yazarlara gore, giiniimiizde KSS faaliyetleri yalnizca hayirseverlik ya da goniilliiliikle sinirli kalmamakta,
marka yonetimi, lirlin gelistirme ve tedarik zinciri gibi stratejik pazarlama kararlariyla biitiinlegsmektedir.
Murphy ve digerleri (2013), pazarlama uygulamalarinda toplumsal sorumlulugun normatif olarak
genisletilmesi gerektigini ve bu yaklasimin hem akademik hem de yonetsel acidan yeni sorumluluklar
getirdigini belirtmektedirler (Murphy ve digerleri, 2013). Bu goriis, toplumsal deger odakli pazarlamanin
isletme yonetiminde stratejik bir arag¢ olarak kullanilmasinin 6nemini ortaya koymaktadir.

Toplumsal deger odakli pazarlama stratejilerinin 6nemli olan boyutlarindan bir digeri kiiltiirel degerlerdir.
Oyle ki toplumsal deger odakli pazarlama stratejilerinin basaris1 biiyiik dlgiide hedef kitlenin kiiltiirel
degerlerine ve toplumsal normlarina uygunluguna baglidir. Bu konuda Rewerts ve Hanf’in 2006 yilinda
yapmig olduklar1 ¢alismalarinda tiiketicilerin satin alma motivasyonlarinin temelinde kisisel degerlerin
yer aldig1 ve bu degerlerin kiiltiirel arka planla sekillendigi ifade edilmektedir. Yazarlar, kiiltiire 6zgii
degerlerin tiiketici davraniglarini belirledigini ve pazarlama stratejilerinin bu farkliliklar1 dikkate alacak
sekilde uyarlanmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Caligmada, kiiltiirel degerlerin pazarlama stratejilerine
entegre edilmesinin isletmelerin {irlin ve hizmetlerini hedef kitlenin beklentilerine uygun sekilde
konumlandirmalarimi sagladigi ve dolayisiyla pazarlama stratejileri gelistirilirken kiiltiire 6zgii tiiketici
davranislarinin dikkate alinmasinin marka tercihleri ve marka sadakati {izerinde olumlu etkiler yarattigi
ifade edilmektedir (Rewerts ve Hanf, 2006). Bu bulgu toplumsal deger odakli pazarlama stratejisinin
basarist i¢in kiiltiirel analizleri ve deger temelli segmentasyonun dnemini ortaya koymaktadir.

Toplumsal deger odakli pazarlama stratejilerinin etik ve siirdiiriilebilirlik boyutu, giincel literatiirde siklikla
ele alinin diger bir konudur. Hastings ve Domegan (2018), sosyal pazarlama stratejilerinin etik sorunlara
duyarli olmasi gerektigini ve toplumsal fayda yaratirken bireysel hak ve 6zgiirliiklere saygi gdsterilmesinin
zorunlu oldugunu belirtmektedirler (Hastings ve Domegan, 2018). Benzer sekilde Parker ve Brennan
2020 yilinda yayimlamig olduklar1 ¢alismalarinda sosyal pazarlama iletisiminde etik zorluklarin ve
sorumluluklarin altim1 ¢izmekte, pazarlama uygulamalarmin toplumlar degerlerle uyumlu olmasinin
gerekliligini vurgulamaktadirlar (Parker ve Brennan, 2020). Bu bulgular, toplumsal deger odakli pazarlama
stratejilerinin yalnizca ekonomik ve ticari hedeflerle sinirli kalmamasi, ayni zamanda etik ilkelere ve
stirdiiriilebilirlik standartlarina uygun olarak tasarlanmasi gerektigini gostermektedir.

Sosyal medya, toplumsal deger odakli pazarlama stratejilerinin uygulanmasinda en etkili araglardan
biri olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Mazaheriasad ve Jamali 2024 yilinda yapmis olduklar1 ¢alismalarinda
sosyal medya kullaniminin isletmelerin pazarlama yeteneklerini gelistirdigini ve bu sayede olusturulan
toplumsal deger odakli pazarlama stratejilerinin performanslarina olumlu katki sagladigi belirlenmistir.
Yazarlar, KOBI’ler iizerine yapmis olduklar1 bu giincel calismalarinda girisimcilik kiiltiiriiniin isletme
performansi iizerindeki etkisini incelemisler ve pazarlama kapasiteleri ile sosyal medya kullanimlarinin bu
etkide aracilik ettigini belirlemislerdir. Calismada, sosyal medya ve pazarlama yeteneklerinin isletmelerin
toplumsal deger yaratma ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmalarinda kritik bir role sahip oldugu
vurgulanmistir (Mazaheriasad ve Jamali, 2024). Bu calisma toplumsal deger odakli pazarlama stratejilerinin
yalnizca biiyiik isletmelerde degil KOBI’lerde de basariyla uygulanabilecegini ve sosyal medya gibi dijital
platformlarin bu siirecte dnemli bir kaldirag islevi gordiigiinii ortaya koymaktadir. Benzer sekilde Parker
ve Brennan (2020)’da sosyal medya platformlariin bilgi yayilimi, etkilesim ve icerik {iretimi agisindan
benzersiz firsatlar sundugunu, bu sayede toplumsal deger odakli pazarlama stratejilerinin basarisinda kritik
bir rol oynadigini, bu platformlarin toplumsal degisim i¢in gii¢lii bir arag olarak da kullanilabilecegini ifade
etmektedirler (Parker ve Brennan, 2020).

- 108 -



Globalization and Innovation: The Foundation of Scientific Research, Social Development, and Modernization

Sonug olarak giincel literatiirde toplumsal deger odakli pazarlama stratejilerinin sosyal pazarlama, KSS,
kiiltiirel degerler, etik degerler ve siirdiiriilebilirlik ile sosyal medya etrafinda sekillendigi sdylenebilir. Bu
stratejilerin isletmelerin pazarlama faaliyetleri ile biitiinlesmesi, isletmelerin toplumsal sorunlara duyarls,
siirdiiriilebilir ve etik temelli yaklagimlar gelistirerek toplumsal fayda yaratilmasinda ve toplumsal refaha
ulagilmasinda olumlu katkilar saglayabilir. Dolayisiyla toplumsal deger odakli pazarlama stratejileri
cok katmanli olmakla birlikte kiiltiirel duyarliliga sahip, etik ilkelere dayali, siirdiiriilebilirlik ekseninde
toplumsal fayda saglayacak sekilde tasarlanmalidir.

2. YONTEM

Caligmanin temel amaci, toplumsal deger odakli pazarlama stratejilerinin kiiresel diizeydeki tarihsel
gelisimini, glinlimiizdeki uygulama 6rneklerini, inovatif doniistimiinii, ve gelecekte hangi yonelimlerin
one ¢ikacagini ¢ok disiplinli bir bakis acistyla incelemektir. Boylece toplumsal deger odakli pazarlama
kavraminin entelektiiel egilim yapisinin ortaya konulmasi, literatiirdeki trend konularin gercek diinyadaki
gelismeleri nasil sekillendirdiginin belirlenmesi hedeflenmektedir. Bu amagla 15/06/2025 tarihinde WoS
bibliyografik veri tabaninda “TS=societal marketing” anahtar kelimesi yazilarak yapilan tarama sonucunda
alana yonelik elde edilen 7238 adet bilimsel eser CiteSpace bilimsel haritalama programi yardimiyla
analiz edilmistir. CiteSpace, bilimsel literatiirdeki gelismekte olan egilimleri ve gecici Oriintiileri tespit
etme ve gorsellestirme yontemlerini icermektedir. Ozellikle belli bir bilim alaninin zaman i¢indeki evrimini
anlamak i¢in ortaya ¢ikan terimleri ve doniim noktalarini algoritmik olarak belirlemeye yardimci olur. Temel
amact, bilimsel bir alandaki literatiiriin karmasik yapisini ve dinamiklerini anlayarak sistematik bilimsel
degerlendirmeleri kolaylastirmay1 saglamak suretiyle arastirma alanlarinin giincelligini, erisilebilirligini
ve tekrarlanabilirligini arttirmaktir (Chen, 2006; Chen, 2017). Yapilan analizler neticesinde alana 6zgii ilk
eserin 1984 yilinda yayimlandigi belirlenmistir. 1991-2025 yillarini kapsayan son 34 yilda diizenli olarak
da bilimsel eser yayimlanmaya devam etmektedir. Bilimsel eserlerin 5400 adedi, yaklasik %75°1 makale,
digerleri kitap, kitap boliimii, editére mektup, kitap elestirisi ve bildiri niteligindedir. Bilimsel eserlerin
yayin ve atif verilerine iligkin bilgiler Sekil 1’de goriilmektedir:

Sekil 1. “Societal Marketing” Yayin ve Atif Sayilarma iliskin Veriler (1984-2025)
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Kaynak: WoS, 2025.
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“Societal Marketing” konusunun akademik literatiirde 2019-2025 yillar1 arasinda yogun ilgi gordiigii
yayin ve atif sayilari itibariyle soylenebilir. Bu yillar arasinda yayimlanan bilimsel eserler gecen 41 yilda
yayimlanan bilimsel eserlerin yaklasik %54’iinii olusturmaktadir. Ozellikle pandemi ve siirdiiriilebilir
kalkinma amaclarina yonelik iilkelerin almis olduklar1 kararlar ve uygulamalar toplumsal deger odakl
pazarlama faaliyetlerinin de hem akademik ¢evrelerde hem de uygulamada ilgi gérmesine yol agmistir.

Toplumsal deger odakli pazarlama alaninda yayin liderligine sahip ilk bes lilke sirastyla ABD (1880
adet yayn), Ingiltere (895 adet yayin), Almanya (674 adet yayimn), Hollanda (512 adet yayin), Cin Halk
Cumbhuriyeti (438 adet yaym)’dir. Diger yayn {iretme kapasitesi yliksek ve 100’{in tizerinde yayin1 bulunan
iilkeler arasinda, Avustralya, Fransa, Kanada, Hindistan, 1talya, Isvec, ispanya, Isvicre, Danimarka,
Finlandiya, Belgika, Norveg, Avusturya, Iskogya, Yeni Zellanda ve Brezilya bulunmaktadir. Ulkemizin
Turkey ve Tiirkiye olarak adreslenen 96 adet yaymi bulunmaktadir. Toplumsa deger odakli pazarlama
alaninda yayimlanan bilimsel eserlerin yaridan fazlasinin sosyal bilimler alaninda bulundugu ifade
edilebilir. WoS kategorileri arasinda yer alan “Business” alaninda 1155 adet yayin, “Management” alaninda
781 adet yayin, “Economics” alaninda 671 adet yayin, “Sociology” alaninda 348 adet yayin, “Business
Finance” alaninda 223 adet yayin, “Social Sciences Interdisciplinary” alaninda 218 adet yayin, “Politcal
Science” alaninda 190 adet yaym ve “International Relations” alaninda 117 adet yayin bulunmaktadir.
Bilimsel eserlerin siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri kapsaminda dagilimlar1 incelendiginde ise, yaklasik
%69 unun “03-Saglikli ve Kaliteli Yasam-1534 adet yaym”, “09-Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyap1-1373 adet
yaymn”, “13-Iklim Eylemi-1080 adet yayin”, “11-Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar-948 adet yayin”
kapsaminda gergeklestirildigi sOylenebilir.

Calismada agagidaki sorularin cevaplandirilmasi amaglanmaktadir:
1. Toplumsal Deger Odakli Pazarlama literatiiriindeki ¢aligmalarin yogun olarak yayimlandig:
iilkeler hangileridir?

2. Toplumsal Deger Odakli Pazarlama literatiiriinde ortak atif performansi yiiksek olan bilimsel eserlerde
kullanilan anahtar kelimeler hangileridir?

3. Toplumsal Deger Odakli Pazarlama literatiiriinde ortak atif performansi yiiksek olan yazarlar kimlerdir?
4. Toplumsal Deger Odakli Pazarlama literatiiriinde ortak atif performansi yiiksek olan ve
literatiire yon veren doniim noktasi niteligindeki ¢alismalar hangileridir?

5. Toplumsal Deger Odakli Pazarlama literatiiriinde ortak atif performansi yiiksek olan yayinlar hangi
tiniversite ve kurumlara aittir?

Boylece Toplumsal Deger Odakli Pazarlama literatiiriiniin yazar, iilke, kurum ve giincel ¢aligma konulari
itibariyle entelektiiel egilim yapisi, tarihsel gelisim siireci, uygulamali ve teorik ¢aligmalar neticesinde
mevcut inovatif yapisi ve gelecek yonelimlerinin ayrintili olarak analiz edilmesi amaglanmaktadir. Asagidaki
boliimlerde ¢alisma sorularinin cevaplandirilmasi amaciyla gergeklestirilen ag analizlerine iliskin ayrintilt
veriler yer almaktadir.

2.1. Ulke Ag Analizi

Toplumsal Deger Odakli Pazarlama konusundaki literatiire dair gerceklestirilen iilke ag analizi sonucunda
WoS bibliyografik veri tabaninda taranan dergilerde yayin yapan 140 iilke ve bu iilkeler arasinda 1586
adet ortak atif agimin bulundugu belirlenmistir. Toplumsal Deger Odakli Pazarlama konusunda en fazla
yayina sahip ilk 3 iilke sirastyla ABD (1880 adet yaym), ingiltere (895 adet yayin) ve Almanya (974 adet
yaym)’dir. Ulkemizin de Turkey ve Turkiye olarak adreslenen 96 adet yayini bulunmaktadir. Ayrintil
veriler Sekil 2°de goriilmektedir.
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Sekil 2. Ulke Ag Analizi (1984-2025)
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Kaynak: CiteSpace, 2025.

Sekil 2°deki verilere gore WoS bibliyografik veri tabaninda taranan dergilerde Toplumsal Deger Odakli
Pazarlama konusunda yayimlanan bilimsel eserlerin biiyiik boliimiiniin 1991-2025 yillar1 arasinda ABD
mengseli arastirmacilar tarafindan gergeklestirildigi goriilmektedir. Ortak atif performansi yiiksek ve atif
patlamasi olan doniim noktasi niteligindeki calismalarin yer aldigi 14 iilke bulunmaktadir. Bu {ilkeler
arasinda Yeni Zellanda, ABD, Slovenya, Hollanda, Avustralya, Isvec, Slovakya’nin yayinlaria 2005-2022
yillart arasinda yiiksek oranda atif yapilirken 2022-2025 yillarimi kapsayan son 3 yilda yayimlarma atif
patlamasi olan iilkeler arasinda ise Tiirkiye, Birlesik Arap Emirlikleri, Hindistan, Malezya, Endonezya
ve Japonya bulunmaktadir. Toplumsal Deger Odakli Pazarlama alaninda atif patlamasi olan giincel ve
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trend yayinlarin bu {ilkelerde bulunan arastirmacilar tarafindan gergeklestirildigi ve yaklasik son 3 yildir
trend haline geldigi sdylenebilir. Ayrica her ne kadar ABD bu alanda diger iilkelere gore oldukea yiiksek
oranda bilimsel esere sahip olsa da trend haline gelip alana yon veren bilimsel eserlerin Tiirkiye, Hindistan,
Malezya, Endonezya, Japonya ve Birlesik Arap Emirlikleri’nde yer aldig1 da ifade edilebilir. Asagidaki
bolimde Toplumsal Deger Odakli Pazarlama konusunda gerceklestirilen bilimsel eserlerde kullanilan
anahtar kelimelere iliskin ayrintili ag analizi verileri tartisilmaktadir.

2.2. Anahtar Kelime Ag Analizi

Toplumsal Deger Odakli Pazarlama alanindaki bilimsel eserlere dair gerceklestirilen anahtar kelime ag
analizi neticesinde 1984-2025 yillar1 arasinda yayimlanmis olan 7238 adet bilimsel eserde 894 adet anahtar
kelime ve bu anahtar kelimelerin yer aldig1 yayinlar arasinda 6159 adet ortak atif ag1 oldugu belirlenmistir.
Ag haritas1 Sekil 3’teki gorselde yer almaktadir:

Sekil 3. Anahtar Kelime Ag Analizi
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Sekil 3’te yer alan Toplumsal Deger Odakli Pazarlama konulu bilimsel eserlere dair anahtar kelime ag
analizi incelendiginde anahtar kelimelerin 9 alt kiime altinda gruplandirildigin goriilmektedir. Bu alt
kiimeler istihdam, iklim degisimi, sosyal medya, kurumsal sosyal sorumluluk, toplumsal doniisiim, pazar,
sosyal sorumluluk, Latin Amerika ve kamu saglhigidir. Toplumsal Deger Odakli Pazarlama konulu bilimsel
caligmalarin bu 9 temel alt baslik altinda kiimelendigi sdylenebilir. Atif patlamasi alan yayinlara iliskin
anahtar kelimeler incelendiginde 83 adet anahtar kelimenin bu alandaki ¢alismalarda yogun olarak ortak
anahtar kelime olarak kullanildig1, aralarinda en giicel anahtar kelimelerin ise dongtisel ekonomi, paylasim
ekonomisi, yapay zeka, sosyal giiven, sosyal etki, toplumsal doniisiim, teknoloji, inovasyon, sosyal
pazarlama, refah, kamu sagligi, deger zinciri, karbon ve refah devleti oldugu sdylenebilir. Toplumsal deger
odakl1 pazarlama alaninda gercgeklestirilen ¢calismalarin bu konu basliklarinda yogunlastigi ifade edilebilir.
Asagidaki boliimde Toplumsal Deger Odakli Pazarlama konusundaki bilimsel eserlere iliskin yazar ag
analizi yer almaktadir.

2.3. Yazar Ag Analizi

Toplumsal Deger Odakli Pazarlama konusunda bilimsel ¢alismasi bulunan 1549 adet yazar ve bu yazarlar
arasinda 8750 adet ortak atif ag1 bulunmaktadir. Bu konuda en ¢ok atif ve ortak atif almig olan ilk 3 bilimsel
eserler Avrupa Birliginin yayini (347 adet atif / 9531 adet ortak atif), OECD’nin yayimi (258 adet atif / 5015
adet ortak atif) ile Porter ve Kramer’in yaymi (212 adet atif / 6715 adet ortak atif)’dir. Bilimsel eserlere
iliskin yazar ortak atif ag1 Sekil 4’de yer almaktadir:
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Sekil 4. Yazar Atif ve Ortak Atif Ag Analizi
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promising directions for future research, Based on this, we conciude that the future
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Kaynak: CiteSpace, 2025.

Sekil 4’te yer alan atif sayis1 yiiksek olan yayinlara yapilan ve ortak atif performansi yiiksek olan yayinlar
incelendiginde Toplumsal Deger Odakli Pazarlama konulu ¢alismalarin inovatif odakli ve gelecege yon
veren ¢alismalar oldugu anlagilmaktadir. Bu kapsamda 723 adet ortak atif say1sina sahip Avusturya Teknoloji
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Universitesi’nde gorev yapan K. Matthias Weber ve Avusturya’da bulunan Klagenfurt Universitesi’nde
gorev yapan Harald Rohracher tarafindan 2012 yilinda Research Policy dergisinde yayimlanmis olan
“Déniistiiriicii degisim i¢in arastirma, teknoloji ve inovasyon politikalarinin mesrulastiriimasi: Inovasyon
sistemlerinden ve ¢ok diizeyli perspektiften elde edilen i¢goriilerin kapsamli bir “basarisizliklar” ¢ergevesi
icinde birlestirilmesi” baslikli makalede, arastirma, teknoloji ve inovasyon politikalarinin yalnizca
ekonomik biiyiime hedeflerine degil, toplumsal zorluklara da yonlendirilmesi konusunda tartigma ve
degerlendirmelerde bulunulmaktadir. Doniisiimsel degisim baglaminda 3 temel basarisizliga vurgu
yapilmaktadir. Bunlar: Pazar Basarisizliklari, Yapisal Sistem Basarisizliklart ve Doniistimsel Sistem
Basarisizliklari olarak siralanabilir. Pazar basarisizliklar1 bilgi asimetrisi, bilginin yayilimi, maliyetlerin
dissallastirilmasi ve ortak kaynaklarin asiri kullanimina baglanmaktadir. Yapisal Sistem Basarisizliklar
ise altyapt basarisizligi, kurumsal basarisizliklar, etkilesim veya ag basarisizligi olarak ti¢ baslik altinda
incelenmektedir. Doniisiimsel Sistem Basarisizligi ise yonelim basarisizlig, talep ifade etme basarisizligi,
politika koordinasyonunun basarisizligi ve doniisiimsellik eksikligi baglaminda ele alinmaktadir. Yazarlar,
makalede toplumsal deger yaratma baglaminda siirdiiriilebilirlige yonelik doniistlriicli degisim siire¢lerini
tetiklemek ve gerceklestirmek iizere daha genis bir inovasyon yaklagiminin basarisizliklar iizerinden
kurgulanmasi gerektigine vurgu yapmaktadirlar. Makale tek basina 723 adet ortak atif alarak Toplumsal
Deger Odakli Pazarlama literatiiriine yon veren doniim noktasi niteliginde bir eserdir.

Diger doniim noktasi niteligine sahip yayimn Japonya, Cin Halk Cumhuriyeti, Hirvatistan, Rusya, Tayvan,
Singapur, Ingiltere, Almanya, Italya, ispanya, Liiksemburg, Avusturya ve Slovenya’daki {iniversitelerde ve
kurumlarda tip, fizik, doga bilimleri, ekonomi, isletme, yonetim, deniz ve ¢evre arastirmalari, mithendislik
ve matematik alanlarinda ¢alisan ¢ok sayida arastirmacinin yer aldigr 2022 yilinda Toplumsal Deger
Odakl1 Pazarlama literatiiriine kazandirilan “Sosyal Fizik” baglikli bilimsel eserdir. Eser, Physics Reports
dergisinde yayimlanmig ve 2022-2025 yillar1 arasinda son ii¢ y1lda 386 adet ortak atif alarak alana yon veren
doniim noktasi niteliginde bir yayina doniismiistiir. Jusup ve digerleri (2022) makalede, toplumsal olgularin
incelenmesinde fizik yontemlerinden yararlanmislardir. Fizik bilimi son yillarda modern insan toplumlarinin
merkezinde yer alan kentsel gelisim ve trafik, finansal piyasalarin isleyisi, isbirligi, soyla aglarin yapisi,
akill1 makinelerin bu aglara entegrasyonu gibi konular analiz etmede kullanilmaya baslanmistir. Fizik
bilimi ayn1 zamanda topluma yonelik potansiyel tehditler arasinda yer alan biiyiik 6l¢ekli gog, salgin
hastaliklar, ¢cevresel sorunlar ve iklim degisikligi gibi konularin da analiz edilmesini ve biiyiikk resmin
izlenmesini saglamaktadir. Bu kapsamda makalede sosyal fizik kavraminin geleceginin parlak oldugu ifade
edilmektedir. Yazarlar, ¢alismalarinda fizik¢ilerin ¢ok disiplinli sosyal bilimlere katkilari hakkinda genel
bir bakis acis1 sunmak istemislerdir. Bu amagla sorunu basitlestiren, ancak yine de séz konusu ana siiregleri
hesaba katan yaklagimlar gelistirmislerdir. Yazarlara gore ¢ok disiplinli isbirlikleri insanligin refahinin
devami i¢in ¢ok gerekli olan i¢goriilii ve etkili aragtirmalara yol gosterecektir. Calisma Toplumsal Deger
Odakl1 Pazarlama literatiiriinde olduke¢a yenilik¢i ve gelecekteki ¢caligmalara yol gosterici bir eserdir.

2.4. Kurum Ag Analizi

Kurum ag analizi verileri incelendiginde Toplumsal Deger Odakli Pazarlama konusunda yayini bulunan
628 kurum ve bu kurumlarin yayinlar1 arasinda 2354 adet ortak atif ag1 oldugu sdylenebilir. Yayin sayist
ve ortak atif performansi bakiminda ilk ii¢ sirada University of London (168 adet yayin / 7166 adet ortak
atif), University of California System (120 adet yayin / 5104 adet ortak atif), Wageningen University &
Research (72 adet yaym / 2318 adet ortak atif) yer almaktadir. Siralanan bu kurumlarm yam sira Centre
National de la Recherche Scientifique (CNRS)(64 adet yayin), State University System of Florida (63 adet
yayin), Harvard University (54 adet yayim), University of Oxford (52 adet yayin) ve University System of
Ohio (52 adet yaym) en az 50 yayini bulunan kurumlar arasindadir. Alana yon veren yayinlarin yer aldigi bu
kurumlardaki yazarlar tarafindan iiretilen Toplumsal Deger Odakli Pazarlama konulu bilimsel eserler 2354
adet kurum tarafindan ortak atif alarak alanin entelektiiel gelisimine, inovasyon kapasitesine ve gelecekte
yapilacak ¢aligsmalara katkida bulunmustur.
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Kurumlarm atif patlamasi donemleri incelendiginde ise 1984-2025 yillar1 arasinda yayimlanmis olan
Toplumsal Deger Odakli Pazarlama konulu bilimsel eserlere yogun olarak atif yapilan yillar 1994-2025
donemini kapsamaktadir. Bu yillar arasinda en uzun atif patlamasi déonemi Cornell University (1994-
2014 dénemi) ve Duke University (1996-2015)’ne aittir. Kurumlarin yayinlaria yaklasik 20 yil boyunca
yogun miktarda ortak atif gerceklestirilmistir. Atif patlamasi giicii en yiiksek ilk 3 kurum Indian Institute of
Management (IIM System)(atif giicii: 6,26), Wageningen University & Research (atif giicii: 6,23) ve Harvard
University (atif giicli: 5,64)’dir. Atuf giicii, bir kurumun yayinlarinin bilimsel etkisini ifade etmektedir.
Kurumlarm yayinlarina diger aragtirmacilar tarafindan ne siklikta atif yapildigini belirtir. Dolayisiyla bu
iic kurum ve atif patlamasi yiliksek olarak siralanan toplam 25 kurumun yayilar1 Toplumsal Deger Odakli
Pazarlama literatiiriinde etkili olan doniim noktasi niteligindeki eserlerin yer aldigi kurumlardir denilebilir.
Konuya iliskin ayrintili analizler Sekil 5’te yer almaktadir:

Sekil 5. Kurum Ag Analizi ve Atif Patlamas1 Donemleri
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Kaynak: CiteSpace, 2025.
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3. BULGULAR

Bu ¢alismada toplumsal deger odakli pazarlama literatiiriiniin kiiresel 6l¢ekteki entelektiiel yapisini, tarihsel
gelisimini, yenilikg¢ilik diizeyini ve gelecek yonelimlerini ortaya koymak amaciyla Web of Science (WoS)
veri tabaninda “societal marketing” anahtar kelimesiyle yapilan taramada 7238 bilimsel esere ulagilmustir.
CiteSpace bilimsel haritalama araci ile gergeklestirilen analizler kapsaminda iilke, anahtar kelime, yazar
ve kurum diizeyinde ag haritalar1 olusturulmustur. Ulke a§ analizine gore, en fazla yayin iireten iilkeler
sirastyla Amerika Birlesik Devletleri (1880 yayn), Ingiltere (895 yayin) ve Almanya (674 yayin) olarak dne
¢ikmaktadir. Tiirkiye’nin bu alanda 96 yayina sahip oldugu, 6zellikle son ii¢ yi1lda yayimlanan ¢aligmalarla
birlikte literatiirdeki konumunun gii¢lenmeye bagladig1 belirlenmistir. Bu dénemde Tiirkiye, Hindistan,
Endonezya, Japonya ve Birlesik Arap Emirlikleri gibi iilkelerin yayinlaria yiiksek diizeyde atif yapildigi
tespit edilmistir. Bu durum, bu {ilkelerin son yillarda alanin gelisiminde oncii roller iistlenmeye basladigini
gostermektedir. Anahtar kelime ag analizinde, toplumsal deger odakli pazarlama alanindaki ¢aligmalarin

SIS

“istihdam”, “iklim degisimi”, “sosyal medya”, “kurumsal sosyal sorumluluk”, “toplumsal doniisim” gibi
temalar etrafinda kiimelendigi belirlenmistir. Ayrica “dongiisel ekonomi”, “paylasim ekonomisi”, “yapay
zeka”, “deger zinciri” ve “refah devleti” gibi yeni kavramlarm da sik¢a kullanilan anahtar kelimeler
arasinda yer almasi, alanin gelecekteki yonelimlerine 151k tutmaktadir. Yazar ag analizinde en ¢ok atif alan
caligmalar arasinda Avrupa Birligi, OECD ve Porter & Kramer gibi kurum ve akademisyenlerin yayinlari
yer almaktadir. Ozellikle Weber ve Rohracher (2012) tarafindan yazilan ve 723 ortak atif alan calisma,
toplumsal deger yaratma baglaminda inovasyon sistemlerinin doniistiiriicii roliinii vurgulamaktadir. Benzer
sekilde, Jusup ve arkadaglarinin (2022) “Sosyal Fizik” baslikli ¢alismasi, fizik biliminden yararlanarak
toplumsal olgularin analizine katki sunmakta ve disiplinlerarasi arastirmalarin dnemini ortaya koymaktadir.
Kurum ag analizinde ise University of London, Harvard University ve Wageningen University & Research
gibi kurumlarin yiiksek sayida yayin ve ortak atif agina sahip oldugu goriilmektedir. Ayrica Indian Institute
of Management ve Duke University gibi kurumlarin yayinlarina uzun yillar boyunca yiiksek oranda atif
yapilmasi, bu kurumlarin literatiirdeki belirleyici roliinii géstermektedir. Atif giicli agisindan en yiiksek
iic kurum sirasiyla I[IM System (6,26), Wageningen University (6,23) ve Harvard University (5,64) olarak
tespit edilmistir.

Genel olarak degerlendirildiginde, toplumsal deger odakli pazarlama alaninda yiiriitiilen caligmalarin biiyiik
cogunlugunun sosyal bilimler, isletme, yonetim ve ekonomi disiplinlerinde yogunlastigi, bunun yaninda
saglik, ¢evre, sehircilik ve kamu politikalar1 gibi alanlarla da disiplinlerarasi baglar kurdugu sonucuna
ulasilmstir. Elde edilen veriler, bu alanin gelecekte hem akademik hem de uygulamali diizeyde daha fazla
o6nem kazanacagini gostermektedir.

TARTISMA VE SONUC

Toplumsal deger odakli pazarlama stratejileri, geleneksel kar odakli pazarlama anlayisinin Stesine gegerek
sosyal fayda, etik degerler ve siirdiiriilebilirlik ilkeleri dogrultusunda isletmelere yeni sorumluluklar
yiiklemektedir. Bu c¢alismada yapilan bibliyometrik ve ag analizleri sonucunda, séz konusu stratejilerin
kiiresel literatiirde giderek artan bir ilgi gordiigl, 6zellikle 2019 sonrasinda yayin sayilarinda ve atif
oranlarinda dikkat ¢ekici bir artis yasandigi belirlenmistir. Bu artista, pandemi siireci, stirdiriilebilir
kalkinma hedefleri ve dijital dontisiim gibi kiiresel gelismelerin etkili oldugu diisiiniilmektedir. Calismanin
bulgulari, toplumsal deger odakli pazarlamanin yalnizca sosyal pazarlama ve kurumsal sosyal sorumlulukla
simirlt kalmadigini, ayn1 zamanda yapay zeka, dongiisel ekonomi, sosyal etki ve kamu saghigi gibi
disiplinlerarasi temalarla da genisledigini ortaya koymaktadir. Literatiirdeki anahtar kelime kiimelenmeleri
ve atif aglari, bu stratejilerin toplumsal doniisiim siireclerine dogrudan katki sagladigini gostermektedir.
Ayrica, Tiirkiye, Hindistan, Endonezya ve Japonya gibi iilkelerin bu alandaki yeni nesil ¢aligmalarda
yiikselise gegmesi, toplumsal deger odakli pazarlamanin cografi ¢esitliligini de artirmaktadir. Kurumsal
diizeyde elde edilen veriler, bazi {iniversitelerin ve arastirma merkezlerinin alanin geligimine onciiliik
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ettigini ve literatiire yon veren yayinlarin biiyiik 6l¢iide bu kurumlardan ¢iktigini géstermektedir. Bu durum,
iiniversite-sanayi isbirliklerinin ve ¢ok disiplinli arastirma ekiplerinin toplumsal fayda {iretimi agisindan
stratejik Onem tagidigim ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, toplumsal deger odakli pazarlamanin
basariyla uygulanabilmesi i¢in yalnizca stratejik yonetime degil; ayn1 zamanda kiiltiirel duyarhilik, etik
ilkelere baglilik ve teknolojik yetkinliklere de ihtiya¢ duyuldugu agiktir. Gelecekte konuya iliskin yapilacak
caligmalara dair oneriler agagidaki gibi siralanabilir:

Disiplinleraras1 Yaklasimlarin Giliglendirilmesi: Toplumsal deger odakli pazarlama stratejileri; sosyoloji,
psikoloji, ¢evre bilimleri, yapay zeka ve kamu yonetimi gibi farkli disiplinlerle birlestirilerek daha etkili
hale getirilebilir.

Kiiltiirel Farkliliklarin Etkisi: Farkli kiiltiirel baglamlarda toplumsal degerlerin pazarlama stratejilerine
entegrasyonunun nasil farklilagtigina yonelik karsilagtirmali ¢caligmalar yapilabilir.

KOBI’lerde Uygulama Potansiyeli: Biiyiik 6lgekli isletmeler kadar kiigiik ve orta dlgekli isletmelerin de bu
stratejilere entegrasyon siiregleri incelenerek yol gosterici modeller gelistirilebilir.

Dijital Doniisiimiin Rolii: Yapay zeka, biiyiik veri ve sosyal medya gibi dijital araglarin, toplumsal deger
iretimi tizerindeki etkileri daha derinlemesine arastirilabilir.

Politika Uretimine Katki: Elde edilen bilimsel bulgular, kamu politikalarmin olusturulmasinda kullanilabilir
ve pazarlama disiplininin sosyal sorunlarin ¢dztimiine katki saglayacak bicimde yeniden konumlandirilmasi
saglanabilir.

Sonug olarak, toplumsal deger odakli pazarlama, yalnizca pazarlama stratejilerinde bir paradigma degisimi
degil; ayn1 zamanda igletmelerin ve akademik diinyanin toplumsal sorumluluklarini yeniden tanimladigi
giiclii bir doniistim alanidir. Bu alanin ¢ok boyutlu yapisi ve hizla degisen toplumsal beklentilerle etkilesimi,
onu gelecegin en 6onemli arastirma konularindan biri haline getirmektedir.
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MUHASEBEDE IHTIYATLILIK ILKESIi: TEORIK BiR
INCELEME

THE PRINCIPLE OF CONSERVATISM IN ACCOUNTING: A
THEORETICAL EVALUATION

Sel¢uk Bali'
Mehmet Ferhat Celik*

Ozet

Muhasebede ihtiyatlilik ilkesi, finansal raporlarda belirsizlikler karsisinda risklerin erken taninmasini,
olas1 gelirlerin ise kesinlesene kadar ertelenmesini dneren temel muhasebe prensiplerinden biridir. Bu
caligma, ihtiyatlilik ilkesini teorik ve tarihsel ¢ercevede inceleyerek muhasebe uygulamalarindaki tiirlerini,
uluslararas: standartlardaki (IFRS, IAS) karsiliklarimi ve ilgili literatiirdeki gelismeleri ortaya koymay1
amaglamaktadir. Nitel yontemle yiiriitillen arastirma, literatlir taramasi ve karsilastirmali analiz yoluyla
Basu (1997, s.3-37), Ball vd. (2000, s.1-51) , Penman ve Zhang (2002, s.237-264), Easton ve Pae (2004,
s.495-522) gibi 6ncii ¢aligmalarin yaklagimlarmi kapsamaktadir. Ozellikle Basu’nun kazang-zaman
asimetrisi modeli ihtiyatliligin 6lgiimiine teorik bir temel saglamis, Penman ve Zhang ise Q-Score ve C-Score
gostergeleri ile ihtiyatlilik diizeylerinin finansal tablolar tizerindeki etkilerini analiz etmistir. Bulgular,
ihtiyatlh muhasebenin yalnizca teknik bir kayit prensibi olmadigini, ayni zamanda yonetisim kalitesi,
dava riski, yatirnmer davranisi ve etik finansal raporlama ile yakindan iliskili oldugunu gdstermektedir.
Ayrica, dijitallesen finansal sistemlerin bu ilkeye olan etkisi ve reaktif ihtiyatlilik egilimlerinin 6nemi de
vurgulanmistir. Sonug olarak, ihtiyatlilik ilkesi; yatirimei gliveni, sermaye maliyetinin azaltilmasi ve bilgi
asimetrisinin giderilmesi agisindan stratejik bir aractir. Bu kapsamda hem gelismis hem de gelismekte olan
iilkelerde kurumsal finans politikalarinin etik temellerle sekillendirilmesinde kritik bir rol listlenmektedir.

Anahtar Kelimeler: ihtiyatlilik ilkesi, muhasebe, finansal raporlama, kazang asimetrisi, c-score,q-score

Abstract

The conservatism principle in accounting is a fundamental rule that encourages the early recognition of
potential risks while deferring the recognition of uncertain income until it is realized. This study aims to
examine the conservatism principle from a theoretical and historical perspective by analysing its types in
accounting practices, its reflection in international standards (IFRS, IAS), and the developments in related
literature. Based on a qualitative methodology, the research includes a review and comparison of leading
studies such as Basu (1997, p.3-37), Ball et al. (2000, p. 1-51), Penman and Zhang (2002, s.237-264), and
Easton and Pae (2004, p. 495-522). In particular, Basu’s asymmetric timeliness model provides a theoretical
foundation for measuring conditional conservatism, while Penman and Zhang introduced Q-Score and
C-Score as metrics to evaluate its impact on financial statements. The findings demonstrate that accounting
conservatism is not merely a technical principle but is closely related to governance quality, litigation risk,
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investor behaviour, and ethical reporting. The study also highlights the influence of digitalized financial
systems and the significance of reactive conservatism. In conclusion, the conservatism principle is a strategic
tool for enhancing investor confidence, reducing the cost of capital, and mitigating information asymmetry.
In this regard, it plays a crucial role in shaping corporate financial policies on an ethical foundation, both in
developed and emerging economies.

Keywords: Conservatism principle, accounting, financial reporting, earnings asymmetry, c-score, g-score

GIRIS

Muhasebe, ekonomik faaliyetlerin izlenebilir, dlgiilebilir ve dogrulanabilir bicimde kayit altina alinmasini
saglayan temel bir bilgi sistemidir. Bu sistemin nihai amaci, isletmelerin mali durumu hakkinda paydaslara
dogru, giivenilir ve karsilagtirilabilir bilgi sunmaktir. Bu baglamda gelistirilen muhasebe ilkeleri, finansal
raporlama siireglerini standartlastirmakta ve seffafligin artirllmasini saglamaktadir. Bu ilkeler arasinda
yer alan ve ozellikle ekonomik dalgalanmalarin, finansal krizlerin ya da dngoriilemez piyasa kosullarinin
one ciktig1 donemlerde onemi daha da artan ihtiyatlilik Ilkesi, isletmelerin gelecekte karsilasabilecegdi
riskleri ve zararlar1 finansal tablolara erken yansitarak bilgi kullanicilarint korumay1 hedeflemektedir. Buna
karsilik, muhtemel gelir ve kazanglarin ise yeterli diizeyde dogrulanmadan finansal tablolara alinmamasi
gerektigini ongoriir (Basu, 1997, s. 3-37). Ihtiyatlilik ilkesine gére muhasebe uygulamalari, risk karsisinda
temkinli davranmay1 zorunlu kilar. Bu baglamda, zarar olasilig1 bulunan durumlarin hizlica raporlanmasi,
buna karsin gelirlerin yalmizca gerceklestiginde taninmasi tavsiye edilir. Boylece, finansal raporlama
sisteminin yatirimcilar, diizenleyici kurumlar ve diger paydaslar agisindan daha giivenilir ve koruyucu bir
yap1 kazanmasi saglanir. Ancak bu yaklasim, bazi durumlarda muhafazakar degerleme egilimleriyle birlikte
firmalarin ger¢ek performansini oldugundan daha diisiik gosterme riski de tagiyabilir. Dolayisiyla ihtiyatlilik
ilkesi, dogru uygulanmadiginda manipiilasyona agik bir alan haline gelebilir. Bu ¢alismada, muhasebede
ihtiyatlilik ilkesinin kavramsal temelleri, tarihsel gelisimi, uygulama bigimleri ve Uluslararasi: Finansal
Raporlama Standartlar1 Uluslararas1 Muhasebe Standartlari ¢ergevesindeki (IFRS, TAS) karsiliklar: detaylt
olarak incelenmektedir. Ayrica Basu (1997, s.3-37) tarafindan gelistirilen kazang-zaman asimetrisi modeli,
Ball, Kothari ve Robin (2000, s.1-51) tarafindan yapilan hukuk sistemi karsilastirmalari, Penman ve Zhang
(2002, 5.237-264), tarafindan gelistirilen Q-Score ve C-Score gibi dlgiimlerle birlikte bu ilkenin teorik
temelleri tartisilmaktadir. Literatiire dayali bu teorik inceleme ile ihtiyatliligin sadece teknik bir muhasebe
tercihi degil, ayn1 zamanda yonetisim, etik finansal raporlama, yatirimci giiveni ve sermaye maliyeti gibi
kavramlarla dogrudan iligkili oldugu gosterilmektedir. Sonug olarak bu giris boliimi, ¢aligmanin konusunu
tanimlamakta, neden bu konunun ele alindigini gerekgelendirmekte, yontem olarak literatiir temelli teorik
analiz yaklagimini agiklamakta ve arastirmanin katki saglayacagi alanlari ortaya koymaktadir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Muhasebe ihtiyatliligi, gelecekteki gelirlerin taninmadan 6nce kesinlik kazanmasini beklerken; gider ve
zararlarin ongoriilerek kayda alinmasini savunan bir muhasebe ilkesidir. Basu (1997, s.3-37), bu ilkedeki
temel farki “iyi haberlerin kazanca dahil edilmesi i¢in daha yiiksek diizeyde dogrulama gerekmesi”
olarak tanimlar. Muhasebede ihtiyatlilik, finansal raporlama siire¢lerinde temkinli davranilmasini ve olasi
zararlarin 6nceden dikkate alinmasini amaglar. Givoly ve Hayn (2000, s.287-320), zaman i¢inde muhasebe
ihtiyathiligimin arttigimi ve bunun dava riski ile bilgi asimetrisini azaltmada etkili oldugunu belirtmistir.

Tarihsel olarak, ihtiyathlik ilkesi 15. yilizyildan bu yana muhasebe sistemlerinin temel taslarmdan biri
olmustur. Basu (1997, s.3-37), Lin ve Chen (1999, s. 517), Rueschhoff (2002, s.17-20) gibi arastirmalar,
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Avrupa’dan Amerika’ya uzanan bu gelisim siirecini detaylandirmigtir. Tiirkiye baglaminda ise 1956 tarihli
TTK ve daha sonra SPK, MSUGT ve TMS/TFRS ile ihtiyat ilkesi sistematik sekilde benimsenmistir
(Giivemli, 2001, 5.70).

Kosullu ve kosulsuz olmak iizere ikiye ayrilan muhasebe ihtiyatliligi, Mora ve Walker (2015, s.45) ve Ball
vd. (2000, s.1-51) gibi ¢caligmalarda sistematik olarak siniflandirilmistir. Kosullu ihtiyatlilik, kéti haberlerin
hizli taninmast, iyi haberlerin ise geciktirilmesini ifade ederken; kosulsuz ihtiyatlilik, varliklarin degerinin
diistik raporlanmasi gibi dnleyici muhasebe politikalartyla iliskilidir (Beaver ve Ryan, 2005, s.70; Krismiaji
ve Astuti, 2021, 5.64-72).

Muhasebe standartlari kapsaminda IAS 2, IAS 36, IFRS 5 gibi diizenlemeler kosullu ihtiyatlilik uygulamalari
icerirken; IAS 19, IAS 37 gibi diizenlemeler kosulsuz ihtiyati desteklemektedir (Christensen ve Nikolaev,
2013, s.3). IASB’nin degerlendirmeleri ve IFRS rehberleri, her iki ihtiyat tiiriinlin raporlama giivenilirligi
acisindan 6nem tasidigini ortaya koymaktadir.

Basu (1997, s.3-37), Ball vd. (2000, s.1-51) , Penman ve Zhang (2002, s.237-264), , Penman ve Zhang
(2002, s.237-264), , Roychowdhury ve Watts (2008, s.2-31), Ahmed ve Henry (2012, s.631-662) gibi
oncii aragtirmalar, ihtiyathligin kazang yonetimi, yatirnme1 davranislari, sermaye maliyeti ve yonetisim
kalitesi lizerindeki etkilerini ¢esitli modeller ve ampirik analizlerle ortaya koymustur. Bu literatiir, ihtiyath
muhasebenin hem raporlama kalitesi hem de kurumsal etik agisindan ¢cok boyutlu islevler iistlendigini
gostermektedir.

Asagidaki sema, iyi haberlerin ge¢ taninmasi ve kotii haberlerin erken taninmasi seklindeki asimetrik
zamanlamay1 gosterir.

Sekil 1. Thtiyatlilikta Asimetrik Zamanlama

Asimetrik Tanima Zamanlamasi

Lor Iyi Haber (Geg Tamima)
—— Kot Haber (Erken Tamima)
08
W
)
o
06
T
=]
©
E 04
c
=
0.2
0.0F
0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0

Zaman

Kaynak: Basu (1997, s.3-37) modellemesi tizerine hazirlanmistir.

1.1. Tarihsel Gelisimi

Ihtiyatlilik kavrami, muhasebe tarihinin en eski ilkelerinden biri olarak, 15. yiizyildan bu yana muhasebe
uygulamalarini sekillendirmistir. Avruparda ticari faaliyetlerin kayit altina alinmasinda ihtiyathlik esas
alimmus; ilk yazili kaynaklardan biri Savary’nin 1712 tarihli eseridir. Ancak ihtiyatlilik, uzun yillar boyunca
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resmi muhasebe standartlarinda yer almamis, daha ¢ok uygulamada egilim olarak varligini siirdiirmiistiir
(Basu, 1997, s.3-37; Lin ve Chen, 1999, s.517).

ABD’de bu kavram ilk kez 1939 yilinda AICPA tarafindan yaymlanan Muhasebe Arastirma Biilteni
2 ile tanimlanmistir. Daha sonra GAAP ve FASB’nin 1980 tarihli Kavram Beyani No.2 ile yeniden
diizenlenmigtir. Uluslararas1 diizeyde ise 1974’te IASC tarafindan benimsenmis, 1975’te yayimlanan

“Muhasebe Politikalarinin Agiklanmasi” standardi ile muhasebe ihtiyatliligi acik¢a tanimlanmistir. Bu
standart 1997°de kaldirilarak yerini IAS 1’e birakmistir (Rueschhoff, 2002, s.17-20).

Avrupa Birligi, 1978’de kabul ettigi Dordiincii Direktif ile ihtiyatliligit muhasebe uyum siirecine dahil
etmis ve 31(1)(c) maddesi ile yasal dayanak haline getirmistir. Bu direktifler, glinlimiizde de gegerliligini
korumaktadir (Hulle, 2002, s.358).

Tiirkiye’de ise ihtiyat kavrami, 1956 tarihli 6762 sayili TTK’da dolayli sekilde yer bulmus; daha sonra
1972°de Iktisadi Devlet Tesekkiilleri i¢in hazirlanan yeknesak muhasebe sisteminde detaylandirilmistir
(Giivemli, 2001, s.70). 1989°da SPK, 1992’de MSUGT ve nihayet 2005°te TMS/TFRS’de ihtiyat kavrami

acik bicimde tanimlanmistir. Ancak 2010 sonrast TTK’da dogrudan bir tanim yer almamaktadir.

Genel olarak, ihtiyatlilik muhasebe sistemlerinin giivenilirligini artiran, standartlasma siire¢lerinde zamanla
daha kurumsal bi¢cimde yer alan temel bir muhasebe ilkesi olarak tarihsel gelisimini siirdiirmistiir.

1.2. Uygulama Tiirleri: Kosullu ve Kosulsuz ihtiyathihk

Mubhasebe literatiiriinde ihtiyatlilik iki ana tiirde incelenmektedir: Kosullu ihtiyatlilik (kazang ihtiyatliligi) ve
kosulsuz ihtiyatlilik (bilango ihtiyatliligi). Bu iki yaklagim, finansal tablolarin hazirlanmasinda zamanlama
ve degerleme ilkelerine iliskin farkli varsayimlara dayanir.

Kosullu Thtiyathhk (Kazanc htiyathihgr)

Kosullu ihtiyathilik, finansal tablolarda kotii haberlerin (zararlarin) daha hizli ve daha az kanitla
taninmasia karsin, iyi haberlerin (karlarmm) daha yavas ve giicli kanitlarla tanimmasmi ifade
eder (Mora ve Walker, 2015, s.45). Bu asimetrik zamanlama, varliklarin net degerinin diismesi
halinde bu zararin hemen muhasebelestirilmesini, ancak deger artiglarinin bekletilmesini Ongoriir.
Uygulamalarda, stoklarin net gerceklesebilir degere gore degerlenmesi, duran
varliklarda deger disiikligii ayrilmasi bu tiire Ornektir (Beaver ve Ryan, 2005, s.70).
Kosullu ihtiyathilik, 6zellikle belirsizlik durumlarinda bilgi asimetrisini azaltmak ve sermaye maliyetini
diistirmek amaciyla etkin bir rol oynar (Krismiaji ve Astuti, 2021, s.64-72). Ayrica, muhasebe sisteminin
kayiplar1 ve kazanglari nasil degerlendirdigi konusundaki zamanlama ve dogrulama esitsizliklerini esas alir.

Kosulsuz Ihtiyathlik (Bilango Thtiyathhgr)

Kosulsuz ihtiyatlilik, piyasa kosullarindan bagimsiz olarak net varliklarin, ekonomik gercekliginden daha
diisiik raporlanmasini 6ngéren bir muhasebe uygulamasidir (Ball vd., 2000, s.1-51). Bu ihtiyat tiirii, 6nceden
belirlenmis politikalarla yiiriitiliir ve deger disiikliigii gerceklesmeden dahi ihtiyatlilik uygulanabilir.
Ornek uygulamalar arasinda, isletme ici gelistirilen maddi olmayan duran varliklarmn aktiflestirilmemesi
veya amortisman oranlarinin yiiksek tutulmasi yer alir. Kosulsuz ihtiyatlilik, varliklarin degerinde 6nleyici
sekilde diigiik gosterim saglar; bu da gelecekteki belirsizlikler karsisinda daha muhafazakar bilango sunar
(Mora ve Walker, 2015, s.45).
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Tablo 1. Kosullu ve Kosulsuz Ihtiyatlilik Arasindaki Farklar

Ko6tii Haber Iyi Haber
Kosullu Ihtiyatlilik Erken Tanima Gecikmeli Tanima
Kosulsuz ihtiyatlilik Dogrudan Giderlestirme Tanimamay1 Siirdiirme

Bu iki tiir ihtiyatlhilik uygulamasi, finansal raporlamada bilgi asimetrisinin azaltilmasi, dava riskinin yonetimi
ve yatirimcl giiveninin artirilmasi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Muhasebe uygulamalarinda kosullu
ve kosulsuz ihtiyatlilik arasindaki farklarin anlasilmasi, hem muhasebe politikalarinin belirlenmesinde hem
de finansal tablolarin yorumlanmasinda kritik rol oynamaktadir.

1.3. Standartlarda Thtiyathhik

André ve Fili (2012, s.1-57), kosullu ihtiyathiligin standart yapicilar tarafindan finansal raporlamanin
niteliksel bir 6zelligi olarak kabul edildigini, ancak kosulsuz ihtiyatin olumsuz bir uygulama olarak
degerlendirildigini belirtmistir. Bu goriis, Uluslararasi Muhasebe Standartlar1 Kurulu (IASB) tarafindan
yapilan agiklamalarla da desteklenmektedir. Bununla birlikte, mevcut muhasebe standartlarinda kosulsuz
ihtiyatlilik uygulamalarina da yer verildigi, yani bu tiir ihtiyatin standartlarin tamamen disinda olmadigi
anlasilmaktadir.

Piyasa verilerine dayali adil degerleme uygulamalar1 bazi tartismalar1 glindeme getirmis olsa da, gercege
uygun deger yalnizca deger artiglarini degil, ayni zamanda deger diisiikliigili gibi olumsuz gelismeleri de mali
tablolara yansitma imkani sunmaktadir. Bu baglamda, Uluslararasi Muhasebe Standartlar1 ve Uluslararasi
Finansal Raporlama Standartlar ¢ergcevesinde kosullu ve kosulsuz ihtiyatlilik uygulamalar ¢esitli bagliklar
altinda smiflandirilabilir.

Kosullu Ihtiyathlik Uygulamalar: i¢eren Standartlar

Kosullu ihtiyat, kotii haberin daha hizli ve net bigcimde mali tablolara yansimasi, buna karsin iyi haberin
yavas ve gecikmeli sekilde raporlanmasidir. Bu anlayis, potansiyel ekonomik zararlarin hizla raporlanmasi,
ancak ekonomik kazanclarin ertelenmesi anlamina gelir.

e IAS 2 - Stoklar: Stoklar, maliyet ve net gerceklesebilir degerin diisiik olani1 ile degerlenmektedir. Deger
artislar1 satis gerceklesmeden muhasebelestirilmez.

¢ IAS 16 - Maddi Duran Varhklar: Maliyet modeli secildiginde deger artis1 dikkate alinmaz, ancak deger
diistikligii zarar1 kar/zarara yansitilir.

o IAS 36 - Varliklarda Deger Diisiikliigii: Geri kazanilabilir tutarin altinda kalan defter degerleri zarar
olarak kaydedilir.

e IAS 40 - Yatirim Amach Gayrimenkuller: Maliyet modeli kullanildiginda deger diistikliigii zarar olarak
muhasebelestirilir.

e IFRS 5 - Satis Amach Varliklar: Defter degeri ile gercege uygun deger karsilastirilarak diistik olani
dikkate alinir.

¢ IFRS 6 - Maden Kaynaklari: Deger diisiikliigli goz 6niinde bulundurulur, deger artiglart dikkate alinmaz.

¢ IFRS 9 - Finansal Araclar: Kredi zararlar ve deger diisiikliigli 6ngoriiliir, kazanglar gerceklesene kadar
taninmaz.

Kosulsuz Thtiyathihk Uygulamalar iceren Standartlar

Kosulsuz ihtiyat, isletme i¢inde alinan kararlara ve muhasebe politikalarina dayali olarak degerlerin ihtiyath
bi¢imde diisiik muhasebelestirilmesini ifade eder.
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¢ IAS 19-Calisanlara Saglanan Faydalar: Gelecekte ¢alisanlara 6denecek faydalar bugiinden yiikiimliiliik
olarak kaydedilir.

e 1AS 20 - Devlet Tesvikleri: Kosullar saglanmadan devlet destekleri muhasebelestirilmez.

e IAS 23 - Borclanma Maliyetleri: Bazi bor¢lanma giderleri aktiflestirilmeden gider olarak kaydedilir.

e IAS 37 - Yedekler, Kosullu Bor¢lar ve Kosullu Varhiklar: Sarta bagl varliklar mali tablolara alinmaz.
Kosullu ve Kosulsuz ihtiyathhg Birlikte iceren Standartlar

Bazi muhasebe standartlari hem kosullu hem de kosulsuz ihtiyatlilik unsurlarini bir arada tasimaktadir.

e IAS 38 - Maddi Olmayan Duran Varhklar: Piyasasi olmayan varliklar aktiflestirilmez (kosulsuz
ihtiyat); deger diistiikliigli g6z onilinde bulundurulur, deger artis1 ertelenir (kosullu ihtiyat).

o [FRS 15 - Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat: Gelir, ifa yiikiimliiliigii gergeklestiginde muhasebelestirilir;
zararl sozlesmeler hemen kaydedilir, olas1 kazanglar ertelenir.

e IFRS 16 - Kiralamalar: Kiracilar kullanim hakki varliklarint maliyetle olcer, deger diisiikliigi dikkate
alinir; satig ve geri kiralama islemleri, fazla satis gelirlerinin ertelenmesi yoluyla ihtiyat saglar.

Tablo 2. UMS ve UFRS’lerde Yer Alan Ihtiyatlilik Uygulamalarinin Siniflandiriimasi

Kosullu Ihtiyathlik Kosulsuz ihtiyatlilik Kosullu ve Kosulsuz Thtiyatlilik
IAS 2, IAS 16, IAS 36, IAS 40 IAS 19, IAS 20, IAS 23, IAS 37 IAS 38
IFRS 5, IFRS 6, IFRS 9 Mevcut Degil IFRS 15, IFRS 16

Kaynak:https://www.iasplus.com

Yukaridaki siniflama, Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 ve Uluslararast Finansal Raporlama Standartlar
cercevesinde ihtiyatlilik uygulamalarinin kapsamini agikga ortaya koymaktadir. Christensen ve Nikolaev
(2013), firmalarin UMSK’nin yeniden degerleme modelini 6nermesine ragmen maliyet modelini tercih
ettiklerini, bunun kosullu ihtiyatlilik uygulamasinin siirmesine katki sagladigini ortaya koymustur. Kosulsuz
ihtiyat uygulamalari, yiikiimliiliiklerin erkenden muhasebelestirilmesi veya varliklarin tanimmasinin
ertelenmesi yoluyla mali tablolarda ihtiyat saglar. Bu nedenle, IFRS/IAS standartlarinin kosulsuz ihtiyati
disladig1 goriisii dogru degildir.

1.4. Literatiirde Ihtiyathlik

Ihtiyatli muhasebe uygulamalari, son yillarda gerek teorik gerekse ampirik ¢aligmalarda yogun olarak ele
almmmaktadir. Bu literatiirdeki 6ncii galigmalardan biri olan Basu (1997, s.3-37), ihtiyatliligin enformasyon
zamanlamasi ile iliskili yoniinii vurgulamis ve kotii haberlerin kazancglara iyi haberlerden daha hizli
yansitilmasini igeren asimetrik zamanlilik (Asymmetric Timeliness) yaklagimini gelistirmistir. Bu model,
muhasebe ihtiyatliligin1 6l¢gmede sonraki birgok ampirik arastirmaya temel teskil etmistir.

Lin ve Chen (1999, s. 517), ihtiyath muhasebenin kazang yonetimini sinirlayici etkisini teorik olarak
modellemis ve ihtiyath standartlarin yoneticilerin kazanglar1 oldugundan yiiksek gosterme olasiligini
azalttigini savunmustur. Givoly ve Hayn (2000, s.287-320), muhasebe zararlarindaki artis1 tarihsel olarak
inceleyerek bunun ihtiyatli muhasebe uygulamalariyla iliskili oldugunu tespit etmistir.

Liu ve Thomas (2000, s.71-101), piyasa degeri / defter degeri orani ile muhasebe ihtiyatliligi arasindaki
ters yonlil iliskiyi vurgulayarak “reaktif ihtiyatlilik” kavramini ortaya koymus; yoneticilerin dava riski gibi
digsal etkenlere yanit olarak ihtiyat diizeyini artirdiklarini belirtmistir.
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Ball vd. (2000, s.1-51), farkli hukuk sistemlerinin (teamiil ve kanun hukuku) ihtiyatlh muhasebe
uygulamalarindaki etkilerini karsilastirmali olarak analiz ederek, teamiil hukuku sistemlerinin daha yiiksek
diizeyde ihtiyatlilik sergiledigini 6ne slirmiistir.

Penman ve Zhang (2002, 5.237-264), ilePenman ve Zhang (2002, s.237-264), ihtiyatliligin kazang kalitesi
ve sermaye piyasasi lizerindeki etkilerini irdelemis, ihtiyatli muhasebenin diisiik kazang kalitesi ve diisiik
yatirim getirisini beraberinde getirebilecegini 6ne siirmiislerdir. Bu baglamda Penman ve Zhang, C-Score
ve Q-Score gibi dlgiitler sunmustur.

Roychowdhury ve Watts (2008, s.2-31), kosullu ve kosulsuz ihtiyatlilig1 aywrarak, bu yapilarin firma
sozlesmeleri, dava riski ve regiilasyon gibi dissal kurumsal faktorler tarafindan sekillendirildigini
savunmuslardir.

Son olarak, Ahmed ve Henry (2012, 5.631-662), ihtiyatliligin sermaye yapisi kararlar1 ve temettii politikalar
tizerindeki etkisini test etmis; ihtiyatli muhasebenin temettii ¢atigmalarini hafifleterek tahvil sahipleri ile
hissedarlar arasindaki ¢ikar ayrigmalarini dengeledigini gostermistir.

2. YONTEM

Bu ¢aligmada, muhasebede ihtiyatlilik ilkesi kavramsal ve kuramsal yonleriyle ele alinmistir. Calisma,
dogrudan ampirik bir uygulama icermemekte; bunun yerine, ihtiyatli muhasebe yaklasimimin kuramsal
temelleri, tarihsel gelisimi, siniflandirmalar1 ve literatiirdeki farkli muhasebe sistemleri ¢ercevesinde nasil
yorumlandig1 lizerine odaklanmaktadir. Aragtirmanin yontemi, ilgili alan yazinin sistematik bir sekilde
taranmasi ve teorik argiimanlarin yapilandirilmasidir.

2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu c¢aligmanin temel amaci, muhasebe uygulamalari i¢cinde 6nemli bir yer tutan ihtiyatlilik ilkesinin, teorik
literatiir ¢ercevesinde tarihsel gelisimini, tiirlerini (kosullu ve kosulsuz), etkileyen faktorlerini ve ilgili
finansal karar alma siireglerine olan yansimalarini analiz etmektir.

2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu ¢alisma ampirik bir analiz igermemektedir. Dolayisiyla belirli bir 6rneklem ya da istatistiksel evrenden
s0z edilmemektedir. Calisma evreni, muhasebe ihtiyatlilig1 literatiirinde yer alan seckin akademik
yayinlardir. Web of Science, Scopus, SSRN, JSTOR ve TRDizin gibi veri tabanlarinda yer alan 1997-2024
yillar1 arasinda yayimlanmis, muhasebe ihtiyatliligina odaklanan makaleler temel alinmistir.

2.3. Arastirmanin Yontemi

Bu c¢alisma nitel bir arastirma desenine sahiptir ve kapsamli bir literatlir taramasina dayali teorik analiz
yontemi kullanilmistir. Literatiir, kronolojik ve tematik olarak siniflandirilmis ve muhasebe ihtiyatlilig
ilkesini agiklamaya ydnelik teorik modeller incelenmistir. Bunlar:

e Basu (1997) Modeli: Kazang-zaman asimetrisi ¢er¢evesinde kosullu ihtiyatlilig1 6l¢mektedir.

e Lin ve Chen (1999):1htiyatl muhasebenin kazan¢ yonetimini smirlayici etkisini teorik modelle analiz
etmistir.

e Givoly ve Hayn (2000): 1950-1998 arasinda muhasebe zararlarindaki artisi inceleyerek ihtiyatlilik
egilimlerini ortaya koymustur.
e Ball, Kothari ve Robin (2000): Teamiil ve kanun hukuku sistemlerinde ihtiyatli muhasebe farklarini
kiyaslamistir.
e Liu ve Thomas (2000): Firma degerlemesi yoluyla reaktif ihtiyatlilik kavramini tanimlamustir.
e Penman ve Zhang (2002): Q-Score ve C-Score ile bilango ve gelir ihtiyatliligini 6l¢en yapisal modeller
gelistirmistir.
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e Lubberink ve Huijgen (2005): Capraz listelenen sirketlerin daha ihtiyatli raporlama egiliminde
oldugunu saptamistir.

¢ Qiang (2005): Firma diizeyinde kosullu ve kosulsuz ihtiyatlilig1 etkileyen faktorleri analiz etmistir.
e Klein ve Marquardt (2006): Zarar raporlamasinda muhasebe dis1 faktorlerin roliinii vurgulamistir.

¢ Kwon, Yin ve Han (2006): Yiiksek teknoloji sirketlerinin daha ihtiyatli muhasebe politikas1 izledigini
gostermistir.

¢ Roychowdhury ve Watts (2008): Kosullu ve kosulsuz ihtiyatliligi dava, regiilasyon ve sozlesme
faktorleriyle test etmistir.

e Chen, Chen, Cheng ve Hutton (2009): Biiyiik hissedar sahipliginin ihtiyathilik {izerindeki etkisini
incelemis, negatif faaliyet dis1 tahakkuklar ile dlgiilen ihtiyatlilik ile biiylik hissedarlar arasinda pozitif
iligki tespit etmistir.

e Erdogan ve Cubuke¢u (2010): ihtiyathihigin kurumsal yonetimin hedeflerine ulasmadaki potansiyel
katkilarimi teorik ¢ergcevede degerlendirmislerdir.

e Chandra (2011): Yiiksek teknoloji firmalarmin diisiik teknoloji firmalarina gore daha fazla ihtiyath
muhasebe uyguladigini asimetrik zamanlama ve negatif faaliyet dis1 tahakkuk modelleriyle gdstermistir.

e Ahmed ve Henry (2012): ihtiyathligin temettii politikalari araciigiyla ¢ikar catigmalarmi azaltici
etkisini arastirmistir.

¢ Ramalingegowda ve Yu (2012): Kurumsal miilkiyetin yiiksek oldugu firmalarin daha yiiksek muhasebe
ihtiyatlilig1 gosterdigini, yatirim ufku ve bagimsiz yonetimle bu iliskinin giiglendigini ortaya koymustur.

o Ertugrul (2014): Aktif ve pasiflerin gercege uygun degerle sunulmasiin ihtiyat ilkesinden sapmalara
neden olup olmayacagini yevmiye kayitlari tizerinden analiz etmistir.

e Zeytinoglu ve Polat (2018): 2006-2013 yillar1 arasinda BIST verileriyle yaptiklari panel veri analizi
caligmasinda, kurumsal yonetim uygulamalarinin muhasebe ihtiyatliligini etkiledigini gostermislerdir.

e Gor ve Tekin (2018): BIST’te islem goren firmalar {lizerinde yaptiklari ampirik analizde, yonetim
kurulunun bagimsizligi gibi kurumsal yonetim bilesenlerinin ihtiyathilik ile ters yonli iliski gosterdigini
tespit etmiglerdir.

e Liu (2024): Finansal tablo diizeltmeleri sonrasinda yonetim kurulu {iyelerinin itibarlarini yeniden
insa siirecinde ihtiyatli muhasebeyi tercih ettiklerini ve 6zellikle sosyal ag i¢inde merkezi konumda olan
yoneticilerin bu egilimi daha belirgin sekilde sergiledigini bulgulamistir.

3. BULGULAR

Bu boliimde, muhasebe ihtiyatliligina iliskin teorik ve ampirik ¢aligmalardan elde edilen bulgular sistematik
olarak sunulmustur. Arastirma konusu olan ihtiyatli muhasebe uygulamalari, farkli modellemeler, sektdrler,
firma tiirleri ve ilke sistemleri cercevesinde analiz edilmis ve calismalara iliskin bulgular Tablo 3’de
Ozetlenmistir.
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Tablo 3. Muhasebe Ihtiyatliligina iligkin Literatiir Bulgular:

Yazarlar Yil Ulke Bulgular

Basu 1997 ABD Kazang-zaman asimetrisi modeliyle kosullu ihtiyatlilik
Olciimii gelistirmistir.

Lin ve Chen 1999 ABD Ihtiyath muhasebenin kazang yonetimini
sinirlandirdigini teorik olarak modellemistir.

Givoly ve Hayn 2000 ABD Mubhasebe zararlarindaki artigi analiz ederek ihtiyatlilik
egilimlerini géstermistir.

Ball vd. 2000 ABD, ingiltere Hukuk sistemlerine gore ihtiyatlilik uygulamalarinda
farkliliklar1 incelemistir.

Liu ve Thomas 2000 ABD Reaktif ihtiyatlilik kavramini firma degerlemesiyle ilis-
kilendirmistir.

Penman ve Zhang 2002 ABD Q-Score ve C-Score 0l¢iitlerini gelistirerek bilango ve
gelir tablosu ihtiyathiligin1 analiz etmistir.

Easton ve Pae 2004 ABD Thtiyatl muhasebe ile pay senedi getirileri arasinda
pozitif iliski tespit etmistir.

Lubberink ve Huijgen 2005 ABD, ingiltere Capraz listelenmis firmalarin daha ihtiyatli raporlama
egiliminde oldugunu bulmustur.

Qiang 2005 Cin Firma diizeyinde ihtiyatlilig1 etkileyen faktorleri analiz
etmistir.

Klein ve Marquardt 2006 ABD Zarar raporlamasinda muhasebe dis1 faktorlerin etkisini
vurgulamistir.

Kwon vd. 2006 ABD Yiiksek teknoloji firmalarmin daha ihtiyatli muhasebe
uyguladigi belirlenmistir.

Roychowdhury ve Watts | 2008 ABD Kosullu/kosulsuz ihtiyatlilig: farkli regiilasyonlar ve
sozlesmeler gercevesinde analiz etmistir.

Chen, Chen, Cheng ve | 2009 ABD Biiyiik hissedar sahipligi ile muhasebe ihtiyatlilig1 ara-

Hutton sinda pozitif iliski tespit edilmistir.

Erdogan ve Cubukcu 2010 Tiirkiye Kurumsal yonetim hedeflerine ulagsmada ihtiyatliligin
teorik katkilarimi tartigmistir.

Chandra 2011 ABD Yiiksek teknoloji firmalarinin daha fazla ihtiyatlilik
gosterdigini bulmustur.

Ahmed ve Henry 2012 ABD Temettii politikalar1 izerinden ihtiyathligin ¢ikar ¢atis-
malarini azalttigini gostermistir.

Ramalingegowda ve Yu | 2012 ABD Kurumsal miilkiyetin yiiksek oldugu firmalarin daha
yiiksek muhasebe ihtiyatliligi gosterdigi bulunmustur.

Ertugrul 2014 Tiirkiye Gergege uygun deger uygulamalarinin ihtiyat ilkesiyle
celisebilecegini gostermistir.

Zeytinoglu ve Polat 2018 Tiirkiye Kurumsal yonetim uygulamalarinin muhasebe ihtiyatli-
ligint etkiledigini bulmustur.

Gor ve Tekin 2018 Tiirkiye Yonetim kurulunun bagimsizligi gibi unsurlarin ihtiyat-
lilikla ters yonlii iligkili oldugu bulunmustur.

Liu 2024 ABD Finansal diizeltme sonrasi ihtiyatli muhasebenin, y6-

neticilerin itibar onariminda arag olarak kullanildigim
ortaya koymustur.
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TARTISMA VE SONUC

Bu calisma, muhasebede ihtiyatlilik ilkesine yonelik olarak literatiirdeki teorik ve ampirik yaklasimlari
sistematik bi¢imde derleyerek, bu ilkenin firma o6zellikleri, yonetisim yapisi, tilke farklart ve zaman
icerisindeki doniisimii baglaminda nasil sekillendigini ortaya koymaktadir. Elde edilen bulgular,
ihtiyathh muhasebenin sadece finansal raporlamaya degil, ayni zamanda yatirimcit davranisi,
kurumsal kararlar ve yonetisim uygulamalar1 iizerinde de onemli etkileri oldugunu gostermektedir.
Basu (1997, s.3-37) ile baslayan ve zamanla gelisen ihtiyatlilik literatiirli, muhasebe zararlarinin daha
hizl1 taninmasina yonelik asimetrik zamanlama yaklasimini temel alirken, sonraki ¢calismalar bu yaklagimi
daha mikro diizeyde genisletmistir. Ozellikle Penman ve Zhang (2002, 5.237-264), gibi arastirmacilar,
ihtiyatliligt 6lgmek amaciyla C-Score ve Q-Score gibi sayisal gostergeler gelistirmis; Penman ve
Zhang (2002, s.237-264), ise bu ilkenin hisse senedi getirileriyle olan iliskisini ortaya koymustur.
Giincel arastirmalar ise ihtiyathligin sadece firma diizeyinde degil, aym1 zamanda iilkeler arasi
hukuk sistemleri, kurumsal sahiplik yapisi (Chen vd., 2009, s.1-43), kurumsal yonetisim kalitesi
(Zeytinoglu ve Polat, 2018), yonetici sosyal aglart (Liu, 2024, s. 2158-2175) gibi daha genis
baglamlarda da incelenmesi gerektigini gostermektedir. Ornegin, yiiksek teknoloji sirketlerinde
(Chandra, 2011, s.285-314) veya kurumsal miilkiyet orami yiliksek firmalarda (Ramalingegowda
ve Yu, 2012, s.98-114) daha yiiksek diizeyde ihtiyathlik sergilendigi tespit edilmistir.
Bu literatiir taramasinin temel katkisi, muhasebe ihtiyatliliginin sadece teknik bir raporlama tercihi degil,
ayn1 zamanda stratejik bir kurumsal davranig bi¢cimi oldugunu vurgulamasidir. Bu ¢ergevede, ozellikle
gelismekte olan {ilkelerde, kurumsal seffaflik, yatirnmci korumasi ve etik raporlama davraniglarini
destekleyici politikalarin tasarimi agisindan ihtiyatli muhasebe uygulamalarinin tesviki 6nem arz etmektedir.
Caligmanin sinirliligi, yalnizca literatiir derlemesi olmasi ve ampirik bir veri seti tizerinden dogrudan test
icermemesidir. Ancak bu sinirlilik ayn1 zamanda bir 6neriye de kapi aralamaktadir: gelecekte, Tiirkiye
omeginde oldugu gibi yiikselen piyasalarda ihtiyatlilik egilimlerinin sektorel, finansal ve yonetisim
faktorlerine gore panel veri modelleri ile analiz edilmesi, literatiire daha derinlikli katkilar sunacaktir.
Sonug olarak, ihtiyatli muhasebe politikalar1, yatirime1 giivenini pekistiren, piyasa disiplinini artiran ve
finansal seffaflig1 giiclendiren 6nemli bir muhasebe ilkesi olarak konumlandirilmaktadir. Bu baglamda hem
uygulayicilar hem de diizenleyici kurumlar agisindan dikkatle ele alinmasi gereken bir konudur.
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IHTIYATLI MUHASEBE POLITIKASININ,
OZSERMAYE MALIYETI VE HILELIFINANSAL
RAPORLAMA UZERINE ILISKISININ AMPIRIK

ANALIZI

EMPIRICAL ANALYSIS OF THE RELATIONSHIP BETWEEN
ACCOUNTING CONSERVATISM, COST OF EQUITY, AND
FRAUDULENT FINANCIAL REPORTING

Sel¢uk Balr'
Mehmet Ferhat Celik*

Ozet

Bu calisma, Tiirkiye’de Borsa Istanbul’da islem goren firmalar arasinda muhasebe ihtiyatlihig: ile
0zsermaye maliyeti ve finansal raporlamada manipiilasyon arasindaki iliskiyi ampirik olarak incelemeyi
amaglamaktadir. Arastirmada, Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan finansal tablo manipiilasyonu
yaptigi tespit edilen firmalar ile ayn1 sektdr ve benzer biiyiikliikteki kontrol firmalar eslestirilmis ve 2013—
2023 dénemini kapsayan panel veri seti kullanilmistir. Ihtiyatl muhasebe diizeyinin 6l¢iimiinde Basu (1997,
s.3-37) modelinden tiliretilen zaman asimetrisi yaklagimi, 6zsermaye maliyeti hesaplamalarinda ise PEG,
MPE, GM, ETS ve GLS gibi ¢oklu modellerden yararlanilmistir. Ampirik analizde dort ayr1 regresyon
modeli kurulmus ve bu modeller ile firmalarin muhasebe ihtiyatliligi diizeylerinin sermaye maliyeti
ve piyasa degeri/defter degeri orani iizerindeki etkileri test edilmistir. Bulgular, finansal manipiilasyon
yaptig1 belirlenen firmalarin daha yiiksek diizeyde ihtiyatlh muhasebe uygulamalarina yoneldigini, ancak
bu ihtiyatlilik diizeyinin 6zsermaye maliyetini istatistiksel olarak anlamli bigimde diislirmedigini ortaya
koymaktadir. Diger yandan, bu firmalarin piyasa degeri/defter degeri oranlarinin anlamli bi¢imde daha
yiiksek oldugu gozlemlenmistir. Elde edilen sonuglar, yatirimecilarin, ihtiyathh muhasebeye olumlu tepki
vererek piyasa degerlemelerinde bu unsuru fiyatladigini ancak risk algisi nedeniyle sermaye maliyeti
iizerinde ayn1 yonde bir etki olusmadigini géstermektedir. Calisma, muhasebe politikalarmin firma degeri,
yatirimet giiveni ve finansman maliyetleri tizerindeki etkilerine iliskin literatiire katki saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ihtiyath muhasebe, 6zsermaye maliyeti, finansal manipiilasyon, panel veri, basu
modeli

Abstract

This study aims to empirically investigate the relationship between accounting conservatism, cost of equity
capital, and fraudulent financial reporting among firms listed on Borsa Istanbul. Firms accused of financial
manipulation by the Capital Markets Board (CMB) were matched with control firms of similar size and
industry, and panel data from 2013 to 2023 were employed. The level of conservatism was measured using
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the asymmetric timeliness approach based on the Basu (1997, s.3-37) model, while multiple models such
as PEG, MPE, GM, ETS, and GLS were applied to calculate the cost of equity. Four regression models
were constructed to examine the impact of conservative accounting practices on cost of equity and the
market-to-book ratio. The results reveal that manipulated firms tend to adopt more conservative reporting
policies; however, such conservatism does not statistically reduce their cost of equity. On the contrary, their
market-to-book ratios are significantly higher than those of their matched peers. These findings suggest that
while investors positively respond to conservative accounting through market valuation, their perception of
risk associated with manipulated firms prevents a similar effect on financing costs. The study contributes to
the literature by offering empirical insights into how accounting policies influence firm valuation, investor
confidence, and cost structures in emerging markets.

Keywords: Accounting conservatism, cost of equity, financial manipulation, panel data, basu model

GIRIS

Finansal tablolarin giivenilirligi, yatirrmcilarin karar alma siireglerinde kritik bir rol oynamaktadir. Bu
baglamda muhasebe ihtiyatlilig1, belirsizlik ve risk ortaminda karar kullanicilarina daha temkinli bilgi
sunarak olas1 zararlara karsi koruma islevi tistlenmektedir. Geleneksel muhasebe ilkeleri arasinda yer alan
ihtiyathilik, 6zellikle kotii haberlerin finansal tablolarda daha erken ve giiclii bir sekilde yansitilmasin
saglarken, olumlu gelismelerin daha temkinli raporlanmasini ifade eder.

Literatiirde muhasebe ihtiyatliligi ile firma degerlemesi, yatirimci algisi ve finansal kararlar arasindaki iligki
iizerine bir¢ok calisma yapilmistir. Bu ¢alismalarda 6zellikle Basu (1997, s.3-37) tarafindan gelistirilen
asimetrik zamanlilik modeli 6n plana ¢ikmis ve muhasebe ihtiyatliliginin 6l¢limiinde yaygin olarak
kullanilmistir. Ancak muhasebe politikalarinin sadece teknik tercihler degil, ayn1 zamanda firma ge¢misi
ve piyasa algilariyla sekillenen stratejik tercihler oldugu da vurgulanmaktadir.

Bu c¢aligmada, Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve SPK tarafindan finansal tablo manipiilasyonu yaptig1 tespit
edilen firmalar ile benzer 6zelliklere sahip kontrol grubu firmalar karsilagtirilarak, muhasebe ihtiyatliliginin
finansal manipiilasyon ve Ozsermaye maliyeti lizerindeki etkileri analiz edilmektedir. Bdylece hem
muhasebe politikalarinin yatirimcir giiveni iizerindeki rolii hem de sermaye maliyeti iizerindeki olast
sonuclari degerlendirilmektedir.

1.KAVRAMSAL CERCEVE

Muhasebede ihtiyatlilik ilkesi, isletmelerin finansal tablolarinda belirsizlik ve risk karsisinda daha temkinli
davranmalarii tesvik eden temel muhasebe ilkelerinden biridir. Bu ilke kapsaminda, isletmeler olasi
zararlar1 en erken donemde muhasebelestirirken, kazanclar1 ise yalnizca gergeklestiginde dikkate alirlar
(Basu, 1997, s.3-37). Boylelikle yatirimcilar yaniltict olmayan, daha seffaf ve ihtiyath finansal bilgilere
erisebilir.

Ihtiyathlik ilkesi, asimetrik bilgi yapisi altinda yatirimcilarm korunmasi ve ydneticilerin finansal
manipiilasyon egilimlerinin simirlandirilmasi agisindan kritik rol oynar (Watts, 2003, 5.207-221). Ozellikle
sermaye piyasalarinda faaliyet gdsteren firmalarda, bilgi asimetrisi diizeyinin yiiksekligi bu ilkenin 6nemini
artirmaktadir. Manipiilasyon riski yiiksek olan sirketlerde, ihtiyatli muhasebe uygulamalar1 yatirimei
giiveninin yeniden ingasinda bir arag¢ olarak kullanilabilir (Lobo ve Zhou, 2006, s.57-73).

Finansal raporlama kalitesinin artirtlmasi, sermaye maliyetlerinin diisiiriilmesiyle de iligkilidir. Givoly ve
Hayn (2000, s.287-320) caligmasinda, ihtiyatli muhasebenin sermaye maliyeti {izerindeki etkilerini dolayl
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olarak analiz ederek, daha seffaf raporlamanin yatirimeilarin risk algisini azalttigini belirtmistir. Lara, Osma
ve Penalva (2008, s.197-210) ise, ihtiyatlh muhasebe uygulamalarinin sermaye maliyetini diistirmedigini
ancak yatirimcilarin olumsuz bilgileri daha hizli fiyatlamalarina olanak sagladigini vurgulamistir.

Tiirkiye sermaye piyasasinda yapilan arastirmalar, benzer sekilde ihtiyatli muhasebenin firma degeri,
temettil politikas1 ve dzsermaye maliyeti ile olan iligkisini ortaya koymustur (Acar ve Aktiirk,2009, s.77-
90). Bu c¢alismalar, 6zellikle BIST te islem goren firmalarda ihtiyatlilik diizeyinin sirketin algilanan risk
profiline gore sekillendigini dne stirmektedir.

Sonug olarak, bu ¢alismada kullanilan kavramsal ¢erceve; ihtiyatlh muhasebe uygulamalarinin finansal
raporlama davranisi, yatirimci gliveni ve sermaye maliyeti iizerindeki etkilerini agiklayan literatiire
dayanmaktadir. Bu kapsamda hem klasik teoriler hem de gilincel ampirik bulgular 1s1§inda, muhasebe
politikalarinin piyasadakialgi ve finansman maliyetleriizerindekiroliidetayli bicimde degerlendirilmektedir.

2. YONTEM

Bu arastirmada, 20132023 yillar1 arasinda Borsa Istanbul’da islem géren ve SPK tarafindan finansal tablo
manipiilasyonu yaptig1 tespit edilen 10 firma ile ayn1 sektor ve benzer biiyiikliikteki 10 kontrol firmasi
analiz edilmistir. Karsilastirmali analizlerde panel veri yapist benimsenmis ve dort farkli regresyon modeli
kurulmustur.

Model 1’de Basu (1997, s.3-37) tarafindan gelistirilen asimetrik zamanlilik modeli uygulanmaistir.

Degisken Tiirii Degisken Ad1 Tanimi Hesaplanma Y 6ntemi
Bagimli Degisken Hisse Basi Kazang | Hisse basi kazancin 6nceki | (Hisse Basi Kazang / Onceki Do-
Oran1 (HBKO) / Hisse | donem hisse senedi kapanis | nem Hisse Senedi Kapanig Fiyati) /
Basina Fiyat (HBF) fiyatina oranindan her mali | Hisse Basina Fiyat (HBF)
yil baslangict hisse basi fi-
yatina oranit
Bagimsiz Degisken | Hisse Senedi Getirisi | Firmanin mali yilin bitimin- | Dénemin sonundaki hisse senedi
Oran1 (HSGO) den 9 ay 6nce baslayip, mali | fiyatt -Dénemin basindaki hisse
yilin bitiminden 3 ay sonra | senedi fiyati+ilgili donemde 6denen
biten donemdeki getirisi temettiilerin ~ toplami/  Donemin
basindaki hisse senedi fiyati
Bagimsiz Degisken | Getiri Kukla Degiskeni | HSGO negatif oldugunda 1, | HSGO Negatif Oldugu Durumda 1
(GKD) pozitif oldugunda 0 ve Pozitif Oldugunda 0
Bagimsiz Degisken | HSGO.GKD Hisse senedi getirisi orani | Hisse Senedi Getirisi Oran1 X Getiri
ve getiri kukla degiskenin | Kukla Degiskeni
garpimit
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Model 2’de, ayn1 modele manipiilasyon etkisi eklenmis ve bu etkinin muhasebe ihtiyatliligi tizerindeki
yansimalari degerlendirilmistir.

Degisken Tiirii Degisken Ad1 Tanim Hesaplanma Yo6ntemi
Bagimli Degisken Hisse Basi Kazang | Hisse bagt kazancin onceki do- | (Hisse Basi Kazang / Onceki
Oran1 (HBKO)/Hisse | nem hisse senedi kapanis fiyatina | Donem Hisse Senedi Kapanis
Basina Fiyat (HBF) oranindan her mali yil baslangici | Fiyati) / Hisse Basina Fiyat
hisse basi fiyatina oran (HBF)
Bagimsiz Degisken | Hisse Senedi Getirisi | Firmanin mali yilin bitiminden 9 ay | Donemin sonundaki hisse
Oranm1 (HSGO) once baslayip, mali yilin bitiminden | senedi fiyat1 -Dénemin basin-
3 ay sonra biten dénemdeki getirisi | daki hisse senedi fiyati+ilgili
donemde 6denen temettiilerin
toplami/ Dénemin basindaki
hisse senedi fiyati
Bagimsiz Degisken | Getiri Kukla Degiske- | HSGO negatif oldugunda 1, pozitif | HSGO Negatif Oldugu Du-
ni (GKD) oldugunda 0 rumda 1 ve Pozitif Oldugun-
dao
Bagimsiz Degisken | HSGO.GKD Hisse senedi getirisi oran1 ve getiri | Hisse Senedi Getirisi Oran1 x
kukla degiskenin carpimi Getiri Kukla Degiskeni
Bagimsiz Degisken | MANIP SPK tarafindan manipiilasyonla | SPK tarafindan ma-
suclanan firmalar igin 1, aksi tak- | nipiilasyonla su¢lanan firma-
dirde 0 olan MANIP kukla degiske- | lar i¢in 1, aksi takdirde 0
ni.
Bagimsiz Degisken | HSGO.GKD. MANIP | Hisse senedi getirisi orani, getiri | Hisse Senedi Getirisi Orani
kukla degiskeni ve MANIP kukla | x Getiri Kukla Degiskeni x
degiskeni ¢arpimi MANIP Kukla Degiskeni

Model 3’te, 6zsermaye maliyeti bagimli degisken olarak alinmis ve CAPM (Sermaye Varliklarini Fiyatlama
Modeli) kapsaminda firma diizeyinde hesaplanmustir.

Degisken Tiirii Degisken Ad1 Tanim Hesaplanma Yontemi
Bagimli Degisken Oz sermaye | Risksiz faiz orani ve sistematik | Risksiz Faiz Oran1 + Sistematik
Maliyeti (OSM) riskin pazar portfoyi getiri orani ile | Risk x (Pazar Portfoyi Getiri
kombinasyonu Orani- Risksiz Faiz Orani)
Bagimsiz Degisken | MANIP SPK tarafindan manipiilasyonla | SPK tarafindan manipiilasyonla
suclanan firmalar i¢in 1, aksi tak- | suglanan firmalar i¢in 1, aksi tak-
dirde 0 olan MANIP kukla degiske- | dirde 0
ni.
Bagimsiz Degisken | Isletme biiyiikliigii | Isletmenin  toplam  varliklarinin
(BUY) biiyilikliigiinii temsil eder.
Bagimsiz Degisken | Ertelenmis  Net | Gelecekteki donemlerde gelir olarak
Gelir (ENG) taninacak miktarlari ifade eder.
Bagimsiz Degisken | Piyasa Degeri | Oz sermayenin piyasa degeri ve | Oz sermayenin Piyasa Degeri /
Defter Degeri | defter degeri orani Oz sermayenin Defter Degeri
Orani (PD/DD)
Bagimsiz Degisken | Kaldirag ~ Orani | Yabanci kaynaklarin toplam | Yabanci Kaynaklar / Toplam
(KO) varliklara orant Varliklar
Bagimsiz Degisken | Biiylime orani | Cari Donem Degerin Gegmis Do- | Bilyiime  Orani=Gegmis  Do-
(BYO) nem DegerinENGe Orant nem Degeri -Cari Dénem Degeri /
Gegmis Donem Degeri
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Model 4’te ise kosullu ve kosulsuz ihtiyatlilig1 6lgen finansal oranlar regresyona tabi tutulmustur.

Degisken Tiirii Degisken Ad1 Tanimi Hesaplanma Yontemi
Bagimli Degisken | Piyasa Degeri Defter | Oz sermayenin piyasa degeri | Oz sermayenin Piyasa Degeri / Oz
Degeri Orani  (Kosula | ve defter degeri orant sermayenin Defter Degeri
Bagli olmayan Ihtiyat-
lilik Endeksi) (PD/DD)
Bagimli Degigken Ihtiyathlik (Kosula | Faaliyet dist tahakkuklarin | (Faaliyet Dis1 Tahakkuklar / Akti-
Bagh Ihtiyathilik | aktiflerin toplamina orani ve | flerin Toplami) x (-1)
Endeksi) (KBI) negatif ¢arpimi1
Bagimsiz Degisken | Isletme biiyiikliigii | Isletmenin toplam | Ln(BUY)=In(Toplam Varliklar)
(BUY) varliklarinin  biiytikligiini
temsil eder.
Bagimsiz Degisken | Manipiilasyon Yapmak- | SPK tarafindan ma- | SPK tarafindan manipiilasyonla
la Suglanan Isletmeler | nipiilasyonla suglanan firma- | su¢lanan firmalar icin 1, aksi tak-
(MANIP) lar i¢in 1, aksi takdirde O olan | dirde 0
MANIP kukla degiskeni.
Bagimsiz Degigsken | Negatif Net Gelir (NEG- | Firmanin negatif net gelir | Evet ise = 1 Aksi takdirde =0
NG) elde edip etmedigini belirtir
Bagimsiz Degisken | Serbest Nakit  Akisi | Isletmeninoperasyonlarindan | SNA = Operasyonlardan Elde
(SNA) elde edilen nakit akiglarindan | Edilen Nakit Akisi- Sermaye Har-
sermaye harcamalarinin | camalari
c¢ikarilmasiyla hesaplanir
Bagimsiz Degisken | Kaldirag Orani (KO) Yabanci kaynaklarin toplam | Yabanc1i Kaynaklar / Toplam
varliklara orani Varliklar

Modellerde kontrol degiskenleri olarak firma biiytikliigi (BUY), piyasa degeri / defter degeri oran1 (PD/
DD), karhlik, negatif net gelir siklig1 (NEGNG) ve serbest nakit akim1 (SNA) gibi gdstergeler kullanilmistr.
Regresyon analizlerinde sabit etkiler modeli benimsenmis ve istatistiksel anlamlilik testleri Newey-West
standart hatalar1 ile dizeltilmistir. Ayrica, capraz-kesit bagimliligina kars1 Fama-MacBeth yontemi ile
saglamlastirilmig regresyonlar da uygulanmaistir.

Veriler, firmalarin yillik finansal tablolar1 ve Piyasa Degeri/Defter Degeri gibi oranlari temel alinarak
kamuya acik veri tabanlarindan (KAP, Finnet, BIST) temin edilmistir.

Basu Modeli, literatiirde ihtiyatlilik seviyesinin belirlenmesinde sik¢a kullanilan ve kabul goren
yontemlerden biridir. Ozellikle isletme hakkinda gelen haberlerin hisse senedi fiyatlarina hizli bir sekilde
yansidig1 varsayimi iizerine kuruludur. Bu model, hisse basina kar (earnings per share, EPS) ile hisse
senedi getirisi (stock return) arasindaki iliskiyi analiz ederek sirketlerin finansal raporlamadaki ihtiyatlilik
seviyesini 6l¢gmeyi amaglar. Basu Model’inin temelinde, asimetrik dogrulama hipotezi yer alir. Bu hipotez,
kotii haberlerin finansal tablolara daha hizli ve eksiksiz yansitilmasina karsilik, iyi haberlerin daha yavas
ve kismi olarak yansitilacagini 6ne siirer. Bu durum, muhasebe uygulamalarinda ihtiyatlilik (conservatism)
olarak adlandirilan bir yaklasimi yansitir. Thtiyatlilik, finansal tablolarda belirsizlik durumunda gelirlerin
ve varliklarin oldugundan diisiik, giderlerin ve borglarin ise oldugundan yiiksek gosterilmesi egilimidir.

Basu Modeli, asagidaki temel regresyon denklemi ile ifade edilir:

HBKOit /HBFit-1 = a0 + al GKDit + f0 HSGO it + f1 HSGO it * GKDit + it
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Burada
- HBKOit: Firma i igin t yilinda hisse basina kazang.
- HBFit-1: Firma 1 i¢in t mali yilinin bagindaki hisse basina fiyat.

- HSGOit: Firma i igin t y1l sonunun 9 ay 6ncesinden, y1l sonundan 3 ay sonrasina kadar olan  hisse getirisi
orani.

- GKDit: HSGO it < 0 oldugunda 1, aksi takdirde 0 olan kukla degisken.
- HSGOit * GKDit: Firma getirisi ile negatif getiri kukla degiskeninin etkilesim terimi.
- git: Hata terimi.

Bu ¢alismada verilerin iglenmesi, diizenlenmesi ve ekonometrik analizlerin gerceklestirilmesi siirecinde
cesitli yazilim programlarindan yararlanilmistir. Veri setlerinin olugturulmasi ve 6n diizenlemesi asamasinda
acik kaynak kodlu bir yazilim olan RStudio, temel ekonometrik regresyon analizleri ve modellerin tahmini
asamasinda ise EViews programi kullanilmistir. Ayrica, bazi karsilastirmali testlerde ve gorsel veri
analizlerinde Stata ve OxMetrics programlarindan da destek alinmistir. Farkli yazilim araglarinin birlikte
kullanilmasi, analiz sonuglarimin tutarliligini ve glivenilirligini artirmak amaciyla tercih edilmistir.

3. BULGULAR

Asagida, her ikigrup i¢in ortalama, medyan, standartsapma, minimum ve maksimumdegerler ile
birlikte, carpiklik, basiklik, Jarque-Bera (JB) istatistigi ve p-degerisunulmustur. Jarque-Bera testi,
degiskenlerinnormallikvarsayiminisaglayipsaglamadiginianlamak i¢in kullanilmaktadir. p-degeri 0.05°ten
kiiclikoldugunda, normallikvarsayimireddedilir.

Tablo 1.Manipiilasyon Yapmakla Suglanan Firmalarinin ve Kontrol Firmalarinin Tanimlayicr Istatistikleri

Manipiilasyon Yapmakla Suclanan Firmalarinin Tammlayici istatistikleri
Ortala- | g0 | Min | 025 | 050 | 075 | Max | MY | Carpikiik | Basikik | 72799 | o degieri | Gozlem
ma an Bera
H}]igl(?)/ 0,05 0,03 | -0,05 | 0,03 0,04 0,07 | 0,19 0,04 0,53 0,70 28,54 0,00 440
HSGO 0,03 0,10 | -0,30 | -0,04 | 0,03 0,09 | 041 0,03 -0,03 0,49 4,11 0,13 440
OSM 0,03 0,12 | -0,19 | -0,07 | 0,03 0,13 0,24 0,03 -0,08 -1,13 23,80 0,00 440
PD/DD 4,56 0,87 | 3,01 3,85 4,57 5,33 6,00 4,57 -0,10 -1,21 27,45 0,00 440
KAL 0,70 0,11 | 0,50 0,61 0,71 0,80 | 0,90 0,71 -0,09 -1,09 22,64 0,00 440
BYO 0,09 0,24 | -0,30 | -0,13 0,10 0,28 | 0,50 0,10 0,06 -1,26 29,31 0,00 440
BUY 6,53 0,70 | 4,74 6,09 6,54 6,98 8,60 6,54 0,14 0,00 1,48 0,48 440
SNA 0,05 0,02 | -0,02 | 0,03 0,05 0,06 | 0,12 0,05 0,08 0,48 4,36 0,11 440
Kontrol Firmalarimn Tamimlayic istatistikleri
Ortala- | gy | min | 025 | 050 | 075 | Max | M9 | Carpikiik | Baskik | 72799 | o degieri | Gozlem
ma an Bera
Hlligl? / 0,05 0,03 | -0,06 | 0,03 0,05 0,07 | 0,15 0,05 0,07 0,15 0,65 0,72 440
HSGO 0,04 0,10 | -0,26 | -0,02 | 0,04 0,10 | 0,33 0,04 -0,13 0,32 2,87 0,24 440
OSM 0,05 0,05 | -0,05 | 0,01 0,05 0,09 | 0,14 0,05 -0,02 -1,13 23,63 0,00 440
PD/DD 2,02 0,58 | 1,01 1,52 2,01 2,54 | 3,00 2,01 -0,02 -1,24 28,16 0,00 440
KAL 0,30 0,11 | 0,10 0,20 0,30 0,41 0,50 0,30 0,02 -1,23 27,90 0,00 440
BYO 0,05 0,09 | -0,10 | -0,03 0,05 0,12 | 0,20 0,05 0,04 -1,22 27,27 0,00 440
BUY 6,44 0,70 | 4,49 5,98 6,50 6,87 | 8,31 6,50 -0,15 0,02 1,61 0,45 440
SNA 0,05 0,02 | -0,04 | 0,04 0,05 0,06 | 0,11 0,05 -0,07 0,40 3,04 0,22 440

Kaynaklar: http://www.kap.org.tr/www.finnet.com.trhttps://bigpara.hurriyet.com.tr/
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Bu boliimde, manipiilasyonla suglanan firmalar ile benzer yapidaki kontrol grubu firmalarimin temel
finansal degiskenleri karsilastirmali olarak analiz edilmistir. Tanimlayici istatistikler kapsaminda; ortalama,
medyan, standart sapma, minimum-maksimum degerler, ¢eyrek degerler, ¢arpiklik (skewness), basiklik
(kurtosis) ve Jarque-Bera (JB) normallik testi dikkate alinmigtir.

Analizlerde, manipiilasyon yapan firmalarin piyasa degeri/defter degeri oran1 (PD/DD) ve kaldirag orani
(KO) agisindan daha yiiksek degerlere sahip oldugu tespit edilmistir. Bu bulgu, bu firmalarin daha fazla
risk tasidig1 ve finansal istikrar diizeylerinin daha diisiik olabilecegini ortaya koymaktadir. Ayrica, Jarque-
Bera testi sonuglar1 manipiilasyon yapan firmalarda normallik varsayimindan daha fazla sapma oldugunu
gostermektedir.

Bu kapsamda, finansal gostergeler {izerinden yapilan dagilim analizleri, manipiilasyonla iliskilendirilen
firmalarin daha dengesiz ve ug degerlere sahip olabilecegini ortaya koymaktadir. Kontrol grubu firmalarinda
ise verilerin dagilim1 daha simetrik ve normallige daha uygun bir yap1 sergilemistir.

Arastirma kapsaminda olusturulan dort regresyon modelinin sonuglari muhasebe ihtiyatliligi ile finansal
manipiilasyon ge¢misi ve 6zsermaye maliyeti arasinda anlamli iliskiler bulundugunu gostermektedir.

Model 1’e gore, Basu (1997, s.3-37) yaklasimiyla test edilen firmalarda, manipiilasyon yapan grupta
asimetrik zamanlilik katsayis1 daha yiiksek bulunmustur. Bu bulgu, kotii haberlerin finansal tablolara
daha hizli ve giiglii bigimde yansitildigini, dolayisiyla muhasebe ihtiyatliliginin bu firmalarda daha baskin
oldugunu gostermektedir.

Tablo 2. Basu (1997) Toplam Asimetrik Zamanlilik Modeli

Panel A: Manipiilasyon Yapan Firmalar

Model:HBKOj; HBFy_j=ag + o] GKDj; + PoHSGO;; + P HSGO;; * GKDy( + e3¢

Model a() (t-istat) O] (t-istat) Bo(t-istat) B1(t-istat) Diizeltilmis R?
Basit Model | 0.0602 (24.91) 0.120 (3.85) 6.45
*kk _ *kk _

Tam Model | 0.0602 (24.91) | -0.0346 -0.0292 0.3738 (26.236)

PozitifGetiriler NegatifGetiriler R2kétii / R2 iyi
Diizeltilmis 1.45 5.85 4.03
R2
Gozlem 289 151
Getiri Kat- -0.0009 0.0051
sayisi
t-Istatistigi (-1.63) (9.46) ***

Panel B: Kontrol Firmalari

Model: HBKOj; /HBF;;_; =ag +o. GKDj¢ + BogHSGO;j¢ + B HSGO;; * GKD;¢ +e5¢

Model a() (t-istat) O] (t-istat) Po(t-istat) P1(t-istat) Diizeltilmis R?
Basit Model | 0.0445 (18.62) - 0.142 (2.98) -
Tam Model 0.0445 (18.62) | -0.0428 0.0456 (5.705) | 0.2394 (16.46)
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PozitifGetiriler NegatifGetiriler Rzkétﬁ / R2 iyi
Diizeltilmis R* -0.68 3.49 5.13
Gozlem 312 128
Getiri Kat- 0.0456 0.285
sayi1si
t-Istatistigi (0.57) (2.32) ***

Degiskenlerin Tanimi:
HBKOit tmali yilinda i firmasi i¢in hisse basina kazang
HBFit-1 T firmasimin t mali yilinin baglangicindaki hisse basina fiyatidir.

HSGOit ifirmasinin t mali yil sonunun 9 ay 6ncesinden mali yil sonut’den {i¢ ay sonrasina kadar olan
getirisinin orani.

GKDit HSGOit <0 ise Kukla degisken 1°dir, aksitakdirde O.

HSGOit* GKDit. t yilindaki i firmasi i¢in getirinin kukla degisken ile carpimi temsil eden bir etkilesim
terimidir.

Notlar:

-kEE 01 seviyesindeanlamli.
-*% o 95 seviyesindeanlamli.
-* 1 %10 seviyesindeanlaml.

- The White (1980) t-istatistikleri parantez i¢inde verilmistir.
- Diiz. R? K&tii Haber ve lyi Haber oranlari, muhasebeihtiyatliligimidegerlendirmek igin kullanilmustir.

Model 2, manipiilasyon etkisinin Basu modeline dahil edilmesiyle, ge¢miste hile yaptigi bilinen
firmalarin daha yiiksek muhasebe ihtiyatlilig1 egiliminde olduklarini dogrulamistir. Bu durum, firmalarin
onceki manipiilasyonlarina kars1 yatirimci giiveni kazanmak adma daha ihtiyath raporlama stratejileri
benimsediklerini gdstermektedir.

Tablo 3. Oto regresyon, saglamregresyon ve Fama-MacBeth katsayilart kullanilarak yapilan ¢oklu regresyon analizi

Tiim Firmalar

HBKO;¢ /HBFj_1=ag + a1 GKDj¢ + o3 MANIPit +PoHSGOj: + BIHSGO; * GKDy #MANIPit" €it
Degiskenler Beklenen Oto Regresyon | Saglam Regresyon Kat- Fama-MacBeth Katsayilari
Isaret Katsayilari sayilari
HBKOit/ HBFit-1 + 0.027 0.027 (11.73)*** 0.0266 (11.728)***
(11.73)***
GKDit - -0.059 -0.059 (-14.97)%** -0.0587 (-14.974)***
(-14.97)***
MANIPit uy 0.009 (4.29)*** 0.009 (4.29)*** 0.0090 (4.288)***
HSGOit + 0.091 0.091 (13.13)*x** 0.0909 (13.132)***
(13.13)%**
HSGOit* GKDit* + 0.106 (8.78)*** 0.106 (8.78)*** 0.1063 (8.784)***
MANIPit
Metrik Oto Regresyon | Saglam Regresyon Fama-MacBeth
Diizeltilmis R? 0.809 0.809 0.808
Durbin-Watson (DW) 2.13 2.13 2.130
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| n (Gézlem Sayisi) 880 880 880
Degiskenlerin Tanimi:

HBKOit: tmaliyilinda i firmasi i¢in hissebaginakazang
HBFit-1: ifirmasinin t maliyilininbaslangicindakihissebagiafiyatidir.

HSGO:it:
aysonrasinakadarolangetirisininorant.

i firmasinin t maliyilsonunun 9 ay oncesinden- maliyilsonut’denti¢

GKDit: HSGOit <0 ise Kukla degisken 1’dir, aksitakdirdeO.

HSGOit* GKDit: t yilindaki i firmasi i¢in getirininkukla degisken ile ¢arpimitemsiledenbiretkilesimterim
idir.

MANIPit:SPK tarafindanmanipiilasyonlasuglananfirmalarigin 1, aksitakdirde 0 HSGOit*GKDit*MANIPit:

Negatif getirileresahip manipiilasyon yapmaklasuglananfirmalar igin etkilegsimterimi.

Model 3’te, firmalarin 6zsermaye maliyeti hesaplanmis ve manipiilasyon yapan firmalarda bu maliyetin
istatistiksel olarak daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu, ihtiyatli muhasebenin, her ne kadar giiven
artirsa da, piyasa tarafindan ge¢mis manipiilasyonun riski olarak fiyatlandigin1 gostermektedir.

Tablo 4. Ozsermaye Maliyetine iliskin Risk Gostergelerine Dayali Temel Model

OSMit = a + Bl MANIPit + B2 BUYit + 3 PD/DDit + p4 ENGit + B5 KALit + f6 BYOit + it
PEG MPEG GM ETSS CT GLS Rit-Rft

SABIT TERIM |  0.0335 0.1619 | 0.0045 | 0.0678 | -1.3712 | -0.1467 -0.0013
(0.0000) | (0.7447) | (0.6114) | (0.000) | (0.000) | (0.0647) (0.8841)

MANIP 0.0011 0.1610 | 0.0009 | 0.0016 | 0.0019 0.0803 -0.0015
(0.7850) | (0.5667) | 0.8588 | (0.7616) | (0.9420) | (0.0735) (0.7530)

BUY -0.0001 00171 | -0.0001 | 0.0000 | 0.0006 0.0301 -0.0001
(0.0825) | (0.0004) | (0.0971) | (0.7850) | (0.2098) | (0.0000) (0.3232)

PD/DD -0.0121 -0.4945 | -0.0008 | 0.0021 0.4980 0.0523 -0.0005
(0.000) (0.0000) | (0.6663) | (0.2991) | (0.0000) | (0.0023) (0.8043)

ENG -0.0015 -12075 | -0.0133 | -0.0474 | -0.2532 | -0.4024 -0.0165
(0.9652) | (0.6203) | (0.7576) | (0.2999) | (0.2559) | (0.3009) (0.6987)

KAL 0.0056 0.2501 0.0003 | 0.0033 | 2.6945 | -0.0716 0.0034
(0.4169) | (0.6042) | (0.9690) | (0.7123) | (0.000) | (0.3526) (0.6910)

BYO 0.5543 27.8907 | -0.0093 | -0.0317 | -0.0657 | -0.1763 -0.0110
(0.0000) | (0.0000) | (0.5886) | (0.0824) | (0.4595) | (0.2555) (0.5154)

Diizeltilmis R* |  0.65093 0.49658 | -0.00299 | -0.00064 | 0.87689 | 0.63683 -0.00463

n 880 880 880 880 880 880 880

Degisken Tanimlart:

PEG, firmai’nin y1l t itibariyla 6zsermaye maliyeti olup, Easton (2004) tarafindan gelistirilen modele gore
hesaplanmustir.

MPEG, firmai’nin yil t itibariyla 6zsermaye maliyeti olup, Easton (2004) modelinin degistirilmis
versiyonuna gore hesaplanmigtir.

GM, firmai’nin y1l t itibariyla 6zsermaye maliyetiolup, Gode ve Mohanram (2003) tarafindan gelistirilen
modele gore hesaplanmistir.

ETSS, firmai’nin y1l t itibartyla 6zsermaye maliyetiolup, Easton vd. (2004) tarafindan gelistirilen modele
gore hesaplanmustir.
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GLS, firmai’nin y1l t itibartyla 6zsermaye maliyetiolup, Gebhardt vd. (2001) tarafindan gelistirilen modele
gore hesaplanmustir.

CT, firmai’ninyil t itibariyla 6zsermaye maliyetiolup, Claus ve Thomas (2001) tarafindan gelistirilen
modele gore hesaplanmuistir.

Model 4’te ise firmalarm ihtiyatlilik diizeyleri, kosullu ve kosulsuz gostergelerle test edilmistir. PD/DD
orani manipiilasyon yapan firmalarda anlamli bigimde daha yiiksek bulunmus, bu da piyasanin bu firmalari
daha fazla fiyatladigin1 gostermektedir.

Tablo 5. ihtiyathiligalliskin Risk Gostergelerine Dayali Temel Model

IHT = Bo + B1 * MANIPit + B2 * BUYit + 3 * NEGNGit + 4 * SNAit + s * KALit + &it

DEGISKENLER SAB.iT MANIP BUY NEGNG SNA KAL Diiz. R? n
TERIM

PD/DD? 2,500952 | 0,346 | 0,020047 | -0,04925 | 0,353679 | -0,20574 | 1,110223 | 880

PD/DD? p-degeri 0,001 0,001 | 0,433894 | 0,148242 | 0,684266 | 0,224101

Kér Yumusatma® 1,795319 | 0,475 | 0,034883 | 0,004403 | -0,88197 | 0,084593 | 2,140233 | 880

Kér Yumusatma®

p-degeri 0,001 0,001 | 0,136994 | 0,899097 | 0,414956 | 0,717588

Net Gelir

Degiskenligi® 0,100289 | 0,006 | -0,00067 | 0,001181 | 0,031731 | -0,00455 | 3,661192 | 880

Net Gelir

Degiskenligi®

p-degeri 0,001 0,005 | 0,661192 | 0,558063 | 0,538009 | 0,678439

Kar Dagilimimin

Carpiklig1[] 0,436454 | 0,189 | 0,547237 | 0,394236 -0,4428 0,11455 | 2,220446 | 880

Kar Dagilimi

Carpikligi[]

p-degeri 0,001 0,001 | 0,600547 | 0,701707 | 0,66218 | 0,263152

Q-Skor* 0,010279 | -0,011 | -0,00037 | 0,000521 | -0,01285 | -0,00081 | 0,222045 | 880

Q-Skor* p-degeri 0,001 0,188 | 0,135193 | 0,126108 | 0,109784 | 0,630693

C-Skor 2,008649 2,01 0,042194 | 0,029385 | -0,56641 | -0,24919 | 9,821262 | 880

C-Skor! p-degeri 0,001 0,027 | 0,442652 | 0,665127 | 0,429966 | 0,223878

. Saglam regresyonkatsayilarikullanilmistir. Altinda Ki-Kare istatistiklerigosterilmistir.
b AR (2) modeliylehesaplanan Oto regresyonkatsayilarikullanilmastir.

: Newey-West prosediiriiyle hem heteroskedastisite hem otokorelasyon icin  diizeltilmis
t-istatistiklerikullanilmistir.

4: AR (1) modeli ile Oto regresyonkatsayilarthesaplanmistir.

Tiim bu bulgular, muhasebe ihtiyatlilig1 ile sermaye piyasast davranislari arasinda ¢ok boyutlu bir iligki
oldugunu ortaya koymakta ve muhasebe politikalarinin sadece ge¢mis performansa degil, ayn1 zamanda
piyasa gilivenine yonelik bir arag olarak da kullanildigin1 gostermektedir.

TARTISMA VE SONUC

Bu calismanin temel amaci, muhasebe ihtiyatliliginin, finansal manipiilasyon ge¢cmisi olan firmalardaki
roliinii ve bu politikanin 6zsermaye maliyeti tizerindeki etkisini analiz etmektir. Bulgular, manipiilasyon
yapmis firmalarin daha ihtiyatli muhasebe politikalar1 uyguladigini gostermektedir. Bu durum, yatirimci
giivenini yeniden tesis etme ¢abas1 ya da regiilasyonlara karsi tedbirli bir yaklasim olarak degerlendirilebilir.
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Ancak muhasebe ihtiyatliliginin 6zsermaye maliyetini diisiirmedigi gozlemlenmistir. Aksine, piyasa
gecmisteki manipiilasyon riskini fiyatlamakta ve bu firmalardan daha yiiksek getiri talep etmektedir. Bu
bulgu, muhasebe politikalarinin tek basina yatirimei glivenini yeniden insa etmekte yeterli olmayabilecegine
isaret etmektedir.

Ayrica, PD/DD oranmin manipiilasyon yapan firmalarda daha yiliksek olmasi, piyasanin bu firmalar
ihtiyatlilikla birlikte yeniden degerledigini gostermektedir. Bu sonug, ihtiyatli muhasebe uygulamalarinin
firma degerlemesi lizerinde dolayli ancak anlamli bir etkisi oldugunu ortaya koymaktadir.

Bu ¢alisma, muhasebe politikalarinin sadece finansal raporlama araci olmanin dtesinde, sermaye maliyeti,
yatirimct gliveni ve piyasa algisi {izerinde stratejik etkileri oldugunu ortaya koymakta; 6zellikle gelismekte
olan piyasalarda politika yapicilar ve diizenleyici kurumlar i¢in 6nemli ¢ikarimlar sunmaktadir.
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Aragtirmanin sinirliligl, érneklem sayisinin gorece az olusudur. Gelecek caligmalarda farkli iilkelerden
daha genis 6rneklemle yapilacak analizler, bulgularin genellenebilirligi artiracaktir.
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GOTURKIYE WEB SITESINDE YER ALAN
ICERIKLERIN ANLATIM BOZUKLUKLARI ACISINDA
INCELENMESI: HATAY ORNEGI
ANALYSIS OF CONTENT ON THE GOTURKIYE WEBSITE IN TERMS
OF EXPRESSION DEFECTS: THE CASE OF HATAY

Giiray Karacil!
Ramazan Kelepce?

Ozet

Tiirkiye, sahip oldugu cografi konum sayesinde hem Asya hem de Avrupa iilkesidir. Tasidig1 bu stratejik
konumu nedeniyle ekonomik, sosyal, siyasal, kiiltlirel gibi birgok 6zellik bakimindan farkli cografyalar
arasinda koprii konumundadir. Ayrica ekonomik, kiiltiirel, dogal, tarihi gibi yonlerden zengin olan
Tiirkiye’nin 6zellikle ekonomik biliylime ve kalkinmasinda sanayi, tarim, hayvancilik, madencilik gibi
sektorleri ne kadar onemliyse turizm sektorii de bu asamada 6nemli olmaktadir. Tiim bu zenginlikleri
bir arada barindiran bir {ilkenin bunlar1 degerlendirmesi, pazarlamasi, tanitmasi sarttir. Ancak tanitim,
reklam gibi faaliyetleri yiirtitiiliirken 6zellikle bu platformlarda kullanilacak olan dilin dogru kullanimina
dikkat etmek gerekmektedir. Ciinkii bir dili dogru kullanmak giinliik hayatimizda oldugu gibi yazi dilinde
de ¢ok ¢ok onemlidir. Hem gilinliikk dilde hem de yazi dilinde bir cimlenin agik ve anlasilir olmasi igin
dilin dogru kullanilmas1 gerekir. Ayrica bir cografyanin tanittiminin yapilmasi, basaris1 veya basarisizlig
acisindan da burada kullanilacak dilin dikkatlice ve diizglin kullanimina baglidir. Tanitim ve reklamda
Ozenlice kullanilacak bir dil, kisilerde ilgi uyandiracak ve onun destinasyona gitme davranisi {izerinde
etkili olacaktir. Aragtirma kapsaminda dncelikle Tiirkiye ile ilgili tanitimlarin yer aldig1 “GoTiirkiye” web
sitesi incelenerek bununla ilgili bilgiler verilmis, devaminda ise Tiirkiye nin gastronomi, inang turizmi,
aligveris, mavi tur gibi bir¢cok alaninda kullanicilara zengin igerikler sunan, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1’nin
akill1 turizm uygulamalar1 kapsaminda kullandig1 “GoTurkiye” portalinda yer alan yer alan Hatay 6rnegi
incelenmistir. Hatay’in tanitiminda kullanilan “Anasayfa, Gor, Dokun, Tat, Kokla, Dinle, Hatay Rotalari,
Hatay’da Yapmadan Dénme, 48 Saatte Hatay” basliklar icerik analizine tabi tutulmus, analizler neticesinde
anlatim1 bozuk olan climleler tespit edilmistir. Calismanin son boliimiinde ise koklii ve zengin bir dil olan
Tiirkgenin dogru kullaniminin 6nemine dair 6neriler aktarilmistir.

Anahtar Kelimeler: GoTiirkiye, turizm, Hatay, dil, anlatim bozuklugu.

Abstract

Turkey is both an Asian and a European country thanks to its geographical location. Due to this strategic
location, it is a bridge between different geographies in terms of many features such as economic, social,
political and cultural. In addition, Turkey isrich in economic, cultural, natural and historical aspects, especially

' Ogr. Gor. Dr., Hatay Mustafa Kemal Universitesi, guray.karacil@mku.edu.tr, https://orcid.org/0000-0001-8691-
0395

2 Yiksek Lisans 6grencisi, ramazanekepece5 1 @gmail.com
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in terms of economic growth and development, as much as the sectors such as industry, agriculture, animal
husbandry and mining are important, the tourism sector is also important at this stage. It is essential for a
country that has all these riches together to evaluate, market and promote them. However, when carrying
out activities such as promotion and advertising, it is necessary to pay attention to the correct use of the
language to be used, especially on these platforms. Because using a language correctly is very important in
written language as well as in our daily lives. In order for a sentence to be clear and understandable both
in daily language and written language, the language must be used correctly. In addition, the promotion
of a geography, its success or failure depends on the careful and proper use of the language to be used
here. A language that will be used carefully in promotion and advertising will arouse interest in people
and will have an effect on their behavior to go to the destination. Within the scope of the research, firstly
the “GoTurkey” website, which includes promotions about Turkey, was examined and information was
provided about it, and then the Hatay example in the “GoTurkey” portal, which offers rich content to users
in many areas such as gastronomy, religious tourism, shopping, and blue cruise in Turkey and is used by
the Ministry of Culture and Tourism within the scope of smart tourism applications, was examined. The
titles used in the promotion of Hatay, “Homepage, See, Touch, Taste, Smell, Listen, Hatay Routes, Don’t
Return Without Doing in Hatay, Hatay in 48 Hours” were subjected to content analysis, and as a result of
the analysis, sentences with bad expressions were determined. In the last section of the study, suggestions
were given about the importance of correct use of Turkish, which is a deep-rooted and rich language.

Keywords: GoTiirkiye, tourism, Hatay, language, bad expression.

GIRIS

Dil; bir halkin, toplulugun veya yorenin kendini ifade etme seklidir. Birey ve toplumlar, durmadan gelisen
ve degisime ugrayan bu varlik sayesinde birbirleriyle anlagsmis; duygu ve disiincelerini dil araciligiyla
birbirlerine aktarmiglardir. Toplumlar, icinde bulunduklari ¢evreleri, gelenek gorenekleri, olay ve olgulari,
tarihi zenginlikleri, dil araciligiyla disa vurmuslardir. Tirk halki da Tiirkgenin ilk yazili belgeleri olan
Koktiirk yazitlartyla beraber yaganmigliklarini, hislerini, gelenek goreneklerini, sanatlarini, tarihlerini kendi
dilleri araciliyla aktarmaya caligmislardir. Anlatimdaki siireklilik ve gelisimler daha sonraki zamanlarda
devam etmis, 6zellikle Cumhuriyet doneminde yapilan ¢alismalarla Tiirk¢enin daha da zenginlesmesini
saglamistir.

Tiirkce hem anlat1 yollarinin c¢esitliligi hem de 6zgiinliigii bakimindan diinya dilleri arasinda onemli
bir yerdedir. Her tiirlii duygu ve diisiinceyi anlatma, insan ruhunu ve zihnini en iyi bir sekilde yansitma
yetenegini her zaman gdstermis, yasama dair hemen hemen her seyi tarihsel gelisimi boyunca kendine
ozgii anlatimlarla dile getirmis bir dil olmustur (Say1l;,1997, 893). Atatiirk, “Oyle istiyorum ki, Tiirk dili
bilim yontemleriyle kurallarini ortaya koysun ve her dalda yazi yazanlar biitiin terimleriyle ¢ogunlugun
anlayabilecegi giizel, ahenkli dilimizi kullansmlar.” (Borekei, 2006) diyerek Tiirk¢enin hem dneminden
hem zenginliginden hem de dogru kullanmak gerektiginden bahsetmektedir. Bir dili dogru kullanmak,
dilin tiim zenginliklerinden faydalanmay1 gerekli kilmaktadir. Cilinkii bir dili dogru kullanmak, anlatim1 ve
anlasilmayi kolaylastirdigi gibi bireyi istedigi hedefe gitmesini saglayacaktir. Hedefe ulasmak icin 6zellikle
gorsel ve yazilt medyadaki anlatimlarin daha ¢ok konusma ve yazi dili seklinde oldugu goriilmektedir.

Konusma dili, giinliik yasayista kullanilan ve yazi dilinden az ¢ok farklarla ayrilmis bulunan dildir (Tiirkge
Sozliik, 2095, 2023). Yazi dili ise dilin agizlarindan birinin 6l¢iinlii dil olarak yazida kullanilan bi¢imidir
(Tiirkge Sozliik, 3583, 2023). Ayrica yaz dili, konusma dilinde kullanilan kavramlarin yaziya aktarilmasi
olarak da ifade edilebilir. Konugsma dilinde farkli bi¢imlerde dile getirilebilen bircok sozciik, yaziya

- 146 -



Globalization and Innovation: The Foundation of Scientific Research, Social Development, and Modernization

gegirilirken yazi dilinin kurallarina uyularak aktarilir. Ciinkii dil, birey ve toplumlar arasinda iletigimi
saglayan temel ara¢ olmasinin dtesinde insanoglunun duygu ve diisiinceleriyle yasam bi¢imi olan kiiltiirin
bircok zenginligi yansitan sozciikler ve dil kaliplaridir. Bundan dolay1 dili kullanirken uygun kelimeyi
secmek, sozciikleri yaziya aktarirken de karsimizdakinin anlayabilecegi anlam inceligine ve dogru kaliba
dikkat etmek zorundayiz (Tosun, 2005, 137). Dikkat etmeden kullanilan her 6zellik, o dilin sahip oldugu
zenginligi kullanmamaktir ya da kullanmay1 bilmemektir. Bu tiir durumlarda da ciimlelerde ek hatalari,
yanlig anlam, gereksiz sozciikler gibi anlatim bozukluklart meydana gelmektedir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Arastirmanin kavramsal c¢ergevesinin ilk bdoliimiinde oncelikle anlatim bozuklugu tanimlanmaistir.
fkinci béliimde Tiirkiye Cumhuriyeti Kiiltiir ve Turizm Bakanlig tarafindan kurulan GoTiirkiye web
sitesi hakkinda bilgiler yer almaktadir. Kavramsal ¢er¢evenin son boliimiinde ise turizm ve dil iligkisini
aciklanmaya galigilmistir.

1.1. Anlatim Bozuklugu

Insanlarin diisiincelerini, duygularini ve isteklerini ifade etmesini saglayan dil, en 5nemli iletisim araglarmin
basinda gelmektedir (Yesildag, 2023). Ozellikle etkili bir iletisimin saglanabilmesi igin dilin anlasilir
ve dogru bir sekilde kullanilmasi gerekmektedir (Goger, 2015). Ciinkii sdzciiklerin dogru ve anlasilir
bir sekilde kullanilmamasi durumunda anlatilmak istenen yanlig ve farkli anlamlari igermesine neden
olabilmektedir (Akbaba ve Yalg¢in, 2016). Bu agidan bir climlenin a¢ik ve anlasilir olmasi, sdzciiklerin
dogru, yerinde ve eksiksiz kullanilmasi ve dil bilgisi kurallar1 uygun olarak kurulmas: dogru ve etkili bir
iletisim i¢in 6nemlidir. Aksi durumda anlatilmak istenen ifadeler eksik ve farkli anlamlar i¢ereceginden
anlatim bozuklugunun ortaya ¢ikmasina neden olacaktir.

Anlatim bozukluklari, yazili veya sozlii anlatin sirasinda bireylerin karsilastiklar: hatalardir. Bu hatalar
dilbilgisel ya da anlam bakimindan gerceklesebilir. Yargi icinde 6ge eksikligi, ek eksikligi veya fazlaligi,
gereksiz sozclik kullanimi, yanlis anlamda sozciik kullanimi, tamlama hatalart gibi anlatim buzluklari
goriilebilir (Unsal, 2019). Ya da bireylerin, yarg: icinde sozlii veya yazili anlatimda sdzciikleri olmasi
gereken yerde kullanmamalari, ciimlenin 6geleri arasinda paralelli§i saglayamamalar1 gibi nedenlerle
anlatim bozukluguna sebebiyet verebilirler. Ayrica yanlis kullanimlarin basin yayin gibi kuruluslar
araciligryla yayilmasiyla yapilan yanlislarin siradanlasmasina ve de dil bozukluklarin artmasina sebep
olmaktadir. Baslica anlatim bozuklugunun sebepleri su sekilde siralanmistir (Yigit, 2009):

e Ciimlenin 6geleri arasindaki uyumsuzluk,

e Sozciik ya da eklerin eksik veya yanlis kullanimu,

e SoOzciigiim yanlig anlamda kullanilmasi,

e Cati uyumsuzlugu,

e Fiilimsilerin yanlis kullanima,

e Mantiksizlik,

e Tekrarlar,

e Zincirleme,

e Noktalama isaretlerinin eksikligi ya da yanlis kullanimidir.
1.2. GoTiirkiye

Web portallari, ¢esitli igeriklerin yer aldig1 internet siteleri olmakla birlikte bir¢ok farkli alanla ilgili zengin
iceriklerin yer aldig1 teknolojik tiriinlerden biridir. Teknoloji alanindaki gelismelere paralel olarak web
portallerinin kullanim alanlar1 yayginlasmakta ve giin gectikce de bu yayginlagma ve biiylime devam
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etmektedir. Kiiresellesmeyle birlikte 6zellikle turizm dalindaki tanitim ve reklam gibi faaliyetlerine
duyulan ihtiyag, web sitelerine olan ilgiyi artirmaktadir. Bu anlayis ¢ergcevesinde bir bolgeyle ilgili tanitim
faaliyetlerinde bulunan kurum ve kuruluslarin, etkili olabilmek i¢in olusturduklari sitelerde dogru ve uygun
bir dil gelistirmeleri gerekmektedir (Akyol, 2022, 2056).

GoTiirkiye web sitesi, Tiirkiye’de gastronomi, inang turizmi, bisiklet, kayak gibi farkli bircok alanda
kullanicilarina zengin igerikler sunan bir web sitesidir. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ile Tiirkiye Turizm
Tanitma ve Gelistirme Ajansit (TGA) tarafindan kurulan bir platformdur. Turizmi tesvik etmek, kiiltiir
mirasinin korumak, yurdun turizm potansiyelini ortaya ¢ikarmaya ¢aligmak ve onu pazarlamak gibi cesitli
alanlarla ilgili farkindalig1 artirmaya yonelik calisan dnemli bir uygulamadir. Ayrica Tiirkce, Ingilizce,
Almanca, Fransizca, Arapca, Rusca, Ukraynaca, ispanyolca, Cince ve Farsca dillerinde hizmet vermektedir
(GoTiirkiye, 2022)

1.3. Turizm ve Dil Tliskisi

Dil, gegmisten giiniimiize degin insan, toplum, sanat, bilim gibi bir¢ok alanla ilgili olan kurumdur. Ozellikle
inanin evrendeki yerini ve degerini belirleyen kavramdir. Toplumlar ve bireylerin ge¢mislerini giin yiizline
cikaran canli bir varliktir. Bundan dolay1 bir toplumun kiiltiirel degerleri, inanglari, gelenek gorenekleri
(Aksan, 2015) dil vasitasiyla gegmisten giiniimiize aktarilir (Demirci, 2017). Clinkii dil, kiiltiirel unsurlarin
aktarilmasinda en 6nemli unsurdur (Kaplan,1983). Ayrica dil; sanat, din, felsefe gibi alanlar1 etkiledigi gibi
(Cekin ve Caligkan, 2020) bir toplumun 6nemli kiiltiirel unsuru olan turizmi etkileyen bir gii¢tiir. Bunun
sonucunda ise yerli ve yabanci bir¢ok turist tanitim, basin yayin, seyahat ve konaklama yoluyla kiiltiirel
unsurlart hakkinda bilgi sahibi olur veya onda bir yeri gérme firsati dogar (Meydan Uygur ve Baykan,
2007).

Turizm sektorii ekonomik kazang saglamakla birlikte kiiltiirel etkilesim, sosyal donilisiim ve iletigim gibi
alanlarda da onemli etkiler ortaya ¢ikartmaktadir (Zaei ve Zaei, 2013). Bu etkilerin ortaya ¢ikmasindaki
temel unsur dildir. Dil, turizmin iglerlik kazanabilmesi i¢in vazgecilmez bir unsurdur (Anggayana, 2023).
Ciinkii karsilikli kiiltiirel etkilesimin ortaya ¢ikabilmesi yerel halk ile turistin iletisim kurmasi gerekmektedir
(Albu, 2015). Yerel halk ile turist etkilesiminde dnemli bir unsur olan dil ayn1 zamanda destinasyonlarin
gelisimi, tanitimi, stirdiiriilebilirligi gibi hususlarda da 6nemli bir unsurdur (Alam vd., 2024).

Turizm faaliyetlerinin bir¢ok asamasinda dil 6nemli bir rol oynar. Seyahatin planlanmasindan baglayarak
konaklama, yeme-i¢gme, aligveris, kiiltiirel etkinlikler ve geri bildirim siire¢lerine kadar tiim agamalarda dil
olduke¢a 6nemli birroliistlenir (Cohen ve Cooper, 1986). Clinkii iyi bir hizmet kalitesi ve miisteri memnuniyeti
icin etkili bir iletisim gereklidir (Qasem ve Alhakimi, 2019). Etkili bir iletisim i¢in de dilin dogru ve giizel
kullanimi gerekmektedir (Aktas, 2010). Ozellikle destinasyonlarin tanitim ve pazarlama faaliyetlerinde
kullanilan; brosiirler, web siteleri, sosyal medya igerikleri, reklamlar gibi tanitim ve pazarlama unsurlarin
hazirlanmasinda dil olduk¢a 6nemlidir (Atilgan ve Karapinar, 2015; Babacan vd., 2008). Ciinkii yanlis
ya da hatali olarak hazirlanan bu tanitict ve pazarlama unsurlar1 destinasyonun imajinin aktarilmasinda
yanlislara veya farkli anlamlara yol acacaktir (Dastjerdi ve Abdolmaleki, 2013). Bu yiizden dilin dogru ve
etkili kullanimi turizm sektoriiniin gelisimi ve ilerlemesi i¢in 6nemli bir unsur olarak kabul edilmektedir.

2. YONTEM

Arastirmanin yontemi olarak nitel arastirma yontemlerinden icerik analizi yontemi kullanilmustir. Icerik
analizi yontemi, 6zellikle sosyal bilimlerde sik¢a basvurulan sistematik bir arastirma teknigidir. Icerik
analizi yontemi hem yazili belgelerin (kitaplar, gazeteler, arsivler, raporlar) hem sozlii verilerin (goriismeler,
sOylesiler, konusma kayitlar1) hem de gorsel materyallerin (fotograflar, videolar, reklamlar) igeriklerin
belirli kurallar ¢ergevesinde analiz edilmesini amaglamaktadir (Alanka, 2024; Metin ve Unal, 2022; Olgun,
2008). Arastirmanin amacit kapsaminda GoTurkiye web sitesinde “Hatay” kavrami aragtirilmistir. Arama
sonucunda ¢ikan tiim sonuglar incelenmis ve Hatay ili ile iliskili metinler “anlatim bozuklugu™ agisinda
analiz edilmistir.
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3. BULGULAR

Go Tiirkiye web sitesi incelendiginde goze ¢arpan durumlardan birisi, siteyi olugturan kisilerin noktalama
isaretlerini kullanmamalar1 veya yanlis kullanmalarinin yaninda yanlis ek veya eksik ekten dolay1 anlatim
bozukluklar1 yaptiklari tespit edilmistir. Ayrica yapilan igerik analizi sonucunda gereksiz sdzciik kullanimi,
tamlama yanlislar1 gibi yazili anlatim bozukluklar1 belirlenmistir. Bulgular incelenirken, kisilerin yapmis
olduklar1 yazili anlatim bozukluklarina ait 6rnekler verilmektedir. Bu 6rnekler verilirken kisilerin yazil
climleleri aym sekilde aktarilmistir. Tespit edilen ciimlelerin dogru kullanimlart “D” isretiyle belirtilerek
ifade edilmistir. Bazen de olmasi gereken dogru sekiller, ilk ciimlelerde belirtilmistir. Bunlar ise su
sekildedir:

1. “Tad1 damagimizda kalacak bir gezi deneyimi igin gezsen Hatay” (Ek eksikligi).

D. “Tad1 damagimizda kalacak bir gezi deneyimi i¢in gezsen Hatay’1”.

2. “10. 000 y1llik tarihi ve 13 medeniyete ev sahipligi yapmis Hatay sehri” (yanlis ek kullanimu).
D. “10. 000 y1llik tarihe ve 13 medeniyete ev sahipligi yapmis Hatay sehri”.

3. “Hatay sehri, “Sen ya da ben yok, sadece biz var.” slogantyla binlerce yildir hosgorii mirasini siirdiiriiyor”
(Ozne yiiklem uyusmazhig).

D. “Hatay sehri, “Sen yoksun ya da ben yokum, sadece biz variz.” sloganiyla binlerce yildir hosgorii
mirasini siirdiiriiyor”.

4. “Ug tek tanrili dine ait tiirbelerin yan yana ve aym sokakta yasadigi Hatay” (Yanlis anlamda sézciik
kullanimi)

D. “Ug tek tanrili dine ait tiirbelerin yan yana ve ayn1 sokakta yer aldig1 Hatay” ...

5. “Hatay’in zahter salatasi, biberli ekmek, oruk ve kiinefe gibi essiz yemekleriyle dolu sofralar, bu
deneyimleri paylasacaginiz yemekleri daha da unutulmaz kilacak” (Tamlanan eki eksikligi)

D. “Hatay’in zahter salatasi, biberli ekmegi, oruk ve kiinefe gibi essiz yemekleriyle dolu sofralari, bu
deneyimleri paylasacaginiz yemekleri daha da unutulmaz kilacak”.

6. “UNESCO Diinya Mirasi Gegici Listesine 2014 yilinda alinan tiinel yasami tehdit eden sel ve tagkinlara
kars1 Roma Imparatoru Vespasian’in emriyle M.S. 69°da insa edilmeye baglanmistir” (Noktalama eksikligi).

D. “UNESCO Diinya Miras1 Gegici Listesine 2014 yilinda alinan tiinel, yagami tehdit eden sel ve tagkinlara
kars1 Roma Imparatoru Vespasian’in emriyle M.S. 69°da insa edilmeye baslanmistir”.

7. “Samandag ilcesi, Kel Dagi (Mount Casius) ile Musa Dagi’nin Akdeniz’le kucaklastigi, Asi’nin hayat
verdigi ovada Selevcos Nikator I tarafindan kurulmus antik bir sehirdir” (Anlamca ¢elisen ifadelerin
kullanimu).

D. “Samandag, Kel Dagi (Mount Casius) ile Musa Dagi’nin Akdeniz’le kucaklastig1, Asi’nin hayat verdigi
ovada Selevcos Nikator I tarafindan kurulmus antik bir sehirdir”.

8. “Rivayete gore Samandag sahilinde bulusan Hz. Hizir ile Hz. Musa birlikte daga ¢ikarlar” (Gereksiz
sozciik kullanimi).

D. “Rivayete gore Samandag sahilinde bulusan Hz. Hizir ile Hz. Musa daga ¢ikarlar”.

9. “Bu agacin bulundugu noktaya geldiklerinde Hz. Musa elindeki asay1 topraga saplar ve egilip su iger”
(Dolayli tiimleg eksikligi).

D. “Bu agacin bulundugu noktaya geldiklerinde Hz. Musa elindeki asay1 topraga saplar ve egilip oradan
su iger”.
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10. “Hz. Isa’nin 12 havarisinen biri olan St. Pierre, M.S. 29-40 tarihleri arasinda Antakya’ya gelerek ilk
dini toplantisin1 St. Pierre Kilisesi magarada yapmistir” (Hem yanlis anlamda sézciik kullanimi hem de
tamlayan eki eksikligi).

D. “Hz. Isa’nimn 12 havarisinden biri olan St. Pierre, M.S. 29-40 yillar1 arasinda Antakya’ya gelerek ilk dini
toplantisini St. Pierre Kilisesi magarasinda yapmistir”.

11. “Antakya Musevi cemaatinin kullandig1 bir bina, 1700 yillarinda yapilmis oldugu tahmin edilmektedir”
(Hem tamlayan eki eksikligi hem de tamlama yanliglig1).

D. “Antakya Musevi cemaatinin kullandigi bir binanin 1700’14 yillarda yapilmis oldugu tahmin
edilmektedir”,

12. “Musevi cemaati dini bayramlarinda ve dnemli giinlerinde torenler diizenlenmektedir” (tamlayan eki
eksikligi).
D. “Musevi cemaatinin dini bayramlarinda ve dnemli giinlerinde térenler diizenlenmektedir”.

13. “Hatay’m Samandag il¢esine 4 km uzakliktaki Tiirkiye nin tek Ermeni koyt olan Vakifli, ayn1 zamanda
Tiirkiye’de organik iirlin lireten kdylerinden birisidir” (S6zciigiin yanlis yerde kullanilmast).

D. “Tiirkiye’nin tek Ermeni kdyii olan Vakifli, Hatay’in Samandag ilgesine 4 km uzakliktadir, ayni zamanda
Tiirkiye’de organik {irlin lireten kdylerinden birisidir”.

14. “Kel Dag ve Musa Dagi’nin genis eteklerine yayilan kdyiin yesil bahgeleri ve portakal ¢igegi kokusu
ziyaretgileri bliylilemektedir”. (Ek eksikligi).

D. “Kel Dag1 ve Musa Dagi’nin genis eteklerine yayilan kdyiin yesil bahgeleri ve portakal ¢igegi kokusu
ziyaretgileri bliylilemektedir”.

15. “Vakifli kdyiiniin irettigi organik sarap, regel, zeytinyagi, incirden yapilan bogma raki ve mersin
meyvesinden yapilan likor gibi iirlinler ile 6ne ¢ikmaktadir” (Tamlayan eki fazlaligt).

D. “Vakifli koyt, trettigi organik sarap, recel, zeytinyagi, incirden yapilan bogma raki ve mersin
meyvesinden yapilan likdr gibi irtinler ile 6ne ¢ikmaktadir”.

16. “Gegmiste Samandag ve Harbiye’ye bagl koylerin ¢ogunda hemen hemen her evde siirdiiriilen ipek
bocekeiligi iken glinlimiizde de Samandag, Harbiye’de halen yasatilmaya ¢alisilmaktadir” (Mantik hatasi).

D. “Gegmiste Samandag ve Harbiye’ye bagli koylerin ¢gogunda hemen hemen her evde siirdiiriilen ipek
bocekeiligi glinlimiizde de Samandag, Harbiye’de halen yasatilmaya caligilmaktadir”.

17. “Yoreye 6zgii yesil cam ile iiretilen cam tiriinler pek ¢ok evin mutfaginda yer bulmaktadir” (Deyim
yanlighgi).

D. “Yoreye 6zgii yesil cam ile iiretilen cam iirlinler pek ¢cok evin mutfaginda yer almaktadir”.

18. “Cam iiriinler Antik Cam Evi’nde iiretime devam edilmekte ve sergilenmektedir” (Gereksiz sézciik
kullanimz)

D. “Cam tiriinler Antik Cam Evi’nde tretilmektedir ve sergilenmektedir”.

19. “Hatay mutfag1 taze sebzelerin, zeytinyaginin, baklagillerin ve tahillarin kullanildig tipik bir Akdeniz
mutfagidir” (Gereksiz sdzciik kullanimi).

D. “Hatay; taze sebzelerin, zeytinyaginin, baklagillerin ve tahillarin kullanildig1 tipik bir Akdeniz
mutfagidir”.

20. “Hatay’da yetisen tahillar, baklagiller, sebzeler, meyveler, yoreye has otlar ve baharatlar Hatay
mutfaginin kendine 6zgii kahvaltis1 ve 650°den fazla yemegini olusturmaktadir” (Hem gereksiz sdzciik

kullanimi hem de tamlayan eksikligi)
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D. “Hatay’da yetisen tahillar, baklagiller, sebzeler, meyveler, yoreye has otlar, baharatlar, Hatay mutfaginin
kendine 6zgii kahvaltis1 Hatay’in 650’den fazla yemegini olusturmaktadir”.

21. “Kebap dendigi zaman akla ilk gelen sehirlerimizden birisi Hatay ilidir” (Gereksiz sdzciik kullanimi).
D. “Kebap dendigi zaman akla ilk gelen sehirlerimizden birisi Hatay’dir”.

22. “Hatay kahvaltilarini essiz yapan 6gelerden birisi de Hatay’a mahsus ¢esit gesit peyniridir”
(Tamlanan eki fazlalig1).

D. “Hatay kahvaltilarin1 egsiz yapan dgelerden birisi de Hatay’a mahsus ¢esit ¢esit peynirlerdir”.

22. “Sabah kahvaltilarininda vazgecilmezi olan tuzlu yogurt; zeytinyagi ve pul biberle karigtirilip ekmege
siiriilerek tiiketilir”. (Gereksiz ek kullanimu).

D. “Sabah kahvaltilarinin vazgecilmezi olan tuzlu yogurt; zeytinyagi ve pul biberle karistirilip ekmege
stiriilerek tiiketilir”.

23. “Kiinefe yapiminda kullanilan malzeme ayni1 olsa da lezzeti ustasina gore farkliliklar gostermektedir”.
(Tamlayan eksikligi).

D. “Kiinefe yapiminda kullanilan malzeme ayni olsa da kiinefenin lezzeti ustasina gore farkliliklar
gostermektedir”.

24. “Antakya Merkez’de ve Harbiye’de yapilan kiinefelerinden yiyip kendi damak tadiniza goére hangisi
daha giizel karar verebilirsiniz”. (Tamlayan eki fazlalig1).

D. “Antakya Merkez’de ve Harbiye’de yapilan kiinefelerden yiyip kendi damak tadiniza gore hangisi daha
giizel karar verebilirsiniz”.

25. “Sehir hayatinin karmasasindan sizi uzaklastiracak, ¢am, ardi¢ ve maki tiirii agaclar ve kir ¢igekleri
kapli, orman ile i¢ ige olan yayla tertemiz havasiyla size tazeleyecek™. (Ek eksikligi ve yanlis ek kullanimi).

D. “Sehir hayatinin karmasasindan sizi uzaklastiracak, ¢cam, ardi¢c ve maki tiirii agaclar ve kir ¢igekleriyle
kapli, orman ile i¢ ice olan yayla tertemiz havasiyla sizi tazeleyecek”.

26. “Cesitli hastaliklarin tedavisinde kullanilan defne yagi ve yapraklart son yillarda dis iilkelere ihrag
edilmektedir”. (Gereksiz sozciik kullanimi).

D. “Cesitli hastaliklarin tedavisinde kullanilan defne yag1 ve yapraklar son yillarda ihrag edilmektedir”.
(Gereksiz sozctik kullanimi).

27. “Miizenin alt katinda bulunan girildiginde ¢ok hos bir kokuyla sizleri karsilayan hiilasa odalarinda ise
bitkilerin yaglar1 hakkinda bilgi sahibi olabilirsiniz”. (S6zctliglin yanlis yerde kullanimi).

D. “Miizenin alt katinda bulunan hiilasa odalaria girildiginde ise ¢cok hos bir kokuyla sizleri karsilayan
bitkilerin yaglar1 hakkinda bilgi sahibi olabilirsiniz”.

28. “Vakifli Koyii ile Hidirbey Koyii aras1 portakal cicegi kokulariyla ziyaretcileri etkisi altma alir”.
(Sozciigiin yanlis yerde kullanima).

D. “Portakal ¢igegi, Vakifli Koyii ile Hidirbey Kdyii arasindaki kokulartyla ziyaretgileri etkisi altina alir”.
(Yer degistirme)

29. “Hatay’a kulak verdiginizde hem dogal giizellikleri hem dini 6geleri hem de kiiltiirel zenginligini
duyabilirsiniz”. (Tamlayan eksikligi).

D. “Hatay’akulak verdiginizde Hatay’in hem dogal giizellikleri hem dini 6geleri hem de kiiltiirel zenginligini
duyabilirsiniz”. (Tamlayan eksikligi)
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30. “Daphne ve Apollon efsanesinin anayurdu Harbiye Selaleleri’nin giiriil giiriil akan sular1 size bambagka
bir diinyaya goétiirecek”. (Yanlis ek kullanimu).

D. “Daphne ve Apollon efsanesinin anayurdu Harbiye Selalelerinin giiriil giiriil akan sular1 sizi bambagka
bir diinyaya gotiirecek”. (Yanlis ek kullanimi)

31. “Ug semavi dinin bir arada yasadig1 Baris, Kiiltiir ve Hosgorii Kenti; Hatay’da ezan, gan ve hazzan
sesi gliniin belli saatlerinde bir arada Antakya sokaklarinda yankilaniyor”. (Hem tamlama yanligligi hem
noktalama hatas1 hem de gereksiz sdzciik kullanimi).

D. “Ug semavi dinin bir arada yasadig1; Baris, Kiiltiir ve Hosgorii Kenti olan Hatay’da ezan, ¢an ve hazzan
sesi giiniin belli saatlerinde Antakya sokaklarinda yankilaniyor”.

32. “Kiiltiir ve Turizm Bakanhg: Kiiltiir Sanat Ozel Odiilii’ne layik gériilen koro kalbinize dokunacak
ezgileri dinlemeden Hatay’dan ayrilmayin™! (Tamlayan eki eksikligi ve belirtme hal ekinin eksik kullanimi).

D. “Kiiltiir ve Turizm Bakanlhig: Kiiltiir Sanat Ozel Odiilii’ne layik gériilen koronun kalbinize dokunacak
ezgilerini dinlemeden Hatay’dan ayrilmaym™! (Tamlayan eki eksikligi ve belirtme hal ekinin eksik
kullanimi)

SONUC VE TARTISMA

Tiirkge, gecmisi yiizyillar dncesine giden ve yazili birikimi ile evren iizerindeki diller arasinda yer alan ve
varligim giiclii bir sekilde siirdiiren dillerin baginda gelmektedir. Bundan dolay1 Tiirk¢enin bize sundugu
boylesine bir zenginligi dogru kullanmak, giinliik hayatimizda oldugu gibi yazinsal alanimizda da 6nemlidir.
Ayni zamanda dili dogru bir sekilde kullanmak etkili bir iletisim i¢in de gerekli adimlardan biridir. Ayn1
zamanda dil, toplumu bigimlendiren sistemler biitliniidiir.

Turizm ise bireylerin konaklama, ulasim, gezi ve rehberlik gibi bir¢ok ihtiyacini karsilamaya ¢alisan bir
sektordiir. Destinasyonlar da turizm sektoriiniin en 6nemeli bilesimlerinden biridir. Bu yerler turistler i¢in
farkli birgok dogal 6zellikleri tasiyan yerlerdir. Bundan dolay1 bir destinasyonun tanitiminda kullanilacak
dilin sade ve akic1 olmasi, o yerin kiiltiir, gelenek ve gorenegi, tarihi zenginlikleri, yasam tarzlar1 daha etkili
bir sekilde ortaya konulabilir. Dogru ve giizel bir anlatimda kendini bulan destilasyonlar, yerli ve yabanci
turistler tizerinde daha fazla etkili olacaktir.

Sonug olarak turizm giin gectikce ulusal ve uluslararasi ekonomiler i¢in daha da 6nemli bir alan
olusturmaktadir. Hem iilkeler hem de destinasyonlar da kendi bolgelerine ziyaret¢i ¢ekmek i¢in birgok
farkli tanitim faaliyetlerinde bulunmaktadir. Web portallar1 da bu tanitimm en 6nemli adimlarindan
birini olusturmaktadir. Tanitimda kullanilacak ifadelerin dogru ve etkili bir anlam i¢in dilin sahip oldugu
zenginlikleri gozeterek anlatim olusturmak gerekmektedir. Anlatim igerisinde bir karmasanin Oniine
geemek icin kavramlar arasindaki anlamsal iliskiye dikkat ederek sozciikleri segmek gerekmektedir.
Ciinkii diinyanin bir¢ok bdlgesinde yasayan insanlara destinasyonlarla ilgili bilgi verirken dogru ve etkili
bir dil kullanmak, sozciikleri anlamlarima uygun bir sekilde dile getirmek destinasyonlar i¢in en dnemli
adimlarindan birini olusturmaktadir.

Medeniyetler besigi olan Tiirkiye gibi bir ilkede hem kiiltiirel hem de ekonomik olarak girdi ve ¢iktilari gok
olan turizm alanin tanitimini yapan kurum ve kuruluslar gibi yerlerde bireylerin dili kullanma ve dile hakim
olma konularinda nitelikli egitim alip almadiklar1 6nem arz etmektedir.
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Abstract

Globalization and innovation are pivotal drivers of scientific research, social development, and
modernization, particularly in rapidly urbanizing regions like Chennai, Tamil Nadu. This study examines
the interplay between globalization and innovation and their impact on research output, societal progress,
and economic modernization in Chennai. Using a mixed-methods approach, we collected primary and
secondary data from academic institutions, industries, and government reports between 2010 and 2023.
Descriptive statistics, regression analysis, and correlation techniques were employed to assess trends and
relationships. Descriptive analysis revealed a significant increase in research publications (CAGR of 8.7%)
and patent filings (CAGR of 12.3%) in Chennai, correlating with rising foreign direct investment (FDI)
inflows and international collaborations. Regression analysis indicated that globalization indicators (trade
openness, FDI, and cross-border research partnerships) positively influence innovation outcomes (p = 0.42,
p < 0.01). A strong correlation (r = 0.68) was found between innovation indices and improvements in
social development metrics such as education accessibility and healthcare infrastructure. The findings
suggest that Chennai’s integration into global networks has accelerated scientific advancements and
modernization, fostering inclusive growth. However, challenges such as digital divides and regional
disparities persist. Policymakers should enhance innovation ecosystems through targeted investments in
R&D and international partnerships to sustain long-term development. This study contributes empirical
evidence on the globalization-innovation nexus, offering insights for emerging knowledge economies.
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INTRODUCTION
1.1 Context

In the contemporary era, globalization and innovation have emerged as pivotal forces driving scientific
research, social development, and modernization across the globe. These intertwined phenomena are
particularly influential in rapidly expanding urban centers of developing countries, such as Chennai, Tamil
Nadu. As a major metropolitan hub, Chennai is experiencing significant economic transformation fueled by
globalization’s facilitation of cross-border flows of knowledge, technology, capital, and human resources.
Simultaneously, innovation acts as a catalyst by generating and applying novel ideas and technologies that
propel scientific advancement and societal progress.

Chennai, often referred to as the “Detroit of India” due to its prominent automobile manufacturing sector,
also boasts burgeoning I'T and biotechnology industries. This dynamic industrial landscape makes the city an
ideal case study to analyze how globalization interacts with innovation to influence scientific productivity,
social development, and infrastructural modernization.

1.2 Purpose

The primary objective of this study is to quantitatively assess the impact of globalization on innovation
within Chennai, and to examine how these factors jointly affect scientific research output, social development
indicators, and modernization trends. By leveraging statistical methods—including descriptive analysis,
correlation, and regression—on data spanning the past decade, the study aims to provide robust empirical
insights. These findings intend to guide policymakers and stakeholders in formulating strategies that harness
globalization and innovation for sustainable urban and economic growth.

1.3 Significance

A nuanced understanding of the relationship between globalization and innovation is crucial for academics,
industry leaders, and policymakers committed to fostering inclusive and sustainable development. Chennai’s
unique amalgamation of traditional manufacturing sectors and emerging knowledge-based industries
provides a rich context for exploring these dynamics, potentially offering lessons applicable to other urban
centers in developing economies.

2. CONCEPTUAL FRAMEWORK
2.1 Theoretical Foundations

This study is anchored in four principal theoretical perspectives. Globalization Theory explains the growing
interdependence of economies, cultures, and institutions worldwide, which facilitates the exchange of
knowledge and expansion of markets (Held et al., 1999). Innovation Theory, rooted in Schumpeter’s concept
of creative destruction, positions innovation as the primary driver of economic growth through technological
progress and entrepreneurship (Schumpeter, 1934). Modernization Theory suggests that societies develop
via industrialization, urbanization, and social transformation, all propelled by technological advancements
and institutional reforms (Rostow, 1960). Lastly, the Knowledge Economy Framework highlights the
central role of knowledge, research, and innovation as key engines of growth in post-industrial economies
(Drucker, 1993).

2.2 Conceptual Model

The conceptual model proposes a sequential relationship where globalization acts as a catalyst for
innovation by enabling access to foreign investments, advanced technologies, and global networks.
Innovation subsequently enhances scientific research output and improves social development indicators
such as education, healthcare, and employment. Together, these factors drive the broader process of
modernization characterized by improved infrastructure, diversified economy, and enhanced social welfare.
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This framework guides the analysis of how globalization and innovation underpin scientific and social
progress in Chennai, facilitating its transformation into a modern urban center.

3. METHODOLOGY
3.1 Research Design

This study employs a mixed-method approach, primarily focusing on quantitative analysis supplemented by
qualitative insights from expert interviews and policy reviews. The quantitative analysis utilizes secondary
data spanning 2010 to 2023 for Chennai.

3.2 Data Sources

Globalization indicators include trade openness data from the Ministry of Commerce and FDI inflows from
the Reserve Bank of India. Innovation metrics such as patent filings and R&D expenditure are sourced
from the Indian Patent Office and Tamil Nadu Innovation Council, respectively. Scientific research output
is measured using publication data from Scopus. Social development data are drawn from Census of India
and Tamil Nadu Human Development Reports, while modernization metrics include internet penetration
and infrastructure indices from telecom and municipal records.

3.3 Statistical Methods

The study applies descriptive statistics to summarize trends, correlation analysis to explore variable
relationships, multiple regression to assess impacts, and time series analysis to examine longitudinal
patterns.

3.4 Software
Data processing and analysis were conducted using R and SPSS software.
4. FINDINGS

This section presents the empirical results of the study analyzing the impact of globalization and innovation
on scientific research, social development, and modernization in Chennai from 2010 to 2023. The analysis
covers descriptive statistics, correlation analysis, and multiple regression models. Data sources include
government publications, trade and patent databases, and social indicators from state and municipal
agencies.

4.1 Descriptive Analysis

The descriptive statistics provide a snapshot of key variables reflecting Chennai’s integration into global
economic networks, its innovation ecosystem, and social development metrics over the 14-year period.

Research Publications: There was a substantial increase in scientific research output, with publications
growing from 4,000 in 2010 to 9,200 in 2023. This corresponds to a compound annual growth rate (CAGR)
of approximately 8.7%. The rising trend signifies Chennai’s strengthening position as a research hub, fueled
by both domestic institutions and international collaborations.

Patent Filings: Patent filings, indicative of technological innovation, rose sharply from 1,200 in 2010 to
4,100 in 2023, reflecting a CAGR of 12.3%. The growth underscores the city’s increasing emphasis on
intellectual property creation and commercialization, supported by enhanced R&D investments.

FDI Inflows: Foreign Direct Investment (FDI) into Chennai’s economy grew at an average annual rate
of 15%, reaching an estimated USD 2 billion by 2023. This reflects Chennai’s rising attractiveness as a
destination for global capital, especially in sectors such as automotive, IT services, and manufacturing.

Social Indicators: Literacy rates showed steady improvement, moving from 85% in 2010 to 92% in 2023,
reflecting ongoing efforts in education and skill development.
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Internet penetration increased significantly from 40% to 80%, highlighting the digital transformation
facilitating connectivity and access to knowledge.

Table 1. Summary Statistics of Key Indicators (2010-2023)

Indicator Mean Std. Dev. Min Max
Research Publications 6,200 1,840 4,000 9,200
Patent Filings 2,600 1,020 1,200 4,100
FDI Inflows (USD million) | 1,200 350 600 2,000
Literacy Rate (%) 88.5 2.1 85.0 92.0
Internet Penetration (%) 65.7 15.4 40.0 80.0

The steady rise in research publications and patent filings indicates enhanced scientific productivity and
innovative capacity in Chennai. Meanwhile, the increase in FDI inflows signals improved global economic
integration, which likely fuels innovation through capital and technology transfer. The social indicators
reflect positive outcomes from modernization efforts, especially in education and digital inclusion.

4.2 Correlation Analysis

Correlation analysis was conducted to explore bivariate relationships among globalization, innovation,
social development, and modernization variables. Pearson’s correlation coefficients (r) and significance
levels are reported below.

Table 2. Pearson Correlation Matrix

Variables Trade P.a. tent | FDI Inf- R.&D Expen- | Social Develop- Modernization
Openness | Filings lows diture ment

Trade Openness 1 0.74*** | 0.83*%** | 0.70** 0.58** 0.71**

Patent Filings 0.74%** 1 0.69** | 0.88*** 0.68%* 0.69%*

FDI Inflows (0.83%** 0.69%* 1 0.75%* 0.64%* 0.70%*

R&D Expenditure | 0.70%* 0.88%** | 0, 75%* 1 0.71%* 0.72%%*

Social Development |  say.s 0.68%* | 0.64%* | 0.71%* 1 0.75%*

Indicators

g’i[é’;em‘m“on n-19.71% 0.69%*  [070%% | 0.72%* 0.75%* 1

*p<0.05, ** p <0.01, *** p < 0.001

e Trade openness exhibits a strong positive correlation (r = 0.74, p < 0.001) with patent filings, suggesting
that greater integration with global markets is associated with higher innovation output.

e FDI inflows are strongly correlated with R&D expenditure (r = 0.69, p < 0.01), indicating that foreign
investments often complement domestic innovation efforts.

e Innovation metrics (patents and R&D) correlate positively with social development indicators (r = 0.68,
p <0.01), reinforcing the linkage between knowledge creation and social progress.

e Globalization indices (trade openness, FDI) show significant correlations with modernization measures
(r around 0.71, p < 0.01), highlighting the role of globalization in driving urban infrastructure and digital
adoption.
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4.3 Regression Analysis

Multiple regression models were used to test the hypotheses about the impacts of globalization and innovation
on social development and modernization. Three models were developed with relevant dependent and
independent variables.

Model 1: Innovation as Dependent Variable
Dependent Variable: Innovation (measured by patents filed and R&D expenditure composite)
Independent Variables: Trade Openness (% GDP), FDI Inflows (USD million)

Table 3. Regression Results — Model 1 (Innovation as DV)

Predictor B Coefficient | Std. Error :l;ev a- p-value
Trade Openness | 0.38 0.09 4.22 <0.01
FDI Inflows 0.45 0.11 4.50 <0.01
Constant 1.52 0.75 2.03 0.048

Adjusted R2=0.56

F-statistic = 26.15, p < 0.001

Both trade openness and FDI inflows are significant positive predictors of innovation in Chennai. This
suggests that policies facilitating global trade and attracting foreign investment are crucial for fostering the
city’s innovation ecosystem.

Model 2: Social Development as Dependent Variable
Dependent Variable: Social Development (literacy rate, employment in knowledge sector, health indices)
Independent Variables: Innovation Index, Globalization Composite (trade openness + FDI)

Table 4. Regression Results — Model 2 (Social Development as DV)

Predictor B Coefficient | Std. Error ;u_ev - p-value
Innovation 0.40 0.10 4.00 <0.01
Globalization | 0.35 0.12 2.92 0.007
Constant 2.10 0.80 2.62 0.014

Adjusted R?=0.61

F-statistic = 24.73, p < 0.001

Innovation significantly drives social development outcomes in Chennai, complemented by the broader
effects of globalization. This highlights how technological and scientific advancements, alongside global
integration, contribute to improved education and social well-being.

Model 3: Modernization as Dependent Variable
Dependent Variable: Modernization Index (urban infrastructure, internet penetration, digital literacy)

Independent Variables: Innovation Index, Social Development Index
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Table 5. Regression Results — Model 3 (Modernization as DV)

Predictor p Coefficient | Std. Error :l;ev a- p-value
Innovation 0.42 0.11 3.82 <0.01
Social Development | 0.38 0.13 2.92 0.006
Constant 1.05 0.70 1.50 0.15

Adjusted R =0.64

F-statistic = 27.01, p < 0.001

Innovation and social development both have significant positive effects on modernization in Chennai.
This confirms that modern urban infrastructure and digital connectivity improvements are outcomes of
advancements in science, technology, and social upliftment.

DISCUSSION
Interpretation of Results

The statistical analyses validate the hypothesized positive relationships between globalization, innovation,
and social development in Chennai. Increased trade openness and foreign direct investment have
strengthened the city’s connectivity with global markets, fueling innovation reflected by rising patent
applications and growing R&D expenditures. Innovation functions as a critical mediator, significantly
enhancing social development indicators such as literacy rates, healthcare accessibility, and employment
in knowledge-intensive sectors. This progressive linkage contributes to Chennai’s broader modernization,
evident in improved urban infrastructure and expanded digital connectivity.

Comparison with Existing Literature

The findings are consistent with seminal works by Romer (1990), who emphasized innovation as a key
engine of economic growth, and Florida (2002) and Castells (2010), who highlighted the role of knowledge
and innovation in urban modernization under globalization. Chennai’s experience parallels other emerging
urban economies that leverage globalization to foster innovation-driven development. However, this
study also underscores challenges noted in the literature—such as the digital divide and uneven regional
development—which require targeted interventions to ensure equitable modernization.

Policy Implications

To sustain this trajectory, policy efforts should prioritize expanding R&D infrastructure and facilitating
international research collaborations. Skill development programs must align with Industry 4.0 demands to
equip the workforce for evolving technologies. Additionally, promoting digital inclusion is vital to bridge
access gaps, ensuring that modernization benefits all segments of Chennai’s population.

CONCLUSION

This study confirms the pivotal role of globalization and innovation as foundational drivers of scientific
research, social development, and modernization in Chennai. The quantitative analysis reveals significant
positive correlations between globalization indicators and innovation metrics, which in turn strongly
influence social progress and urban modernization. Innovation emerges as a key mediator linking global
integration with local development, catalyzing advancements in education, healthcare, infrastructure, and
economic opportunities. The findings highlight how Chennai’s strategic positioning in global networks,
combined with a robust innovation ecosystem, fosters sustainable urban transformation. This underscores
the city’s potential to leverage globalization not merely for economic gains but as a holistic vehicle for
social upliftment and modernization.
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Recommendations

Based on the results, the following recommendations are proposed to enhance Chennai’s innovation-led
development trajectory:

Public-Private Partnerships (PPPs): Strengthen collaborations among government, academia, and
industry to sustain innovation ecosystems, drive R&D, and facilitate technology transfer.

Equitable Digital Access: Implement inclusive policies ensuring marginalized communities gain access to
digital infrastructure and technology, reducing digital divides and fostering widespread social development.

International Research Collaboration: Promote partnerships with global research institutions to
enable knowledge exchange, enhance scientific capacity, and integrate Chennai’s innovation efforts with
international best practices.

Limitations and Future Research

The study faced constraints related to the availability and granularity of secondary data, limiting its
longitudinal depth and qualitative insights. Additionally, cultural, behavioral, and institutional factors
influencing innovation adoption were not deeply explored. Future research should address these gaps by
incorporating mixed-method approaches and longitudinal designs. Comparative studies across other Indian
metropolitan areas would further contextualize Chennai’s experience, offering broader policy implications
for urban modernization driven by globalization and innovation.
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TURKIYE EKONOMISINDE BORC YUKUNU
BELIRLEYEN FAKTORLER: ZAMAN SERISi
PERSPEKTIFINDEN BiR ARDL ANALIZI

FACTORS DETERMINING DEBT BURDEN IN TURKISH ECONOMY:
AN ARDL ANALYSIS FROM A TIME SERIES PERSPECTIVE
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Ozet

Bu ¢alismada, Tiirkiye ekonomisinde borg servis orani, reel faiz orani, faiz dist fazla orani ve dis borg faiz
O0demeleri gibi temel kamu maliyesi degiskenlerinin toplam borg¢ orani tizerindeki etkileri hem kisa hem
de uzun donemli olarak analiz edilmistir. Kamu borcunun siirdiiriilebilirligine yonelik politika gelistirme
ihtiyacindan hareketle, s6z konusu degiskenlerin bor¢ dinamikleri iizerindeki belirleyiciligi ele alinmigtir.
Ampirik analizde, zaman serisi verilerine uygun bi¢imde Zamana Yay1li Otoregresif Dagitilmis Gecikmeler
Modeli (ARDL) kullanilmistir. Tiirkiye’de borg servis orani, reel faiz orani, faiz dis1 fazla orani ve dig
bor¢ faiz 6demeleri degiskenlerinin toplam borg orani iizerindeki etkilerini 2013q1-2023q2 dénemi i¢in
farkli resmi kaynaklardan alinan ¢eyrek yillik veriler kullanilarak zaman serisi yontemiyle analiz edilmistir.
Analiz sonuglarina gore, uzun vadede borg servis oraninin toplam borg orani iizerinde negatif ve anlaml
bir etkisi bulunmakta; borg servis oranindaki %1°lik artig, toplam bor¢ oraninda yaklasik %0,26 oraninda
azalisa yol agmaktadir. Buna karsin, reel faiz orani ile toplam bor¢ orani arasinda pozitif ve anlamli bir
iligki gbzlemlenmis; %1°lik reel faiz artisi, toplam borg oranini yaklasik %0,56 oraninda artirmaktadir. Faiz
dis1 fazla orani ile dis borg faiz ddemeleri ise toplam borg orani iizerinde pozitif ancak istatistiksel olarak
anlamli olmayan etkiler gostermektedir. Kisa vadeli analizde de benzer yonde iligkiler saptanmis; borg
servis orani toplam borg¢ oranini negatif ve anlamli bigimde etkilerken, reel faiz orani ile toplam borg orani
arasinda pozitif ve anlamli bir iligki tespit edilmistir. Faiz dis1 fazla ve dis borg faiz 6demelerinin kisa vadeli
etkileri yine anlamsiz diizeyde kalmistir.

Anahtar Kelimeler: Borg servis orani, reel faiz orani, faiz dis1 fazla, dis borg¢ faiz ddemeleri, toplam borg
orani, ARDL analizi
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Abstract

This study analyzes the short- and long-run effects of key public finance indicators—including the debt
service ratio, real interest rate, primary surplus ratio, and external debt interest payments—on the total
debt ratio in the Turkish economy. The research is motivated by the need to develop effective public debt
sustainability policies and focuses on the extent to which these variables influence debt dynamics. The
empirical analysis employs the Autoregressive Distributed Lag (ARDL) model, which is suitable for time
series data. Quarterly data covering the period from 2013Q1 to 2023Q2, obtained from various official
sources, were used to examine the relationship between the debt service ratio, real interest rate, primary
surplus ratio, external debt interest payments, and the total debt ratio. The results indicate that in the long
run, the debt service ratio has a negative and statistically significant effect on the total debt ratio; a 1%
increase in the debt service ratio leads to an approximate 0.26% decrease in the total debt ratio. Conversely,
the real interest rate is found to have a positive and statistically significant relationship with the total debt
ratio; a 1% increase in the real interest rate raises the total debt ratio by about 0.56%. The effects of the
primary surplus ratio and external debt interest payments, although positive, are not statistically significant.
In the short run, similar patterns are observed: the debt service ratio negatively and significantly affects
the total debt ratio, while the real interest rate again shows a positive and significant impact. The short-run
effects of the primary surplus and external debt interest payments remain statistically insignificant.

Keywords: Debt service ratio, real interest rate, primary surplus, external debt interest payments, total debt
ratio, ARDL model

GIRIS

Kamu borcu, devletlerin kamu harcamalarini finanse etmeleri ve ekonomik biiyiimeyi destekleyecek
yatirimlar1 gerceklestirebilmeleri agisindan temel bir mali arag niteligindedir. Ozellikle kamu gelirlerinin
yetersiz kaldig1 donemlerde, saglik, egitim ve savunma gibi temel hizmetlerin siirdiiriillmesinde ve altyap1
yatirimlarinin finanse edilmesinde onemli bir rol {istlenmektedir. Ayn1 zamanda kamu borcu, toplumsal
refahin artinnlmasina yonelik kamu politikalarinin hayata gegirilmesine de katki sunmaktadir.

1980’11 y1illardan itibaren hiz kazanan kiiresellesme siireciyle birlikte, gelismekte olan iilkelerde kamu borg
stoku dnemli 6lgiide artig gdstermistir. Borg diizeyindeki bu yiikselis, beraberinde borcun siirdiirtilebilirligine
iligkin tartismalar1 da giindeme getirmistir. Literatiirde genel kabul goren yaklagim, kamu borcunun
stirdiiriilebilirligini, bor¢ stokunun uzun vadede gayrisafi yurti¢i hasilaya (GSYH) oraninin istikrarh
kalmasi kosuluna baglamaktadir (Yildiz, 2015; Debrun ve dig., 2019). Avrupa Birligi’nin temel ekonomik
kriterlerinden biri olan Maastricht Kriteri, kamu bor¢ stokunun GSYH’ye oranimnin %60’1 agsmamast
gerektigini ifade etmektedir. Bu oran, 6zellikle Euro Alani liyesi iilkeler i¢in borg siirdiiriilebilirliginin
belirlenmesinde referans alinan temel gostergelerden biri olarak degerlendirilmektedir (Demir ve Can,
2015).

Son on yil igerisinde kamu borg¢larinda goriilen artis, bircok iilke agisindan ekonomik giindemin 6n
siralarinda yer almaya baslamistir. Ozellikle gelismis ekonomiler, 2008 Kiiresel Finansal Krizi ve 2020
yilinda ortaya ¢ikan Covid-19 pandemisinin ardindan uygulamaya koyduklar1 genisletici maliye politikalari
yoluyla 6nemli Ol¢iide borg¢ birikimi yasamistir. Mali sistemi istikrara kavusturma amaciyla yapilan bu
miidahaleler, kamu maliyesinde ciddi agiklar yaratirken, ekonomik biiyiime tizerinde de baski olusturmustur
(Law ve dig., 2021). Bu donemde genisleyen bor¢lanma politikalari, kamu bor¢ stokunun 6énemli dlgiide
yiikselmesine neden olmus ve yalnizca gelismis ekonomilerde degil, gelismekte olan iilkelerde de borg
dinamikleri iizerinde belirleyici etkiler yaratmigtir.
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Kamu borg stokundaki bu artis, borg siirdiiriilebilirligini yeniden tartismaya agmis ve 6zellikle kalkinmakta
olan iilkelerde kamu maliyesinin saglikli bir sekilde yonetilmesinin ne denli kritik oldugunu ortaya
koymustur. Literatiirde genel kabul goren yaklasima gore, borg siirdiiriilebilirligi, bir {ilkenin ekonomik
biiyiime siirecini desteklemesi ve uzun vadeli kalkinma hedeflerine ulagabilmesi agisindan temel bir kosul
olarak degerlendirilmektedir (Cabral ve dig., 2022). Bu baglamda, kamu politikalarinin bor¢ yonetimi
acisindan verimli, tutarli ve uzun vadeli bir perspektifle olusturulmasi, hitkiimetlerin 6ncelikli goérevlerinden
biri haline gelmistir.

Bu baglamda, Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde kamu borg stoku iizerinde etkisi olan makro ekonomik
degiskenlerin belirlenmesi ve bu degiskenlerin etki alanlarinin daraltilmasi gerekmektedir. Bu ¢alismada,
borg servis orani, reel faiz orani, faiz dis1 fazla orani ve dis borg faiz 6demeleri degiskenlerinin kamu borg
stogu (toplam borg orani) iizerindeki etkisi analiz edilmistir.

1. TURKIYE’DE BORC SERVIS ORANI, REEL FAiZ ORANI, FAiZ DISI FAZLA ORANI
VE DIS BORC FAiZ ODEMELERININ TOPLAM BORC ORANI UZERINDEKI ETKIiSI

Tiirkiye’de kamu bor¢ yonetimi, mali disiplinin saglanmasi ve ekonomik istikrarin korunmasi agisindan
temel bir politika alani olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu kapsamda, bor¢ servis orani ile toplam bor¢ orant
arasindaki iligki, kamu borcunun siirdiiriilebilirligini degerlendirmek agisindan kritik bir neme sahiptir.
Borg servis orani, devletin faiz ve anapara 6demelerinin kamu gelirlerine oranini ifade ederken; toplam
borg orani, genellikle kamu borcunun gayrisafi yurti¢i hasilaya (GSYH) orami ile dlglilmektedir. Bu iki
degisken arasindaki iligki, mali yiikiin ekonomiye olan etkisini gdstermesi bakimindan énemlidir (Y1ildiz,
2015; Cabral vd., 2022).

Tiirkiye’de 2001 krizi sonrasinda uygulanan mali disiplin politikalar1 ve yapisal reformlar, borg servis
oraninin diistiriilmesini saglamis ve kamu borcunun ydnetilebilir seviyelere gerilemesine katki sunmustur
(Demir ve Can, 2015). Ancak son dénemde artan kamu harcamalari, yiikselen faiz oranlar1 ve doviz kuru
oynakligi hem bor¢ servis ylikiinii artirmis hem de toplam bor¢ oraninin yeniden yiikselmesine neden
olmustur. Bu donemde bor¢lanmalarda meydana gelen artis1 etkileyen birgok objektif parametre dikkat
¢ekmektedir. Bunlarin en 6nemlileri, 2019 da baslayip 2021 yilina kadar devam eden uzun soluklu eve
kapanmaya ve kamunun 6zellikle tiim sektorleri karsiliksiz olarak finanse etti§i Pandemi donemindeki
yiiksek kamu harcamalart artisi ile bunun dogurdugu devasa biitge agiklarin olugmasi,2023 yilinda
meydana gelen diinyanin en bliylik felaketlerinden birisi olan Kahraman Maras merkezli deprem felaketi
onun kamu biitgesi lizerindeki agir mali baskisi, yillardan beri devam eden Suriye ve Ortadogu merkezli
siyasal ve askeri kaostan kaynaklanan yiiksek go¢ dalgasinin kamuya yiikledigi agir maliyet ve uzun
stiredir Tiirkiye’ye ozellikle disaridan dayatilan istikrarsizlastirma politikalariin yansimasi olan terdr
giivenlik harcamalarinin meydana getirdigi agir finansal kayiplar gibi bilesenler olmustur. Bu durum, kamu
maliyesinin tizerindeki baskinin giderek arttigin1 gostermektedir (Kara ve Demirtas, 2023).

Borg servis oraninin yiiksek seyretmesi, sadece borcun mutlak biyiikliigiinii degil, ayn1 zamanda kamu
biitgesi tizerindeki etkinligini de olumsuz yonde etkilemektedir. Literatiirde bu iligki, mali siirdiiriilebilirligin
onemli bir belirleyicisi olarak ele alinmakta; yiiksek bor¢ servis ylikiiniin sosyal harcamalar1 ve yatirim
giderlerini sinirlandirarak biiylime tizerinde dolayli etkiler yaratabilecegi ifade edilmektedir (Reinhart ve
Rogoft, 2010; Panizza vd., 2011). Bu baglamda, Tiirkiye 6rneginde borg servis oranindaki artigin, toplam
borg oranini da yukari ¢ektigi ve siirdiiriilebilirlik acisindan risk olusturdugu sdylenebilir.

Reel faiz orani, kamu bor¢ dinamiklerinin siirdiiriilebilirliginde belirleyici bir diger degisken olarak 6ne
cikmaktadir. Nominal faiz oranlarindan enflasyon oraninin ¢ikarilmasiyla elde edilen reel faiz orani,
devletin bor¢lanma maliyetinin gercek ekonomik karsiligini gostermektedir. Reel faiz oranlarmin yiiksek
seyretmesi, kamu borcunun finansman maliyetini artirmakta ve bu durum dogrudan toplam bor¢ oraninin
artmasina neden olmaktadir. Ozellikle biiyiime oranmin reel faiz oraninin altinda kaldig1 dénemlerde borg
ylkii hizla artmakta, bu da borcun GSYH’ye oranla siirdiiriilebilirligini zorlastirmaktadir (Blanchard, 2019).
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Tirkiye 6rneginde, o6zellikle 2018 sonrasi donemde reel faiz oranlarinin yiikselmesiyle birlikte kamu
bor¢lanma maliyetlerinde artis gézlemlenmistir. Bu durum, hem i¢ bor¢lanma faizlerini yukar1 ¢ekmis
hem de toplam bor¢ stokunun GSYH’ye oranla biiyiimesine yol agmistir. Reel faiz oranlarinin yiiksek
seyretmesi, ayni zamanda borg servis yiikiinii artirarak biit¢cedeki faiz 6demelerinin payini biiyiitmekte ve
mali baskilar1 derinlestirmektedir (Aktas, Kiling ve Tagdemir, 2020).

Ampirik literatiirde, faiz oran1 ve bor¢ orani arasindaki iliskinin yapisal olduguna dikkat ¢ekilmektedir.
Reinhart ve Rogoff (2010), reel faiz-biiyiime farkinin pozitif oldugu donemlerde kamu borcunun
stirdiiriilebilirliginin zorlastigin1 belirtirken, Alesina ve Tabellini (1990) ise faiz maliyetlerinin kamu
kesiminin bor¢lanma kararlar1 {izerinde dogrudan belirleyici oldugunu savunmaktadir. Tiirkiye gibi
gelismekte olan iilkelerde finansal istikrarsizlik, para birimi deger kaybi1 ve enflasyonun neden oldugu
yiiksek reel faizler, kamu harcamalarini, biitge agiklarini ve nihai olarak kamu bor¢ oranini yukar1 yonlii
baskilamaktadir.

Faiz dis1 fazla, kamu sektoriinlin faiz harcamalar1 disindaki gelir-gider dengesini ifade eder ve kamu
borcunun siirdiiriilebilirliginin degerlendirilmesinde énemli bir 6ncli gosterge olarak kabul edilmektedir.
Faiz dis1 fazlanin pozitif olmasi, devletin bor¢glanma ihtiyacini azaltmakta ve borg¢ stokunun kontrol altinda
tutulmasina katki sunmaktadir. Bu nedenle, literatiirde Faiz dis1 fazla orani ile toplam kamu borcu arasinda
negatif yonlil bir iliski bulundugu genel kabul gérmektedir (Alesina & Perotti, 1995; Escolano, 2010).

Tiirkiye 6zelinde, 2001 krizi sonrasinda yiriirlige giren IMF destekli yapisal reformlarla birlikte faiz
dis1 fazla hedefleri, mali disiplinin temel araci haline gelmistir. Bu donemde Faiz dis1 fazla oranlarindaki
artis, kamu borg¢ stokunun GSYH’ye oranla azalmasinda etkili olmustur. Ancak son yillarda uygulanan
genisleyici maliye politikalari, faiz dis1 dengenin yeniden bozulmasina ve dolayisiyla borg yiikiiniin artigina
neden olmustur (Demir ve Can, 2015).

Ampirik calismalar da faiz dis1 fazla oranmin bor¢ dinamikleri iizerindeki belirleyici roliine dikkat
cekmektedir. Ornegin, IMF (2016) tarafindan yapilan analizler, siirdiiriilebilir bor¢ diizeyine ulasmak
isteyen iilkelerin uzun dénemli ve istikrarli faiz disi fazla vermeleri gerektigini ortaya koymaktadir. Tiirkiye
baglaminda da, faiz dis1 fazlanin korunmasi, kamu bor¢ oraninin diisiiriilmesi agisindan hayati bir politika
aracidir. Aksi takdirde bor¢ stokundaki biiyiime hizlanmakta ve biitce dengesi bozulmaktadir (Yilmaz,
2021).

Digborg faiz 6demeleri, bir iilkenin dig kaynaklara olan bagimliligini ve doviz cinsinden borg yiikiinii yansitan
kritik bir diger gostergedir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde, déviz cinsinden yapilan bor¢lanmalarin
faiz 6demeleri, hem kamu maliyesi hem de doviz rezervleri lizerinde ciddi baskilar yaratabilmektedir. Bu
baglamda dis bor¢ faiz 6demelerindeki artig, genellikle toplam bor¢ orani lizerinde genisletici bir etkiye
sahiptir. Ciinkii yliksek faiz 6demeleri, bor¢ anapara geri 6demelerine ek olarak birlikte yeni bor¢clanma
ihtiyacin1 artirmakta ve borg stokunun biiyiimesine yol agmaktadir (Eichengreen vd., 2003; Panizza, 2008).

Tiirkiye 6rneginde, dis borcun dnemli bir kism1 doviz cinsinden oldugundan, doviz kuru soklari ile birlikte
dis borg faiz 6demeleri artmakta ve kamu maliyesi iizerindeki yiik agirlasmaktadir. Ozellikle TL'nin deger
kaybettigi donemlerde faiz édemelerinin GSYH’ye orami da yiikselmektedir. Bu durum, dis borg faiz
O0demeleri ile toplam borg orani arasinda dogrudan bir iliski oldugunu gostermektedir (Kara ve Demirtas,
2023).

Ampirik literatiir de bu iligkinin altin1 ¢izmektedir. Reinhart, Rogoff ve Savastano (2003), gelismekte olan
iilkelerin dis borg faiz yiikii altinda daha kirilgan hale geldigini ve bu yiikiin toplam borg siirdiiriilebilirligini
zayiflattigini ifade etmektedir. Tiirkiye acgisindan degerlendirildiginde, dis bor¢ faiz 6demelerinin kontrol
altina alinmasi, yalnizca biitge dengesi acisindan degil, ayni zamanda toplam kamu borcunun makul
seviyelerde tutulmasi agisindan da kritik bir politika hedefi olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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2. YONTEM

Bu ¢alismanin temel amaci, Tiirkiye’de borg servis oraniyla birlikte belirlenen diger degiskenlerin toplam
bor¢ orani iizerindeki etkilerini hem kisa ve hem de uzun donemli olarak analiz etmektir. Calismanin
analizinde, Zamana Yayili Otoregresif Dagitilmis Gecikmeler Modeli (Autoregressive Distributed Lag -
ARDL) kullanilmistir.

2.1. Veri Seti ve Degiskenler

Calismada kullanilan verilerden dis bor¢ faiz 6demeleri hazine ve maliye bakanligindan, diger tiim
veriler Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nin Elektronik Veri Dagitim Sistemi’nden (EVDS) elde
edilmistir. Veri seti, 2013 y1l1 Ocak ayindan 2023 yili Subat donemini kapsayan aylik frekanslh verilerdir.
Caligmada, verilerin logaritmik doniisiimleri alinarak, seriler arasindaki oransal degisikliklerin daha tutarl
degerlendirilmesi saglanmistir. Calismada bagimli degisken olarak toplam bor¢ orani, bagimsiz degisken
olarak reel faiz orani, borg servis orant, dis borg faiz 6demeleri ve faiz disi fazla orani yer almaktadir.

Serilere ait 6zet bilgiler tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Serilere Ait Bilgiler

Serinin Kisaltmasi Serinin Acilim Kaynak
TOPBORCORAN Toplam Borg¢ Orani (TCMB) EVDS
BORSERVORAN Borg Servis Orant (TCMB) EVDS
REELFAIZ Reel Faiz Orani (TCMB) EVDS
FDFORAN Faiz Dis1 Fazla Orani (TCMB) EVDS
DBFO D1s Borg Faiz Odemeleri Haz. Mal. Bak.
3. METEDOLOJI

Bu ¢alismanin temel analizi, Pesaran, Shin ve Smith (2001) tarafindan gelistirilen ARDL (Autoregressive
Distributed Lag) Smir Testi yaklagimina dayanmaktadir. Bu yaklasim, farkli diizeylerde biitiinlesme
seviyelerine sahip modellerde bile tutarli sonuglar vermektedir. ARDL modeli geleneksel esbiitiinlesme
testlerinin aksine serilerin ayni seviyede duragan olma sartin1 kosmamaktadir. ARDL yaklasiminda seriler
1(0) veya I(1) seviyesinde duragan olmalar yeterlidir. Fakat bu yaklasimin 6n sartinda serilerin 1(2)
diizeyinde biitiinlesik olmasi istenilmeyen bir durumdur. Ciinkii 1(2) seviyesinde duragan olan serilerin
modelin tahmini ve sonuglarin gegerliligi agisindan sorunlar teskil ettigi kabul edilmektedir (Nkoro ve Uko,
2016).

Calismada serilerin duraganlik diizeylerinin test edilmesinde Augmented Dickey-Fuller (ADF) ve Phillips-
Perron (PP) (1988) birim kok testleri tercih edilmistir. ADF birim kok testi, Dickey-Fuller (DF) birim kok
testinde var olan hatalarin diizenlenmis halidir. DF birim kok testinde temelde AR(1) (Autoregressive) siireg
bulunurken, ADF testinde ise gecikme uzunlugu AR(p) kadar otoregresif siire¢c modelde yer almaktadir. DF
birim kok testinde hata terimlerinde otokorelasyon sorununun bulunmadigi varsayilirken, ADF birim kok
testinde bagimli degiskenin gecikmeli degerleri modele dahil edilerek kalintilarda var olan otokorelasyon
sorunu kaldirilmaya ¢alisilmistir (Seviiktekin ve Cinar, 2014:335).

ADF birim kok testi i¢in 3 ayr1 model bulunmaktadir.

- 167 -



Globalization and Innovation: The Foundation of Scientific Research, Social Development, and Modernization

Bunlar su sekildedir;
Model 1: AY, = yY,_y + X0 B A + e (2)
Model 2: AY, = ag,yY,_y + 37, fi AY_; + e 3)
Model 3: AY;, = agyast +yYq + XF_, Bi AV, i + pye 4)

Denklemlerde t; zamani, p; optimum gecikme uzunlugunu ; fark operatoriinii temsil etmektedir. ADF birim
kok testi hipotezleri su sekildedir:

HO: y = 0 seride birim kok vardir (seri duragan degildir).
H1: y <0 seride birim kdk yoktur (seri duragandir).

Phillips-Perron (1988) birim kdk testinde ADF birim kok testi ile benzer hipotezleri bulunmaktadir.
Phillips-Perron (1988) birim kok testi serilerde trend varligi durumunda duraganlik analizi i¢in ADF birim
kok testinden daha giiclii sonuglar vermektedir. Phillips-Perron (1988) birim kdk testinde ADF testinde yer
aldig1 gibi benzer modeller ve hipotezler bulunmaktadir. Phillips-Perron (1988) testinde sabit terimli ve
trendsiz model denklemi su sekildedir;

AY; = agyyVio1 + Uit

Sinir Testi (Bounds Test) Yaklasimi

ARDL modelinin test agamalarinda sinir testi yaklasimi 6nemli adimlardan biridir. Sinir testi yaklasimiyla
seriler arasinda uzun donemli bir iliskinin varlig1 test edilmektedir. Smur testi yaklasimi, ARDL modeli
tizerinden gergeklestirilir:

Alog(TOPBORCORAN,) = ay + Xb_, B;Alog(TOPBORCORAN,_;) +

Y41, YjAlog(BORCSERVORAN, ;) + X%, 0, Alog(REELFAIZ, ;) +

Y2, &iAlog(FDFORAN,_}) + X34 W, Alog(DBFO;_p,) + A, log(TOPBORCORAN,_,) +
A, log(BORCSERVORAN,_;) + A3 log(REELFAIZ,_;) + A, 1og(FDFORAN,_,) +
Aslog(DBFO,_;) + &

Tablo 2. Serilere iliski Bilgiler

Terim Aciklama

A Birinci fark operatorii (kisa donem etkiler)
log(TOPBORCORAN,) Toplam Bor¢ Orani (bagiml degisken)
log(BORSERVORAN,) Bor¢ Servis Orani

log(REELFAIZ,) Reel Faiz Orani

log(FDFORAN,) Faiz Dig1 Fazla Oran

log(DBF0,) Di1s Borg Faiz Odemeleri

A Uzun Dénem Katsayilari

B,v,0,b, ¥ Kisa Donem Katsayilari

- 168 -



Globalization and Innovation: The Foundation of Scientific Research, Social Development, and Modernization

Burada x, modeldeki bagimsiz degiskenleri (borg servis oranu, reel faiz orani, faiz dis1 fazla oran, dis borg
faiz 6demeleri) temsil etmektedir. Modelin diizey degerleriyle kurulan terimlerdeki katsayilarin anlamliligi,
uzun donem iligkiyi belirlemede kritik 6neme sahiptir.

Bu denklemde yer alan diizey degiskenlerin katsayilarinin (yani ) sifirdan farkli olup olmadigim test ederek
uzun donem bir iligkinin varligi arastirilir. Bu baglamda:

* Ho hipotezi: A; = A, = A3 = A, = A; = 0— Uzun donem iliski yoktur.
* Hi hipotezi: En az biri # 0 — Uzun dénem iliski vardir.

Pesaran et al. (2001), bu test i¢in alt ve iist simir degerleri sunar:

 Tim degiskenler I(0) ise — alt sinir,

» Tim degiskenler I(1) ise — tist sinir,

» Test istatistigi iist sinir1 agarsa: esbiitiinlesme vardir,
* Alt sinirin altindaysa: yoktur,

» Aradaysa: kararsizlik bolgesi.

Uzun Donem ve Kisa Donem Analizi

ARDL modelinin baslica avantajlarindan biri, hem kisa dénemli hem de uzun dénemli iliskilerin eszamanlt
olarak incelenmesine olanak tanimasidir. Modelin tahmini sonrasinda, uzun dénem katsayilari dogrudan elde
edilirken, kisa donem dinamikler ise Hata Diizeltme Modeli (Error Correction Model, ECM) araciligiyla
degerlendirilir. Bu siirecte elde edilen hata diizeltme terimi (ECM), sistemin uzun dénem dengesine ne kadar
stirede donecegini ifade eder ve modelin dinamik yapisinin analizinde dnemli bir gostergedir (Pesaran,
Shin ve Smith, 2001).

ARDL modelinin tahmin edilmesinin ardindan, uzun dénemli iliskilere iliskin denklem asagidaki bigimde
temsil edilebilir:

log(TOPBORCORAN,) = 8, + 8, log(BORSERVORAN,) + 8, log(REELFAIZ,) +
83 log(FDFORAN,) + 8,1og(DBF0,) + u,

Bu denklemde;

* 81,87, 83, 84: uzun donem katsayilarini ifade etmektedir.

* u,;: hata terimi, yani uzun donem dengesizligi gostermektedir.

*Elde edilen katsayilarin isaretleri ile anlamlilik diizeyleri, modelde yer alan politika degiskenlerinin kredi
hacmi {izerindeki uzun vadeli etkilerine iliskin 6nemli bulgular sunmaktadir.

Uzun dénem iliskisinden tiiretilen hata terimi  %¢> Hata Diizeltme Modeli’ne entegre edilerek, kisa donem
sapmalarin ne 6l¢iide ve ne hizda uzun donem denge diizeyine diizeltildigi incelenir.
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Kisa donem dinamikleri, asagidaki ECM bi¢imi ile modellenir:
Alog(TOPBORCORAN;) = aqy + Zf=1 BiAlog(TOPBORCORAN;_;) +
1L o¥jAlog(BORSERVORAN,_;) + X2 6, Alog(REELFAIZ,_;) +
Y2, ¢1Alog(BFDFORAN,_)) + X 0*_ ¢y Alog(DBFOy_p) + AECM,_; + &
Burada;
« ECM;_1,uzun dénem denkleminden elde edilen hata teriminin bir dénem gecikmeli degerini ifade eder.

« A katsayisi, sistemin uzun donem dengesine doniis hizini temsil eder ve bu katsayinin negatif ve istatistiksel
olarak anlamli olmasi beklenir.

* A €(-1, 0), araliginda ise sistem uzun donemde dengeye donmektedir.

* Akatsay1 degerinin bityiikligii, uyumsuzluklarin diizelme hizin1 géstermektedir.
3.1. Tahmin Sonuclari

Asagida yer alan tabloda serilere ait tanimlayici istatistikler yer almaktadir.

Tablo 3. Serilere iliskin Tanimlayici Istatistikler

Seri TOPBORCORAN | BORSERVORAN REELFAIZ FDFORAN | DBFO
Ortalama 1.788 15.552 4.114 0.002 9.42
Min. 1.054 9.1 2.05 -0.035 3.53
Maks. 4.855 26.9 7.6 0.242 0.00
Standart Hata 0.939 4232 1.473 0.093 5.39
Gozlem 42 42 42 42 42
Varyans 0.882 17.91 2.17 0.008 2.90
Skewness 1.675 0.84 0.972 -0.82 1.45
Kurtosis 5.316 3.40 3.149 8.30 4.82

Tablo 4. Birim Kok Test Sonuglar1

Degisken ADF level (p-value) | ADF first PP level (p- PP first diff.
diff. (p-value) | value) (p-value)
TOPBORCORAN | 0.0985 0.0000 0.9989 0.0000
BORSERVORAN | 0.0669 0.0000 0.1801 0.0000
REELFAIZ 0.0676 0.0000 0.3823 0.0000
FDFORAN 0.0086 0.0000 0.0000 0.0000
DBFO 0.0016 0.0000 0.0000 0.0000

Not: Uygun gecikme uzunlugu Schwarz bilgi kriterine gore belirlenmistir. Serileri normal dagilima yakinlagtirmak i¢in

logaritmalar1 alinmistir.

Tablo 4’te degiskenlere ait birim kok test sonuclar1 yer almaktadir. ARDL tahmininde sahte regresyonu
engellemek i¢in duraganlik testlerinin yapilmasi gerekmektedir. Tiim degiskenler i¢in yapilan iki birim kdk
testi incelendiginde FDORAN ve DBFO degiskenleri haric diger degiskenlerin diizeyde duragan olmadig
birinci farkl alinarak duragan hale geldigi gézlemlenmektedir. Birinci farklar1 alinan tiim degiskenlerin
%35 anlamlilik diizeyinde duragan oldugu goriilmektedir. Duragan hale gelen seriler arasinda kisa ve uzun
donemli bir iliskinin varligi test edilebilmektedir.
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ARDL Bounds Sinir Testi Sonuglari
Tablo 5.

Test Istatistigi Deger Kritik Deger Karar
F-Istatistigi 6.603 5% (3.93,5.29) Esbiitiinlesik

Caligmada seriler arasinda uzun donem esbiitiinlesme iliskisinin analizi i¢in ARDL sinir testi tercih
edilmistir. F istatistik degeri %5 anlamlilik diizeyinde iist sinir degerinin iizerinde oldugu icin degiskenler
arasinda uzun donemli bir iliski bulunmaktadir.

Tablo 6. ARDL Sonuglari

Degisken Uzun t-Istatistik | Olasihk | Kisa t-Istatistik | Olasihk

Donem Doénem

Katsay1 Katsay1
BORSERVORAN -0.2695 -3.47 0.002 -0.0719 -4.26 0.000
REELFAIZ 0.5662 2.23 0.033 0.3018 5.18 0.000
FDFORAN 0.4241 0.31 0.762 0.1132 0.30 0.765
DBFO 5.6346 1.48 0.152 1.5040 2.19 0.036
Hata Diizeltme Katsay1 Olasilik
Katsayisi
TOPBORCORAN -0.2669 0.014

Uzun vadede, borg servis oraninin toplam borg orani lizerinde negatif ve anlamli etkisi bulunmaktadir. Borg
servis oranindaki %1°lik artis toplam bor¢ oraninda %0.26 azalmaya yol agmaktadir. Fakat reel faiz ile
toplam borg orani arasinda pozitif ve anlamli iliski bulunmaktadir. Reel faiz oraninda %1°lik artis toplam
borg oraninda %0.56 artiglara yol agmaktadir. Bununla birlikte faiz dis1 fazla oran1 ve dis borg faiz 6demeleri
ile toplam borg orani arasinda pozitif ve anlamsiz bir iliski bulunmaktadir. Kisa vadede borg servis orani
ile toplam borg orani arasinda negatif ve anlamli bir iligki bulunmaktadir. Reel faiz orani ile toplam borg
orani arasinda pozitif ve anlamli bir iliski bulunmaktadir. Bununla birlikte faiz dis1 fazla orani ile dis borg
faiz 6demelerinin toplam bor¢ orani ilizerinde pozitif ve anlamsiz bir iliski bulunmaktadir. Hata diizeltme
terimi (A-lambda) katsay1 degeri negatif ve anlamli elde edilmistir. Bu sonug, kisa déonemdeki sapmalarin
uzun donemde dengeye geldigini gdstermektedir.

Tablo 7. Diagnostic Testler

Test Test Istatistigi Olasihk
Durbin-Watson Test (14,40) 1.5873
Breusch-Pagan Test 2.93 0.0868
Ramsey RESET Test 0.8996 0.3755

Tablo 7’de serilere ait belli baslar testler yer almaktadir. Serilere ait otokorelasyon testi ig¢in (Durbin-
Watson Testi), Varyans analizi i¢in (BreuschPagan Testi), modelin yapisal tutarliligi icin (CUSUM) testi
tercih edilmistir. Analiz sonuglarina gore modelde diisiikk seviyede degisen varyans ve otokorelasyon
bulunmaktadir. Fakat ARDL tahmincisi degisen varyans ve otokorelasyon sorunu olsa bile bu sorunlara
kars1 direngli bir tahmincidir. Ramsey reset test sonucu 0.05 anlamhilik diizeyden biiyiik oldugu icin
modelin dogru kurulduguna bir delil olmaktadir. Asagidaki grafikte yer alan CUSUM test grafigi modelin
kararliligin1 gostermektedir.
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TARTISMA VE SONUC

Bu ¢alisma, Tiirkiye’de toplam bor¢ orani iizerinde etkili olabilecek temel kamu maliyesi gostergelerini
analiz etmeyi hedeflemistir. Bu kapsamda, 2013 yilinin ilk ¢eyreginden 2023 yilinin ikinci ¢eyregine kadar
olan donemi kapsayan ¢eyrek donemlik veriler kullanilarak; borg servis orani, reel faiz orani, faiz disi fazla
oranit ve dis bor¢ faiz ddemelerinin toplam bor¢ orami iizerindeki etkileri incelenmistir. Analiz yontemi
olarak zamana yayil1 otoregresif dagitilmis gecikmeler modeli (ARDL) tercih edilmis, boylece degiskenler
arasindaki hem kisa hem de uzun dénemli iligkiler ortaya konulmustur.

Ekonometrik analiz sonuglarina gore, uzun donemde borg servis oraninin toplam borg orani iizerinde negatif
ve istatistiksel olarak anlaml bir etkisi oldugu saptanmistir. Bor¢ servis oraninda meydana gelen %1°lik
artisin, toplam borg¢ oranini yaklasik %0,26 oraninda azalttigi belirlenmistir. Bu sonug, kamu kesiminin
bor¢ ddeme kapasitesindeki artisin, bor¢ stokunu azaltma yoniinde olumlu katkilar sundugunu ve kamu
maliyesinin siirdiiriilebilirligi agisindan 6nemli bir gosterge oldugunu ortaya koymaktadir.

Buna karsilik, reel faiz oram ile toplam borg orami arasinda uzun donemde pozitif ve anlamli bir iligki
bulunmustur. Reel faiz oranindaki %1°lik artis, toplam bor¢ oraninda yaklasik %0,56 oraninda artisa yol
acmaktadir. Bu durum, yiiksek reel faiz kosullarinin kamu bor¢lanma maliyetlerini artirdigini ve toplam
borg yiikii iizerinde genisletici bir baski yarattigini gdstermektedir. Reel faiz oraninin bor¢lanma tizerindeki
bu etkisi, faiz politikalarinin borg siirdiiriilebilirligiyle olan dogrudan bagini ve borg¢ yonetiminin giicliglini
koymaktadir.

Uzun donem analizde elde edilen diger bulgulara gore, faiz dis1 fazla orani ve dis borg faiz 6demelerinin
toplam bor¢ orani iizerindeki etkileri pozitif ancak istatistiksel olarak anlamsiz bulunmustur. Bu durum,
s0z konusu degiskenlerin incelenen donemde toplam bor¢ dinamikleri tizerinde anlamli bir yénlendirici rol
istlenmedigini gostermektedir.

Kisa donemli analiz sonuglar1 da benzer egilimler sergilemektedir. Kisa vadede borg servis orani toplam
borg orani iizerinde negatif ve anlamli bir etki gostermektedir. Bu bulgu, bor¢ 6deme kapasitesindeki kisa
vadeli artislarin dahi kamu borcu tizerinde hizli etkiler dogurabilecegini gostermektedir. Ayni sekilde, reel
faiz orani ile toplam borg¢ orani arasinda kisa vadede de pozitif ve anlamli bir iligki bulunmustur. Bu, kisa
stireli faiz dalgalanmalarinin kamu maliyesini bor¢lanma yoluyla dogrudan etkiledigini ortaya koymaktadir.
Kisa vadede de faiz dis1 fazla orani ve dis borg faiz 6demeleri toplam bor¢ orani {izerinde pozitif ancak
istatistiksel olarak anlamli olmayan etkiler tiretmistir.
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S6z konusu parametreler arasinda anlamsiz etkilerin ortaya ¢ikmasinda toplam borg orani tizerinde faiz
dis1 fazla ve dis bor¢ ddemelerinin istatistiksel olarak negatif etki beklenirken pozitif ancak anlaml
olmayan etkiye sahip bulunmasi bu iki degisken disinda bir ¢ok farkli parametrenin olmasi ve bunlarin
toplam dis borg lizerinde azaltici etkisi olmas1 gerekirken artiric etkisinin ortaya ¢ikmasina neden oldugu
degerlendirilmektedir..

Ayrica ARDL modeli kapsaminda tahmin edilen hata diizeltme modelinde, hata diizeltme katsayisinin negatif
ve anlamli olmasi, sistemin kisa donemli sapmalardan sonra uzun dénem dengesine dogru istatistiksel
olarak anlamli bigimde geri donebildigini gostermektedir. Bu sonug, ekonomik soklara ragmen sistemin
dengelenme egiliminde oldugunu ve mali politika miidahalelerinin etkili olabilecegini desteklemektedir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda politika yapicilar i¢in asagidaki oneriler gelistirilebilir:

e Kamu borglarmin siirdiiriilebilirligi i¢in alinmasi gereken en 6nemli dnlem biitge agiklarinin ortadan
kaldirilmas1 konusudur.

¢ Biitce aciklarinin ortadan kaldirilmasi icin yapilmasi gereken yapisal dnlemlerin baginda 5018 Sayili
Kamu Mali Ydnetim ve Kontrol Kanunda yer alan Biitgedeki A ve B cetveli sirlamanin yer degistirilmesi
olmalidir. Buna gore Biit¢e Gelirlerine Gider Biitgesi uygulamasi ayagini yorganina gore uzatmak prensibi
kapsaminda biitce agiklarinin azalmasinda etkili olacaktir.

e Kamu harcamalarinda verimliliginin artiritlmast ve mali disiplini saglamasi i¢in kamu savurganliginin
yok edilmesi mutlak gereklilik arz etmektedir.

o Biitce aciklarinin azaltilarak toplam borg yiikiinlin azaltilmasinda oncelikli ve etkili eylem gelir artist
olmay1p giderlerin verimli ve rasyonel yonetimi olmalidir.

e Ancak bu hedefin saglanmasi, yine kamu harcamalarinda savurganligin giderilmesi kamu verimliligin
artirtlmasina baghdir.

¢ Reel faiz oranlarinin kamu borcu iizerindeki maliyet baskisini azaltmak i¢in, enflasyon hedeflemesine
dayali giivenilir ve 6ngdriilebilir para politikalarinin siirdiiriilmesi 6nem arz etmektedir. Makroekonomik
istikrarin saglanmasi bor¢lanma faizlerini diistirerek borg yiikiinii hafifletebilir.

o Faiz dis1 fazla hedefine dayal yapisal bir mali disiplin anlayis1 gelistirilmeli, bu fazla stirdiirilebilir
sekilde verilerek kamu bor¢lanma ihtiyaci azaltilmalidir. Ancak bu hedefin saglanmasi, kamu harcamalarinda
verimliligin artirilmasina baglhdir.

e Dis bor¢ faiz 6demelerinin toplam borg iizerindeki olumsuz etkileri, 6zellikle doviz kuru soklari
dikkate alinarak siirlandirilmalidir. Kamu kesiminin dig bor¢lanmasinda kur riski tagiyan pozisyonlardan
ozellikle KKM( Kur Korumali Mevduat) uygulamalardan kaginilmasi, TL cinsinden uzun vadeli bor¢lanma
araglarimin gelistirilmesi tercih edilmelidir.

Sonug olarak, bu ¢alisma Tiirkiye’de toplam bor¢ oraninin yapisal belirleyicilerini ortaya koymakta ve
borg siirdiiriilebilirligine katki sunabilecek politika yonelimlerine 151k tutmaktadir. Sadece bor¢ stokunun
biiytikliigiine degil, borcun bilesimine, maliyet yapisina ve 6deme kapasitesine odaklanan kapsamli bir borg
yonetimi anlayis1 gelistirilmeden, kamu maliyesinde kalic1 istikrar saglamak miimkiin goriinmemektedir. Bu
cergevede, maliye ve para politikalarinin esgiidiim i¢inde tasarlandigi, risk bazli ve uzun vadeli stratejilere
dayal1 bir bor¢ yonetimi anlayisina ihtiya¢ duyulmaktadir.
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UNITS OF THE CONCEPT OF “TONGUE” IN ENGLISH
AND UZBEK LANGUAGES

Shoxidaxon KURBANOVA Alijon kizi '

Abstract

This article deals with the problems of the concept of “tongue” in the English and Uzbek languages. The
concept of “tongue” means that the invariant “tongue” is united around the archetype which has its place in
this area having different morphological and syntactic structure and pattern being in various degrees close
to the invariant meaning or distant (removed from the main meaning) which has one or more meanings, we
understand the system of language units that are mono- or poly-functional, having mutual paradigmatic,
syntagmatic relationship that are active and inactive according to their functions and have different coloring
in terms of expressiveness. Like any linguistic concept, the lexeme “tongue” has a meaning and a plan of
expression. By the content plan of the concept, we understand the general “tongue” archescheme and the
set of close and distant themes related to it. By the expression plan of the concept, we understand various
lexical units formed within the possibilities of the phonetic, lexical, grammatical rules of the language,
having visual and auditory forms, characteristic of oral and written speech, united around the common
meaning of “tongue”. It is of both theoretical and practical importance to reveal the features of the linguistic
content of language units which form separate paradigmatic lines, being gathered in one area based on the
general meaning of “tongue” in English.

Keywords: Concept, tongue, lexeme, language units, oral speech, written speech, grammatical rules.

INTRODUCTION

Somatic lexicon or somatics (parts, organs and places of the body, sense organs and manifestations of
the human body) is one of the most popular objects in the practice of analyzing the lexical system of the
language, as well as in cultural studies of a comparative nature. The denotative significance, age, stability
and consistency of the somatic layer of the lexicon of any language determine its relevance as an object
of study, in particular, as a lexical and semantic analysis. The extent of connection of somatisms with the
reality of different realities is explained by the functional loads of the parts (organs) of the human body and
the result of their wide expression. Many scientific and research works have been carried out by linguists of
the world in order to isolate language units representing the concept of “tongue” in English and to express
the meanings of the lexeme “tongue” in contexts with important scientific and theoretical views have been
reflected in these works. In particular, A.P. Babushkina, N.N. Boldyreva, A.A. Zalevskoi, V.I. Karasika,
G.G. Slyshkina, S.G. Vorkacheva, V.M. Toporovoy, A.V. Rudakovo, M.V. Pimenovoy, V.V. Research by
Krasnyx and many other linguists can be cited [1].

Modern directions of linguistic research - semantic-cognitive, linguo-cultural, psycholinguistic-somatic
- are resolved within the framework of studying the human factor in language (as a manifestation of
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anthropocentricity) and conceptualizing reality. The actual conceptualization of the human body, as well
as how the (somatic) code of the body is expressed in language in the process of conceptualizing other
realities, events, relations of the surrounding world, and human activity, is noteworthy. As the Russian
scientist Apresyan wrote, the concepts existing in the mind of a linguistic person can be classified according
to thematic features. Therefore, while developing the idea of a simple image of the world as a set of basic
concepts of language, he emphasizes the systematic nature of this image and proposes a special systematic
approach to simple geometry, simple ethics, simple psychology, etc. in the representation of the human
image in language.

In our country, the meaning of concept in different systematic languages, linguistic scientists such as A.A.
Abduazizov, D.U. Ashurova, M.D. Djusupov, A.E. Mamatov, Sh. Safarov, O.Q. Yusupov, G’. Khoshimov,
J. Yakubov, G. Ergasheva, Z.A.Kasymova conducted research [2].

1. METHODS

In the article, in order to study concept of “tongue” in Modern English and Uzbek languages, comparative,
linguocultural and conceptual methods were used.

2. RESULTS AND DISCUSSION

In the English language, the concept of “tongue” has not been studied so far either as a separate language
example or as a special research topic in a comparative plan. The concept of “Tongue” implies that the
invariant “tongue” is joined together around the original, has its put in this zone, has diverse morphological
and syntactic structure and design, is in different degrees near to the invariant meaning or far off (expelled
from the most meaning), has one or more implications, we get it the framework of dialect units that are
mono- or poly-functional, have shared paradigmatic, syntagmatic relationship, are dynamic and dormant
concurring to their capacities, and have distinctive coloring in terms of expressiveness. Like any linguistic
concept, the lexeme “tongue” has a meaning and a plan of expression. By the content plan of the concept,
we understand the general “tongue” archescheme and the set of close and distant themes related to it. By
the expression plan of the concept, we understand various lexical units formed within the possibilities of
the phonetic, lexical, grammatical rules of the language, having visual and auditory forms, characteristic of
oral and written speech, united around the common meaning of “tongue” [4].

It is of both hypothetical and commonsense significance to uncover the highlights of the phonetic substance
of dialect units that frame partitioned paradigmatic lines, which are accumulated in one region based on the
common meaning of “tongue” in English.

Analyzes of annotated dictionaries showed that the lexeme “tongue” in English has a polysemantic character,
and it was shown that they can have different meanings both when they are taken separately and when they
are part of word combinations and phraseological combinations. Among the many meanings associated with
the lexeme “Tongue”, it is difficult to determine which of them can be an invariant, general meaning. Taking
this into account, we found it necessary to analyze “tongue” and the units with morphological and syntactic
structure listed in the dictionaries from a spiritual point of view [5]. “Tongue” archiseme has a close and
distant semantic relationship with variant meanings. Close variants express meanings corresponding to
“tongue” and its functions. For example, in English, these include language, parlance, patois, dialect, idiom,
speech, talk, vernacular, discourse.

Distant semantic options are a set of symbols that are not specific to “tongue” and its functions and features.
For example: on the tip of ones tongue (Tununu yuuna), to talk the same tongue (muau 6up OVIMOK,
xam@uxp, xammosox 6y1mok), to be loose tongue (THiIM y3yH, ailOcu3 OVIMOK, F031 OK 0YJIMOK), to have a
sharp tongue (Tnnu 3axap 6YIMOK, THIH YTKHP OYIMOK, uypTKecap 0¥IMoK), to have a ready tongue (Trmu
Oup Fapuu OYJIMOK, YSYAHIIUK KUIMOK), f0 hold one’s tongue (munuea sxmuém Oyimox).
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In lexemes with a distant meaning, the language archiseme is weakly expressed, while in lexemes with a
close meaning, the language archiseme is expressed in different degrees of clarity of meaning. For example;
to speak the same language! (to have one language!.) it means having the same thoughts or agreeing.
In English, the concept of “tongue” and its variants of meaning can be expressed through lexical units
with different morphological structures (simple, compound, compound, compound, compound-compound
words). For example: tongue (noun), to tongue (verb) simple tongue-let, tongue-like, tongue-walk (noun,
verb) compound, tongued (adjective) tongue-i-ness (noun), tonguefish (noun), tonguing (adjective ),
tongue-tied (adjective), tongue-less (adjective), tongue-lashing (adjective), tongue-joint (noun), tongue-
biter (noun), tongue-tie (noun).

The above-mentioned lexemes can have the following models according to their morphological composition
and structure:

1. N or V; tongue, to tongue: For example:And native speakers do less well in oral exams than those whose
mother tongue is English, it is claimed.

2. N+N=N; tongueflower, tonguefish: For example:Most tonguefish grow no longer than about 30 cm (12
inches) | THE SUN (2016];Tonguefish are flattened, drop-shaped flatfish with small eyes, both on the left side
of the head, and with long dorsal and anal fins that join with the tail fin.

3. N+suffix=N; tongu-er: For example: 4 sarcastic remark was on the tip of her tongu-er.

4. N+N=V; tongue-tie: For example:He takes a job at the cinema to get nearer to her but finds himself
tongue-tied in her presence.

5. N+V=Adj; tonguelike: For example:/n spring, this shade-loving Arum from the Himalayas and southern
India produces a devilishly attractive flower featuring a wildly colorful red, yellow and purple spotted,
footlong tonguelike extension.

6. N+V=V; tongue-walk, tongue-lash: For example:But hear you Madam, I pray you let your Page tongue
walk with us a little, till you return again; Mary s mother gave her a tongue - lashing for coming home late;
1t s difficult to see tongue-lash in a sentence.

7. N+suffix+suffix=Adj;tongue-less-ness: For example: This thought, if a tongue-less-ness sensation may be
called a thought, made me hop and skip with pleasure.

8. N+suffix=Adj;tonguey or tonguy: For example:/’d have Rome the capital, myself president, Garibaldi
commander-in-chief, Mazzini secretary of state -- a man, Sir, that can lick even Bill Seward himself in
a regular, old-fashioned, tonguey, subtile, diplomatic note. [The Atlantic Monthly, Volume 01, No. 01,
November, 1857 A Magazine of Literature, Art, and Politics], There was, indeed, only one woman who talked
because she was, as Mr. Kronborg said, “tongue”[The Atlantic Monthly, Volume 01, No. 01, November,
1857 A Magazine of Literature, Art, and Politics]

9. N+V+suffix=;tongue-tack-ed: For example:where the tip of the tongue — tacked

10.N+(prep)N=WC; tongue in cheek: For example:He said that he was a huge fan of the president, although
1 suspect it was tongue in cheek.

11.N+N+Adj =WC; tongue-and-lip joint:

These models are realized and defined in live speech. Based on them, speech units with simple and complex
content appear. The concept reflects the cognitive connection between a person and his knowledge of the
external world that surrounds him. The study of the concept as a cognitive category has many aspects, and
it is of interest to linguists as an object of study both in the material of one language and in the material of
several languages. So, the same thing related to different areas of human activity reflects different features
of the concept [6].
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English has the following structural forms of verbalizers expressing the concept of tongue.

1. Noun forms: tongue, fongue-let, tongu-i-ness, tongue-joint, tongue-biter, tongueflower,tongu-er,
mucous membrane, teeth, papillae, taste buds, saliva, aggregated, blood , receptor, address, chat, Cry/
whine, howl, bark, roar, growl, chuff, click, croak, whistle, hoot,apex of tongue, ligual sulcus, papillae,
foremen cecum,glossitis, inflammation of the tongue, and glossodynia (Greek oduné, pain), pain in it.; For
example: When Gotama the Buddha, himself a Kosalan by birth, determined on the use, for the propagation
of his religious reforms, of the living tongue of the people, he and his followers naturally made full use of
the advantages already gained by the form of speech current through the wide extent of his own country,
She shook her head and clicked her tongue-let against the top of her mouth; I wanted to tell Carlos he was
being stupid, but I bit my tongue with tongue-biter and just sat there.

2. Adjective forms: Wurmu3 twimna;tongued, tonguing, tongue-tied, TONGUE-LASHING,amino acids,
flavour,nervous system, tonguelike, tonguey, tonguy, tongueless, tongue — tacked: For example:There must,
however, be a joint at the underground part where it is to be tongued and pegged, and at least one sound
bud in each exposed part, from which a shoot may be developed to form the top of the young plant; [ was
tongue tied, at a loss how to respond,; The recipient of this tonguing let out a long, contented sigh, stretching
out on her bed of hands, opening her legs a little wider.

3. Numeral forms: two tongues. For example:It’s a Chinese proverb. Just like the English sentence” Keep
not two tongues in one mouth.” I think it'’s originally a Danish proverb.

4. Pronoun forms: All tongues. For example: He spoke all its tongues; he protected, as far as circumstances
would allow, all its races.

Verb forms: to tongue,swallowing ,constituents, clusters, converse, declare, discourse, express, pronounce,
talk, tell, verbalize, , rustle, murmur, accost, whisper, blow, breathe, say, utter, howl, bark, roar, growl, chuff,
click, croak, tongue-tie, tongue-walk, tongue-lash; For example:On Ascension Day 1528 he committed an
outrage on the sacrament carried in procession, he was placed in the pillory, had his tongue bored, and
was banished from Delft for three years. She was waiting for me when I left the bathroom. I received the
longest, sharpest tongue-lashing of my young life. Grandmother yelled that I was impolite rude that I had
insulted that nice little girl [7].

CONCLUSION

Our observations showed that the constituents of the conceptual field of “tongue” in English are based
on almost close use through word groups. However, according to their use, statistical numbers have also
become known. We believe that we will try to analyze other aspects of the topic in our future work.
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PERCEPTUAL EXPERIENCE
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Ozet

Bu ¢alisma, ¢ekim tekniklerinin zaman i¢indeki doniisiimiinii inceleyerek, sinemada yaraticiligr etkileyen
degisim ve gelisim siireglerini ele almaktadir. Goriintii teknolojilerindeki yenilikler—yiiksek ¢oziiniirliik,
hareketli goriintii sabitleme sistemleri ve diisiik 151k performansi gibi 6zelliklerin benimsenmesi—
kompozisyonlarin merkezinde belirgin degisimlere yol agmistir. Bu gelismeler, anlati yapilarinin goriintii
kargiligi {izerinde hem zorlama hem de dilin gelisimi agisindan etkili olmustur. Dijitallesme siireci,
sinemanin sadece teknik tiretim bi¢cimlerini degil, ayn1 zamanda anlatim dilini ve estetik yapisini da koklii
sekilde doniistiirmiistiir. Analog film kameralarindan dijital sistemlere gegis, tiretim siireclerinde dnemli
kolayliklar saglarken film dilindeki ifadenin de yeniden tanimlanmasina neden olmustur. Bu, sinema dilinde
yalnizca teknik bir ilerleme degil, ayn1 zamanda kavramsal ve bi¢imsel bir yeniden yapilanma anlamina
gelmektedir. Arastirma, kalitatif yontemle gergeklestirilen betimsel analiz dogrultusunda, 30 yildir sektorde
aktif olan 11 goriintii yonetmeni ile yapilan goriismelere dayanmaktadir. Goriismeler, sektdriin doniistimiini
teknik, estetik ve algisal boyutlartyla ¢ok yonlii bir evrim siireci olarak yansitmaktadir. Dijital kameralarin
gelisimi, yaratic1 6zgiirligii artirmakta ancak bazi estetik prensiplerin ve kamera agilariin esnemesine yol
acmaktadir. Yiiksek ¢oziintirliik ve gelismis hareket sistemleri, anlatim olanaklarin1 zenginlestirirken, post-
prodiiksiyon miidahale ve formata bagli bigimlenme, kompozisyonun bagimsizligini tehdit etmektedir.
Caligma, analog sistemdeki anlati bigimleri ile gliniimiizdeki anlati yapilar1 arasindaki benzerlikleri ve
kompozisyondaki biiyiik degisimleri incelemek amaciyla “Leyla ile Mecnun” dizisinin analog ve dijital
yayin stireclerini ele alacak ve yeni anlat1 dininin gelecegi degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: Goriintii estetigi, dijital sinema, kamera teknolojileri, sinematografik tasarim, anlati
dili.
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yiiksek Lisans tezinden tiiretilmistir.
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Abstract

This study examines the transformation of shooting techniques over time and addresses the processes of
change and development that affect creativity in cinema. Innovations in image technologies—the adoption
of features such as high resolution, motion image stabilization systems, and low-light performance—have
led to significant changes in the center of compositions. These developments have had an impact on the
image counterpart of narrative structures both in terms of forcing and developing language. The process
of digitalization has radically transformed not only the technical production methods of cinema, but also
its narrative language and aesthetic structure. The transition from analog film cameras to digital systems
has provided significant convenience in production processes and has also led to the redefinition of the
expression in film language. This means not only a technical advancement in the language of cinema, but
also a conceptual and formal restructuring. The research is based on interviews with 11 cinematographers
who have been active in the sector for 30 years, in line with the descriptive analysis carried out with the
qualitative method. The interviews reflect the transformation of the sector as a multifaceted evolutionary
process in terms of technical, aesthetic, and perceptual dimensions.

The development of digital cameras increases creative freedom but also leads to the relaxation of some
aesthetic principles and camera angles. While high resolution and advanced motion systems enrich
the narrative possibilities, post-production intervention and format-dependent shaping threaten the
independence of composition. The study will examine the analog and digital broadcasting processes of the
series “Leyla and Mecnun” in order to examine the similarities between the narrative forms in the analog
system and today’s narrative structures and the major changes in composition, and the future of the new
narrative religion will be evaluated.

Keywords: Image aesthetics, digital cinema, camera technologies, cinematographic design, narrative
language.

GIRIS

Sinematografi, sinema sanatinin temelini olusturan ve gorsel anlatim dilini sekillendiren bir disiplindir;
“kinema” (hareket) ve “graphein” (yazmak, kaydetmek) kelimelerinin birlegsiminden tiiretilmistir. Bu kavram,
hareketli goriintiilerin kaydedilmesi ile estetik bir diizende diizenlenmesi siirecini ifade eder. Sinematografi,
goriintiilerin kaydedilmesinin yan sira 151k, kompozisyon, kamera hareketleri, renk ve cergeveleme gibi
unsurlar araciligiyla anlatimin atmosferini ve seyirci tizerindeki duygusal etkisini yonlendirmektedir. Ayni
zamanda teknik ve sanatsal bir yapi olarak, goriintiilerin kaydedilmesinde kullanilan ekipmanin segiminden,
bu goriintiilerin anlam ve estetik yapisini olugturma siirecine kadar bir dizi karar1 kapsamaktadir.

Goriintli teknolojilerindeki degisimler, sinemanin yalnizca teknik iiretim bicimleri degil, ayn1 zamanda
anlatim dili ve estetik yapisi tizerinde de koklii degisikliklere neden olmustur. Analog film kameralarindan
dijital sistemlere gegis, iiretim siireglerinde kolaylik saglarken film dilinin ifadesini yeniden tanimlamaktadir.
Bu baglamda, tez calismasi, dijitallesmenin sinematografik tasarima etkilerini ¢ok boyutlu bir yaklasgim
ile incelemeyi amaglamaktadir. Arastirmada, Tiirkiye Gorlintli Yonetmenleri Dernegi’ne iiye goriintii
yonetmenleri ile gerceklestirilen nitel gdriismeler ve akademik kaynaklar kullanilarak teknik donanim
degisikliklerinin sinema sanat1 tizerindeki yansimalari ele alinmistir. 30 y1l1 askin tecriibeye sahip goriintii
yonetmenleri, analog kameradan dijital kameraya gegen siiregteki deneyimlerini paylasmis, bu gecisin
kamera 151k ve lens kullanimi iizerindeki etkileri sorgulanmistir. Bu sayede hem teorik hem de pratik
diizeyde kamera teknolojisinin sinematografik deneyime olan etkileri aydinlatilmaktadir.
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1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Teknoloji ve Goriintii Kavramlar:1 Teknoloji

20. ylizyilin sonlarindan itibaren hizla gelisen dijital sistemlerle birlikte goriintii iiretimi ve dagitiminda
kokli bir doniisiim saglamistir. Gorilintii kavrami, estetik ve teknik boyutlartyla sinematografik anlatim
ve izleyici deneyiminin temel bilesenlerinden biri haline gelmistir. Analogdan dijitale gegis, goriintii
kalitesini artirmakla kalmamis, aym zamanda daha genis bir yaratici ifade alam1 sunmustur. Ornegin,
dijital kameralarin sagladig1 4K ve 8K ¢oziiniirliikler, izleyicilere daha net ve detayli goriintiiler sunarak
sinematografik anlatimin derinligini artirmaktadir (Tugan, 2017, s.215-225). Genis sensor segenekleri ve
dinamik aralik kavrami, goriintii yonetiminde zengin kompozisyon olanaklari yaratmakta, izleyiciye daha
duygusal bir deneyim sunmaktadir (Cameron, 2020).

Dijital RAW formatinda ¢ekim yapabilme imkani, goriintii yonetmenlerine post-prodiiksiyon asamasinda
esneklik saglamaktadir. Bu, renk diizeltme ve goriintii isleme siireglerinde genis bir yaratim alani sunarak
gorsel anlatinin derinligini artirir (Harris, 2019). RED Digital Cinema’nin RED ONE modeli ile baslayan
dijital kamera devrimi, sinemada film benzeri goriintii {iretimini miimkiin kilmis; ARRI Alexa ise dijital
sinematografinin standartlarini belirlemistir. Dijital teknolojilerin sagladigi1 olanaklar, goriintii kalitesinin
yani sira sinematografinin estetik ve anlat1 bi¢imlerini de doniistiirerek, goriintii yonetmenlerinin yeni
teknikler gelistirmelerine ve farkli anlatim bigcimleri denemelerine olanak tanimaktadir (Bordwell, 2017).

1.2. Sinematografinin Tanim ve Tarihsel Gelisimi

Sinematografi, sinema tarihindeki ilk donemlerden itibaren siirekli evrim gecirmistir. Lumiere Kardesler’in
1895°teki ilk film gosterimlerinde, sinematografi basit bir hareketli goriintii kaydetme islevi iken, Georges
Me¢éliés’in ¢aligmalariyla birlikte bu alandaki yaratici anlatim ve illizyon giicii kesfedilmistir. 1920’lerde
Alman Digsavurumcu sinemast, 151k ve golge oyunlar1 kullanarak psikolojik atmosfer yaratmanin yollarini
aramistir; bu donemde F.W. Murnau ve Fritz Lang gibi yonetmenler, dramatik aydinlatma teknikleri ile
izleyicinin duygusal tepkilerini giiclendiren gorsel kompozisyonlar yaratmiglardir (Bakker, 2011).

1940’larda Amerikan film noir estetigi, yiiksek kontrastli aydinlatma ve dar ¢ergeveleme teknikleri ile
sinematografinin anlatisal fonksiyonuna odaklanmistir. Film noir, karakterlerin karmasik psikolojisini ve
toplumsal sorunlar1 derinlemesine ele almak igin karanlik alanlar kullanmistir. Ayrica, Rus sinemacilart
Andrei Tarkovsky ve Sergei Parajanov, sinematografiyi bir gorsel anlatim aract olarak degil, ayni1 zamanda
zaman, bellek ve metafizik deneyimleri ifade eden bir poetik dil olarak kullanmislardir. Tarkovsky’nin
Ozellikle uzun planlar ve dogaglama i1gik kullanimi ile hafiza temalarina yeni bir boyut kazandirdigi,
izleyiciyi derin diigiincelere sevk ettigi belirtilmektedir (Tarkovsky, 2006; Redwood, 2010). Sinematografi,
bu stirecte farkli estetik ve teknik yaklagimlarla zenginleserek sinemanin ¢ok boyutlu bir ifade bigimi haline
gelmesine katki saglamistir.

1.3. ilk Dénem: Hareketli Goriintiiniin Kesfi (1890-1910)

Sinematografitarihininbaslangici, hareketli goriintiilerinkaydedilmesive gosterilmesiile dogrudaniliskilidir.
Bu baglamda, 1895 yilinda Auguste ve Louis Lumiére kardesler tarafindan gelistirilen Cinématographe,
hem film ¢ekebilen hem de projeksiyon yapabilen ilk taginabilir cihaz olarak sinematografinin evriminde
onemli bir déniim noktasidir. Lumiére kardeslerin iinlii eserleri arasinda yer alan “Bir Fabrikadan iscilerin
Cikis1” ve “Bir Trenin La Ciotat Gari’na Girisi”, sinematografinin dogusunu simgeleyen 6nemli yapimlar
olarak kabul edilmektedir (Bordwell & Thompson, 2010).

Bu erken donemde sinematografi, esasen kameranin sabit tutulmasi ve olaylarin dogrudan kaydedilmesiyle
gerceklestirilmistir. Cekimler genellikle giindiiz saatlerinde dis mekanlarda yapilmais, 151k diizenlemeleri
dogal olarak saglanmistir. Bu durum, ilk sinematografik eserlerin 6zgiinliigiinde ve dogalliginda kritik bir
rol oynamistir. Sinematografinin bu ilk asamalari, film yapimimin hem teknik hem de estetik yonlerinin
gelisimi agisindan biiylik 6nem tagimaktadir (Bordwell & Thompson, 2010).
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1.4. Anlati Sinemasinin Dogusu ve Bicimlenisi (1910-1930)

20. yiizyilin baglarinda Kodak’in gelistirdigi 35 mm film formati, sinema endiistrisinde gortintii kalitesi
ve tasinabilirlik agisindan 6nemli bir doniim noktasi olmustur. Bu format, sinematografinin gelisiminde
standart hale gelerek profesyonel ve amatdr film iiretiminde yaygin bir bigimde kullanilmaya baslanmistir.
Donemin 6ne ¢ikan kameralari, 6rnegin ARRIFLEX 435 ve Mitchell BNC gibi modeller, mekanik ve optik
sistemler olarak tasarlanmig ve goriintiilerin dogrudan film iizerine kaydedilmesi prensibi ile ¢aligmistir.
Isik 6l¢timii, pozlama ve netlik ayar1 gibi teknik detaylar, bu donemde goriintii kalitesini etkileyen kritik
unsurlar olarak biiytik bir titizlikle ele alinmaktaydi (Bordwell & Thompson, 2010).

1910°1u yillarla birlikte sinema, yalnizca bir teknik gosterim olmaktan ¢ikmig ve etkili bir hikaye anlatim
araci haline gelmistir. Sinematografinin islevsel bir ara¢ olmanin 6tesine gegmesi, estetik ve anlat1 odakl
bir bi¢ime donlismesine yol agmistir. D.W. Griffith gibi dncii yonetmenler, sinema dilinin olanaklarini
kesfederek anlatim tekniklerini gelistirmislerdir. Griffith, yakin plan ¢ekim, capraz kurgu ve kamera
hareketleri gibi yontemlerle dramatik etkiyi artirmay1 amaglamis, bu teknikleri eserlerinde etkili bir sekilde
kullanmigtir. “Bir Ulusun Dogusu” (1915) ve “Hosgoriisiizliik” (1916) gibi filmleri, bu dénemin énemli
bagyapitlar arasinda yer almakta ve hikdye anlatimindaki yenilik¢i yaklagimlariyla dikkat ¢ekmektedir
(Gunning, 2006).

1.5. Sesli Sinema ve Yeni Sinematografik Anlatimlar (1930-1950)

1927 yilinda gosterime giren “The Jazz Singer,” sesli sinemanin baslangicinm1 simgeleyen 6nemli bir
yapit olmustur. Bu gelisme, sinematografide koklii degisikliklere yol agmis; sesin goriintiilerle uyumlu
hale getirilmesi, kamera hareketlerinin kisitlanmasina neden olmustur. Ayrica, sesli sinemanin getirdigi
yenilikler, 151k diizenlemeleri ve derinlikli kompozisyonlarin 6nemini artirarak sinematografik pratige yeni
estetik ve teknik olanaklar sunmustur (Kane, 1941; Bordwell & Thompson, 2010).

Orson Welles’in 1941 yapimi “Yurttas Kane,” sinematografik agidan ¢igir acici bir eser olarak One
cikmaktadir. Filmde Gregg Toland tarafindan uygulanan derin odak (deep focus) teknigi, izleyicilere
sahnedeki tiim unsurlarin ayni1 anda net goriinmesini saglarken, yenilik¢i kamera acilart da sinematografik
anlatinin zenginlesmesine katki vermistir. Bu teknikler, modern sinematografinin temel taglarini olusturmus
ve sinema dilinin evrimi iizerinde dnemli bir etki yaratmistir (Bordwell & Thompson, 2010). Ayn1 donemde
film noir estetigi ise, keskin 1s1k-gblge kontrastlari, diisitk anahtarli aydinlatma (low-key lighting) ve
egik kamera acilar1 gibi unsurlarla karakterize edilmis, izleyicilere yogun bir atmosfer deneyimi sunarak
sinematografik anlatinin vazgecilmez 6geleri arasina girmistir.

1.7. Renkli Film ve Sinematografik Genisleme (1950-1970)

1950’lerin basinda renkli film teknolojisinin yayginlagmasi, sinematografide 6nemli bir doniisiim baslatmis
ve yeni anlatim olanaklar1 sunmustur. Renk, yalnizca gorsel bir unsur olmanin Stesine gegerek, duygusal
atmosfer olusturma ve karakter psikolojisini yansitma konusunda etkili bir ara¢ haline gelmistir. Renk
paletleri, izleyicilerin duygusal tepkilerini etkilemek amacriyla stratejik bir bicimde kullanilmigtir (Bordwell
& Thompson, 2010). Ozellikle Technicolor gibi gelismis renkli film sistemleri, daha canli ve etkileyici
goriintiiler sunmus; Alfred Hitchcock, Stanley Kubrick ve Federico Fellini gibi yonetmenler, sinematografi
sanatini zirveye tastyan onemli isimler olarak 6ne ¢ikmistir. Kubrick’in 1968 yapimi “2001: A Space
Odyssey” ise hem teknik hem de estetik agidan devrim niteliginde bir eser olarak kabul edilmektedir ve
sinematografide yenilik¢i bir yaklasim sergilemistir (Bordwell & Thompson, 2010).

Bu donemde ortaya ¢ikan Fransiz Yeni Dalgasi (La Nouvelle Vague) ise sinematografide 6nemli bir kirilma
noktas1 yaratmistir. Geleneksel sinematografi anlayigina alternatif olarak, kamera elde ¢ekimleri, dogal
151k kullanim1 ve spontane kadrajlar gibi tekniklerle 6zgiin bir anlatim tarzi gelistirmistir. Yeni Dalga
yonetmenleri, sinemay1 kisisel ve deneysel bir ifade bi¢imi olarak benimseyerek, izleyicilere daha samimi
ve gercekci deneyimler sunmay1 amacglamiglardir. Bu yaklasim, sinematografi pratiginde farkli bir estetik
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anlayisin dogmasina ve gelismesine katkida bulunmustur (Caughie, 2000). 1950’ler ve sonrasindaki bu
doniisiimler, sinematografi sanatinin evriminde 6dnemli bir asama teskil etmis ve sinemanin gorsel dilinin
zenginlesmesine olanak saglamistir.

1.8. Modern ve Dijital Sinematografi (1970-Giiniimiiz)

1970’lerden itibaren sinema endiistrisinde yasanan teknolojik gelismeler, sinematografiyi derinden etkilemis
ve yaratici ifade bicimlerinde énemli déniisiimlere yol agmistir. Ozellikle kamera hareket kabiliyetinin
artmas1 ve lens cesitliliginin genislemesi, gorlinti yonetmenlerinin sinematografik anlatimda daha
yenilik¢i ve dinamik yaklagimlar gelistirmesine olanak tanimistir. Ayrica, steadicam gibi yeni ekipmanlarin
gelistirilmesi, sinematografik anlatimda hareketin akiciligini artirarak izleyici deneyimini zenginlestirmistir
(Bordwell & Thompson, 2010). Bu donemde Francis Ford Coppola, Steven Spielberg, Mart’in Scorsese
ve Ridley Scott gibi yonetmenler hem teknik yenilikler hem de estetik yaklasimlartyla sinematografinin
simirlarint genigletmis; ornegin, Coppola’nin “Apocalypse Now” (1979) filmindeki karmagsik kamera
hareketleri ve Spielberg’in “Jaws” (1975) filmindeki gerilim yaratma teknikleri, bu donemin karakteristik
ozelliklerini yansitmaktadir.

1990’larin baslarindan itibaren dijital kameralarm kullanilmaya baglamasi, sinematografi anlayisinda
devrim niteliginde degisim yaratmistir. Dijital teknolojiler, goriintii ydonetmenlerine yaraticilik 6zgiirliigii
sunarken, geleneksel film formatlarinin sinirlamalarini agsmalarina olanak tanimistir. Roger Deakins,
Emmanuel Lubezki ve Hoyte van Hoytema gibi 6nemli goriintii yonetmenleri, dijital sinematografinin
sinirlarini zorlayarak bu donemdeki estetik olanaklar1 kesfetmislerdir (Erkilig, 2017). Ozellikle Lubezki’nin
“Gravity” (2013) ve “The Revenant” (2015) gibi filmleri, dogal 1s1k kullanim1 ve uzun plan sekanslarla
gercekei ve etkileyici deneyimler sunarken, dijital renk diizeltme teknikleri de sinematografideki estetik
olanaklar1 genisleterek film yapimcilarinin gorsel anlatimda daha fazla kontrol sahibi olmalarini saglamistir
(Bordwell & Thompson, 2010).

Analoga dair temel farklardan biri de gorsel kararlarin ¢ekim aninda verilmesi zorunlulugudur. Post-
prodiiksiyonun siirli oldugu bu sistemde, 151k dengesi, ¢cer¢eveleme ve odak tercihi gibi tiim unsurlar set
iizerinde ¢oziilmek zorundadir. Bu durum, goriintii yonetmenligini yalnizca teknik bir uzmanlik degil, ayni
zamanda sanatsal bir refleks haline getirmistir. (Cimen, 2020).

1.9. Dijital Doniisiimiin Sonu

1980°1i yillarda CCD (Charge-Coupled Device) ve CMOS (Complementary Metal-Oxide-Semiconductor)
sensorlerinin geligimi, dijital kameralarin temelini olusturmus ve sinematografi alaninda O6nemli bir
doniisiimiin baslangicini isaret etmistir. Ancak bu sensorlerin sinematografik kaliteye ulasmasi, 2000°1i
yillar1 bulmustur. Erken donem dijital kameralar, 6rnegin Sony HDW-F900, sinematografik standartlarda
kabul edilen ¢oziiniirliikk ve renk derinligi agisindan sinirlt bir performans sergilemekteydi ve bu durum,
profesyoneller arasinda ¢esitli elestirilere yol agmistir. Dijital goriintiilerin kontrastsizli§i ve diisiik renk
dogrulugu gibi sorunlar, film yapimcilari tarafindan endise kaynagi olarak degerlendirilmis ve dijital
sinematografinin benimsenmesi siirecinde yiiksek standartlar talep edilmesine yol agmistir (Bordwell &
Thompson, 2010; Mackendrick, 2005).

2000’li yillarda CCD ve CMOS sensorlerinin teknolojisindeki ilerlemeler, dijital kameralarin sinematografik
kaliteye ulagsmasina olanak tanimistir. Gelismis ¢oziiniirliik, renk dogrulugu ve genis dinamik aralik sunan
bu kameralar, dijital sinematografinin potansiyelini artirmigtir. “Star Wars: Episode II — Attack of the
Clones” (2002) gibi biiyiik biitceli Hollywood yapimlari, dijital kameralarla ¢ekilen ilk 6nemli filmler
arasinda yer alarak, bu doniisiimiin 6nemini gostermistir (Bordwell & Thompson, 2010). Gokhan Atilmis’in
belirttigi gibi, dijital teknolojinin hizli gelisimiyle her yil yeni kodeklerin piyasaya sunulmasi, dijital
kameralarin evriminde bliylik bir ivme yaratmis ve analog kameralarin yerini almasia neden olmustur.
Tiirkiye’de negatif ¢ekim imkanlariin azalmasi, dijital sistemlerle ¢aligmanin kaginilmaz hale gelmesine
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yol acarken; bazi yonetmenler, Quentin Tarantino gibi, analog kameralar1 tercih etmeye devam etmektedir.
Tarantino’nun bu tercihi, analog film ¢ekiminin sundugu estetik ve deneyim agisindan bir nostalji ve
baglilik olarak degerlendirilmektedir. Dijital kameralar, goriintii kalitesini artirmay1 hedeflerken, analog
kameralarin sundugu goriintii kalitesi ve dinamik aralik hala bir¢ok yaratici i¢in vazgecilmez bir unsur
olmaya devam etmektedir.

Analog donem sinematografisi, teknolojik siireglerin yan sira estetik disiplinin de sekillendigi 6nemli bir
alan olarak sinema tarihinde yer almaktadir. Bu donemde goriintii yonetmenleri, film seridine fiziksel 151k
disiirerek gorsel anlatiy1 olusturmus ve bu siireg yiiksek hassasiyet gerektiren planlama ve set disiplini ile
iliskilendirilmistir. Profesyonel baglamda kullanilan ilk kayit formati olan 2 Inch Quad, 1970 ve 1980 yillar:
arasinda yaygin olarak kullanilmistir. AMPEX firmasi tarafindan gelistirilen bu format, saniyede 250 tur
atan bir kafa sistemi ve dort kafa ile gortintii kalitesini artirmigtir. Ancak, maliyetli yapisi ve sinirli kullanim
omrii nedeniyle sadece biiyiik yayin sirketleri tarafindan kullanilabilmistir. 2 Inch Quad’m sundugu gérsel
kalite, maliyet sorunlar1 nedeniyle 1970’lerin sonlarinda azalirken, bu olumsuzluklarin iistesinden gelmek
i¢in 1 Inch Quad kay1t format: gelistirilmistir. (Durmaz, 1999: 203)

1.10. Dijital Kameralarin Gelisimi ve Gegisin Avantajlari-Zorluklari

Dijital efektler, “computer-generated imagery” (CGI) olarak bilinen ve donuk veya hareketli gorsellerin
bilgisayar araciligiyla yaratilmasin1 veya degistirilmesini ifade eden genis bir kavramdir. Sinema ve
televizyon alanlarinda sik¢a kullanilan bu efektler, bilgisayar tabanli teknolojiler ile olusturulmakta ve
uygulama alan1 giderek genislemektedir (Zwerman, 2010). Tarihsel siiregte dijital efektlerin ortaya ¢ikis,
teknoloji ile dogrudan iligkili olup, bilgisayarlarin sinema ve televizyondaki kullanim potansiyeli her gecen
giin artmistir. 1970’li yillardan itibaren video goriintiilerinin sayisal sinyallere doniistiiriilmesi tlizerine
yapilan ¢aligsmalar, bu alandaki ilk 6nemli adim olmustur; bu baglamda, Quantel firmasinin 1978 yilinda
tanittig1 makineler, dijital televizyon goriintiileri iizerinde efekt uygulama imkan1 sunarak, sektordeki dijital
teknolojilere yonelik ilham kaynagi olmustur (Senyapili, 2003).

Dijital efektlerin gelisim siireci, sinema ve televizyon sektdrlerinde yapim ve yayin teknolojilerine derin
etkiler yaratarak, bu teknolojilerin iiretim siirecinde 6nemli bir yere sahip olmasina olanak tanimaistir.
Giliniimiizde, dijital teknolojiler goriintii kalitesinden efekt uygulamalarina kadar bircok asamada etkili
bir kontrol mekanizmasi saglamaktadir. Bilgisayar ve yazilim teknolojilerinin fiziksel efektlerin dijital
teknolojilerle gerceklestirilmesi tizerindeki etkisi, yeni teknik gerekliliklerin ortaya ¢ikmasina ve bu alanda
yeni efektlerin kesfine olanak tanimigtir. Dijital efektlerin, diisiik maliyetle uygulanabilir olma yetenegi,
hatalar1 diizeltme ve gorsel giicii artirma gibi avantajlariyla birlikte, sinema ve televizyon alaninda izleyici
iizerinde etki giiclinii artiran énemli bir unsur haline geldigi sdylenebilir. Boylece dijital efektler, anlam
yaratma islevini tamamlayan temel unsurlardan biri olarak 6ne ¢ikmustir.

1.11. Sinemada Goriintii Yonetmenligi

Sinemanin temel ifade bi¢imi olan gorsellik, anlatinin kurgusal ve estetik boyutlarinin ingasinda belirleyici
bir rol iistlenmektedir. Sinema, yalnizca diyaloglar ve olay orgiisiinden olusmaz; bunun yani sira, kamera
acilar, hareketler, 151k, renk ve mekan kullanimi gibi gorsel unsurlar aracilifiyla anlam derinligine ve
duygusal etkiye ulagilmaktadir. Bu baglamda, goriintii yonetmenligi, sinema sanatinin estetik ve anlam
katmanlarini olusturan temel disiplinlerden biri olarak One ¢ikar. Goriintii yonetmeni, anlatinin gorsel
boyutunu sekillendirirken, bu siirecin sanatsal ve isglevsel roliinii iistlenmektedir; bu durum, goriintii
yonetmenliginin sadece teknik bir islev degil, ayn1 zamanda anlatinin semiyotik ve estetik boyutlarmin
tastyicisi oldugunu gostermektedir.

1.11.1. Anlat1 ve Gorsel Kodlar

Anlati, belirli bir zaman ve mekan i¢inde karakterler araciligiyla gelisen olaylarin izleyiciye aktarilmasi
siirecidir. Bordwell ve Thompson’a gore sinema anlatisi, belirli bir diizen i¢inde sunulan olaylarin ve
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bu diizeni destekleyen gorsel-isitsel kodlarin biitiinlidiir (Bordwell & Thompson, 2010). Gorsel kodlar,
mekan, karakter, zaman ve olaylarin temsillerini diizenleyen anlamlandirma araglaridir. Roland Barthes’in
gostergebilim kurami gergevesinde, sinema goriintiileri de birer gdstergeler sistemidir; her kadraj, 151k tonu,
kamera hareketi ve renk tercihi, izleyiciye belirli anlamlar ve duygusal cagrisimlar iiretir. Bu agidan goriintii
yonetmenligi, sinema anlatisinin goriiniir yiiziinii bigcimlendirirken alt metinleri ve ideolojik baglamlari da
gorsel kodlarla insa etmektedir.

1.11.2. Goriintii Yonetmenligi ve Anlatinin Gorsel Bicimlenisi

Gorlintii yonetmeni (Director of Photography - DoP), yonetmenin dramatik ve estetik vizyonunu sahneye
yansittig1 onemli bir figiirdiir. Gorevi, yalnizca goriintiiniin teknik kalitesini saglamak degil, ayn1 zamanda
anlatinin ruhunu ve atmosferini olusturmaktir. Kamera agisi, cergeveleme, objektif se¢imi, 151k tasarimi, renk
paleti ve mekan kompozisyonu gibi unsurlar, goriintii yonetmeninin anlatinin gorsel dilini olugturmasina
yardimei1 olur. Serdar Sabuncu’nun belirttigi gibi, goriintii yonetmenligi, dis ses, diyalog ve diger agiklayict
unsurlar olmaksizin anlam, tislup ve duygusal derinlik aktarabilme yetenegini gerektirir (Sabuncu, 2016).

1.11.3. Kadraj ve Cerceveleme

Kadraj, sinemada anlatimin temel yapi taslarindan biridir ve sadece teknik siirlamalar1 degil, ayni
zamanda estetik ve anlatimsal tercihleri de temsil eder. Kadraj olusturma, kameranin vizdriinden goriinen
alanin belirlenmesiyle baslar ve izleyicinin neyi nasil gérecegini dogrudan etkiler. Ilker Canikligil,
cergevenin yalnizca gdriintli sinirini belirlemedigini, ayn1 zamanda anlam, vurgu ve duygu yaratma araci
oldugunu vurgular. Kadrajin i¢gindeki ve digindaki unsurlar, anlatimda diisiinsel yonlendirmeyi belirler ve
bu yoniiyle bir “gorsel dilbilgisi” islevi goriir. Ornegin, bir karakterin kadrajin alt kisminda ve kdsede
konumlandirilmasi, giigsiizliik veya yalnizlik duygusunu pekistirebilir. Ayrica, Canikligil, kamera mesafesi,
objektif se¢cimi ve hareketin ¢erceveleme tizerindeki etkilerine dikkat ¢ekerek, etkili bir gorselligin anlaml
kadraj tercihleriyle miimkiin oldugunu belirtir. Bu nedenle, goriintii yonetmeninin teknik bilgi kadar estetik
sezgiye de sahip olmasi gerekmektedir (Canikligil, 2017).

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu galigmanin amaci, kamera teknolojisinin zaman igindeki evrimini ve bu evrimin sinema sanatindaki
yaratict ifade tizerindeki etkilerini sistemli bir sekilde incelemektir. Gelisen kamera teknolojileri,
yiiksek ¢oOziiniirliik, hareketli goriintii sabitleme sistemleri ve diisiik 151k performansi gibi 6zelliklerin
benimsenmesiyle, sinematografik kompozisyon ve goriintii kalitesinin evrimine dnemli katkilar saglamistir.
Arastirma, dijital kameralarin sinema sanatindaki yaratici ifade {izerindeki roliinii analiz ederek, bu
teknolojik gelismelerin sinematografik deneyim {iizerindeki etkilerini anlamay1 hedeflemekte ve sinema
pratigi ve teorisi i¢in yeni bakis agilar1 sunmay1 amaglamaktadir.

Aragtirmada, kamera teknolojisindeki evrimsel trendler, diger dijital teknolojilerle entegrasyon ve
konverjansin artigi, sensor teknolojilerindeki gelismelerin 151k duyarliligi tizerindeki etkileri, dijital
kameralarin goriintii kalitesinin izleyicilere sundugu etkilesimli deneyimler ve sinematografik dilin evrimi
gibi konular ele alinmistir. Gorlismeler, analog kameradan dijital kameraya gegisteki teknik ve estetik
farkliliklar, sensor boyutlarinin kompozisyon tercihleri {izerindeki etkisi, dijital kameralarin yaratici ifade
ve yonetmenlik tercihlerini nasil doniistiirdiigii, dijitallesmenin anlatim diline olan yansimalar1 ve hala
tercih edilen analog sistemlerin durumlar1 gibi sorular ¢ercevesinde sekillendirilmistir.

Bu tez, kamera teknolojisinin sinemaya adaptasyon siirecini ve sinema sanatinin bu siirecte nasil
sekillendigini arastirarak literatiirde mevcut bosluklari doldurmay1 amaglamaktadir. Teknoloji ve sanatin
i¢ ice gectigi bir baglamda sinematografik ifadenin teknolojik degisimlere verdigi yaniti detayli bir sekilde
incelemesi hem teknoloji hem de sinema sanati arastirmalarina 6nemli katkilar saglamasi beklenmektedir.
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2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Katilimcilarin se¢ciminde, amacli 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Amaclh 6rnekleme, belirli bir bilgiye
ulagmak i¢in bilgi zenginligi yiiksek bireylerin se¢ilmesini saglayan ve nitel aragtirmalarda yaygin olarak
tercih edilen bir tekniktir (Yildirrm & Simsek, 2016). Goriismeler, katilimceilarin yogun ¢alisma temposu
g0z Oniinde bulundurularak, ytiz yiize karsilikli bir ortamda gerceklestirilmistir.

Goriismelerin ana hatlari, agagidaki sorular ¢ergevesinde sekillenmistir:
Analog kameradan dijital kameraya gegis siirecinde ne tiir teknik ve estetik farkliliklar gdzlemlendi?

Kamera sensor boyutlarindaki gelismeler, kompozisyon tercihlerini nasil etkiledi? Dijital kameralar,
yaratici ifade ve yonetmenlik tercihlerini nasil donistiirdii? Anlatim dili agisindan dijitallesmenin olumlu
ve olumsuz yonleri nelerdir? Hangi durumlarda héla analog sistemler tercih edilmektedir? Hangi tiir lensler
tercih edilmektedir?

Bu sorular, arastirmanin temel problemleri dogrultusunda sekillendirilmis olup, katilimecilarin kisisel
deneyimlerine dayali 6znel goriiglerini derinlemesine anlamay1 hedeflemektedir. Boylece yalnizca teknik
degil, ayn1 zamanda estetik, algisal ve yaratici diizeyde etkiler degerlendirilmistir.

2.3. Arastirmanin Yontemi

Bu aragtirma, sinema alaninda kamera teknolojilerindeki gelismelerin yaratici ifade bigimleri, kompozisyon
yapist ve algisal deneyim {lizerindeki etkilerini degerlendirmek amaciyla gergeklestirilmistir. Calisma
kapsaminda, nitel aragtirma yontemlerinden betimsel analiz esas alinarak, 1990 yilindan bu sektorde goriintii
yonetmenligi yaparak ve her tiirlii gelisimi ve degisimi yasayan biri olarak Tiirkiye sinema sektdriinde
en az otuz yillik mesleki deneyime sahip olan on bir goriintii yonetmeni ile birebir yar1 yapilandirilmis
goriismeler gerceklestirilmistir. Her goriisme yaklasik 45—60 dakika siirmiis ve 6nceden onay alinarak sesli
ve/veya goriintiilii kayit altina alinmigtir. Goriismelerin ardindan elde edilen ses kayitlart desifre edilmis,
icerik analizine uygun sekilde tematik kodlama uygulanmistir.

Katilimcilarin tamami, analog donemden dijital doneme gegisi profesyonel anlamda deneyimlemis; bu
siirece dogrudan taniklik eden ve halen aktif olarak sektorde ¢alisan goriintii yonetmenlerinden olugmaktadir.
Bu ozellikleri nedeniyle katilimeilar, teknolojik doniisiimiin sinematografik anlatim {izerindeki etkilerine
dair nitelikli ve sahaya dayali1 gdzlemler sunabilmektedir.

3. BULGULAR

Arastirma kapsaminda yalnizca s6zlii veriler degil, ayni zamanda gorsel materyaller tizerinden de nitel analiz
gergeklestirilmistir. Bu baglamda, dijital ve analog donemlerde ¢ekilmis bazi sinema eserleri karsilagtirmali
olarak incelenmis ve bu incelemeler tizerinden gorsel estetik, kompozisyon yapis1 ve teknolojik ekipmanin
sahne tasarimina etkisi degerlendirilmistir.

Ozellikle Tiirkiye televizyon tarihinde kiiltlesmis bir yapim olan “Leyla ile Mecnun” dizisi hem analog
yayin doneminde hem de dijital platformlarda yayimlanan boliimleriyle 6rneklem olarak secilmistir. Bu
dizinin farkli donemlerdeki yapim stiregleri, kullanilan kamera teknolojileri ve goriintii yonetimi tercihleri,
aragtirmanin gorsel analiz boyutunu olusturmaktadir.

Analiz siireci, nitel igerik analizi yontemiyle ylritilmistir. Bu yontem kapsaminda asagidaki tematik
kodlara gore sahneler incelenmistir: Isik kullanimi (dogal — yapay 1s1k kaynaklar1), kamera hareketleri
(pan, tilt, steadycam, drone vs.), renk diizenlemeleri (analog film tonlar1 — dijital LUT efektleri), kadraj
yapisi ve gergeve orani (2.35:1, 16:9 gibi format farkliliklari),  alan derinligi ve odak kullanimi, drnek
olarak segilen sahnelerde, dijital kameralarin sundugu post-prodiiksiyon olanaklarinin (renk diizeltme,
gorsel efekt entegrasyonu vb.) anlati dili iizerindeki etkisi agik¢a gézlemlenmistir. Analog ¢cekimlerde ise,
daha siirli teknik imkanlara ragmen goriintii yonetmenlerinin 1s1k ve cergeveleme becerileriyle estetik
atmosfer yaratma ¢abasi 6n plana ¢ikmaktadir.
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3.1. Elde Edilen Bulgular

Analog donemde ¢ekilen sahnelerde, 15181n mekanla biitiinlesmesi daha dikkat ¢ekici olup, daha gercekei
ve sade bir atmosfer olugmaktadir. Dijital sahnelerde ise kamera hareketliligi daha fazladir; teknolojik
donanim sayesinde daha deneysel acilar, drone ve stabilizer kullanimlari miimkiindiir. Renk diizenlemesi
acisindan dijital sistemler, gorsel atmosferin post-prodiiksiyon asamasinda yeniden tasarlanmasina olanak
vermekte; bu da estetik miidahale esnekligini artirmaktadir. Kamera sensorlerinin biyiikligi sayesinde
dijital platformlarda yer alan sahnelerde alan derinligi etkisi daha belirgin bir sekilde kullanilabilmektedir.

Bu incelemeler, yalnizca teknik donanim farklarini degil, ayni zamanda bu donanimin anlati dili ve izleyici
iizerindeki algisal etkilerini de ortaya koymaktadir. Boylece hem teknolojik hem de sanatsal baglamda,
dijitallesmenin sinematografik yapiy1 nasil doniistiirdiigli somut 6rnekler tizerinden gézlemlenmistir.

Arastirma kapsaminda gergeklestirilen nitel goriismeler ve gorsel analizler sonucunda, sinema sektoriinde
dijital kamera teknolojilerinin yayginlasmasinin goriintii yonetmenligi ve sinematografik anlatim iizerinde
cok katmanl etkiler yarattig1 tespit edilmistir. Elde edilen veriler hem teknik hem de estetik diizeyde bir
doniisiimiin yasandigini ortaya koymaktadir. Asagida, betimsel analizle elde edilen temel bulgular ve
yorumlar sunulmaktadir.

3.1.1. Dijital Teknolojiler Anlati1 Bicimini Doniistiirmiistiir.

Goriismelerde neredeyse tiim goriintli yonetmenleri, dijital kameralarin sundugu teknik olanaklarin sinema
anlatisin1 doniistiirdiigiinii ifade etmistir. Ozellikle yiiksek ¢oziiniirliik, genis dinamik aralik ve diisiik 1s1kta
performans gibi teknik avantajlar sayesinde daha gercekei ve detayli gorsel atmosferlerin olusturulabildigi
belirtilmistir. Gokhan Atilmig’in ifadesi, dijital gecisin zorunluluga dayali bir adaptasyon siireci oldugunu,
ancak yaratic1 estetik tercihlerde hala analog dénemden ilham alindigini gostermektedir. Bu, dijital
teknolojilerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte anlatinin daha dnce hayal edilemeyen yonlerinin kesfedilmesini
saglamistir.

3.1.2. Kamera Secimi Projeye Gore Degismektedir.

Katilimcilarin ortak goriislerinden biri, kamera teknolojilerinin her projeye gore degisebilecegidir. Goriintii
yonetmenleri kameray1 bir “is makinesi” olarak gormekte ve projeye uygun olan modelin se¢ilmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Zekeriya Kurtulus’un ifadesi, kamera teknolojisinin yalnizca teknik tstiinliikle degil, ayni
zamanda islevsel uygunluk ile degerlendirildigini ortaya koymaktadir. Bu durum, projelerin ihtiyaglarina
gore spesifik kamera se¢imlerinin yapilmasinin 6nemini gostermektedir ve farkl tiirde projelerin, farkli
teknoloji ve ekipman gereksinimlerini goz oniinde bulundurarak yaratilmasini saglamaktadir.

3.1.3. Yaratici (")zgiirliik Genislemis, Ancak Estetik Sinirlamalar Olusmustur.

Dijital kameralarm esnekligi, yaratici ifadeyi desteklemistir. Ornegin, kompakt kamera gévdeleri sayesinde
dar alanlarda ¢ekim yapilabilmekte, drone veya cep telefonu gibi cihazlarla sahne kaydedilebilmektedir.
Eyilip Boz’un deneyimi, dijital teknolojilerin sundugu yeni olanaklarin yaratici siirecte nasil bir rol
oynadigini ortaya koymaktadir. Ancak bu 6zgiirliik, bazi estetik ilkelerin esnemesine de yol agmistir; goriintii
yonetmenlerinin, dijital kameralarin sundugu imkanlarin asir1 miidahale ve yapayliga agik oldugunu ifade
etmeleri, sinematografide dogal atmosferin yerini dijital efektlerin aldig: bir egilimi de gostermektedir.

3.1.4. Renk ve Isik Kullanim Dijitallesmeyle Yeniden Tanimlanmistir.

Dijital kameralar sayesinde renk diizeltme, LUT uygulamalar1 ve 6zel filtreler gibi tekniklerle renk estetigi,
cekim sonrasi asamaya kaymustir. Ugur Icbak>in belirttigi gibi, renk ve dinamik aralik gibi unsurlar,
hala analog sinemanin &zelliklerini yakalamakta gii¢lilk ¢cekmektedir. Bu durum, yonetmenin ve goriintii
yonetmeninin estetik kontroliinii artirmakla birlikte, goriintiilerin set ortaminda planlanan 11k atmosferinden
uzaklagmasina da neden olabilmektedir. Burada, dijital teknolojinin sagladigi verilerin estetik anlamda
zenginliginin heniiz analog donemdekilerle ayn1 diizeyde olmadigi anlagilmaktadir.
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3.1.5. Sinema Estetigi Hala Analog Ruhla Yiiriitiilmektedir.

Katilimcilar, dijitallesmenin teknik olarak gelismis olmasina ragmen, estetik anlamda analog sinemanin
“ruhu”nun hala gecerliligini korudugunu belirtmektedir. Bu, kompozisyon, 11k diizeni ve ¢er¢eve oranlari
gibi unsurlarin hald analog donemden devralinan bir miras ile sekillendigini gdstermektedir. Osman
Siewertsen’in belirttigi gibi, dijital teknolojilerin artmasiyla birlikte cesitliligin saglanmasi onemli bir
avantajdir, ancak analog siirecin etkileriyle birlikte dijital medyanm nasil degerlendirilecegi konusu,
yaraticilik agisindan daha karmagik hale gelmektedir.

Bu bulgular, dijital kamera teknolojilerinin sinemada sadece teknik bir doniisiim saglamadigini, ayni
zamanda estetik, yaratict ve anlatisal boyutta da 6énemli dontisiimlere neden oldugunu gostermektedir.
Sinema estetigi hem ge¢misin kiiltlirel mirasini korumakta hem de dijital teknolojilerin getirdigi yeniliklerle
evrimlesmektedir.

Gokhan Atilmis: “Negatif kameradan dijital kameraya gecis siirecini yasamig bir gériintii yonetmeniyim.
Iki dénemi de yasamus bir kisiyim. 32 adet uzun metraj sinema filmi ¢ektim. Bunlardan 12 tanesi negatif
film kamerasi ile ¢ekildi.

Dijital teknolojinin gelismesi ile her yil yeni bir kodek ¢ikiyor, dijital kameralar gelisiyor. Bundan 5-6 yil
once bu soruyu sorsaydiniz, “Negatif kamera olsa onunla ¢ekerim.” derdim. Tiirkiye>de negatif ¢ekmenin
imkani kalmadi, mecburen dijital kamera ile ¢alisiyoruz.

Su an Hollywoodyda bazi yonetmenler hala dijital kamera ile bir sinema filmi ¢ekmedi. Mesela Tarantino
heniiz dijital kamera ile bir sinema filmi ¢ekmedi, hala analog kamera kullanmaya devam ediyor.

Dijital kameralarin sensorleri gelismesine ragmen hdla analog kamera kullanimi da giindemde. Bunun
nedeni de analog kamerada ¢ekilmis filmdeki bilginin, heniiz hi¢cbir dijital kamerada bulunmamast.

Dijital kameralarda piksellerden olusan klasik bir goriintiilenme yontemi kullaniliyor. 2K, 4K, 6K, 8K
gortintii kalitesine ulasidi. Bunlar, dijital sensorlerdeki piksel sayilarini artirdi.

Negatifin, filmin hammaddesi giimiis iyodiir diiv. Giimiis iyodiir tanelerini saymak miimkiin degildir;
milyonlarca diyebiliriz. Hala negatif ¢eken yonetmenler ister 8K ister 16K karsiik gelen ¢oziiniirliikte
negatif filmler taranarak goriintii kalitesi yiikseltiliyor. IMAX teknolojisinde oldugu gibi, 18K ya tekabiil
eden data ve veriye sahip olabiliyorlar. Negatif sinema filmlerindeki gibi biiyiik bilgi ve dinamik aralik
imkamni kullantyorlar. Imkdnim olsayd, ben de negatif film ile calismak isterdim.”

Ugur Icbak: “Sinemanin ilk dénemlerinden yakin zamana kadar agirlikli olarak analog kameralarla
calistim. 35 mm ve 16 mm film formatlariyla uzun siire israrla ¢alismaya devam ettim ¢iinkii dijital
teknolojinin analogun sundugu kaliteye ulasmasint bekliyordum.

Baslarda, dijital gegis doneminde 2/3 in¢ sensére sahip haber kameralariyla reklam filmleri ¢ektik ama
bunlar sinema kalitesinde degildi. Biz goriintii yonetmenleri olarak sinema objektiflerini, zoomlarini ve
aksesuarlarint kullanabilecegimiz, en az stiper 35 sensor boyutunda dijital kameralar arryorduk.

RED, dijital diinyada bu yénde bir baslangi¢ yapti. Cok tercih ettigim bir kamera olmasa da dijitale
alismamizi sagladigi ve diger iireticileri harekete gecirdigi icin RED e tesekkiir ediyorum.

Alexa kameralar daha sonra bu alanda dne ¢ikti. Ergonomik yapilari, filtreleme sistemleri, vizorleri ve
sinema objektifleri ile alisik oldugumuz film kameralarina ¢ok yakindilar. ARRI 'nin kamera tiretiminde 100
yvili askin deneyimi olmasi da 6nemli bir avantaj. Alexa modelleri hem benim hem de diinya genelindeki
bir¢ok goriintii yonetmeninin tercihi.

Bizim i¢in ¢oziiniirliikten ¢ok, dinamik aralik onemlidir. Yani kameranin siyah ile beyaz arasindaki detaylart
gosterebilme yetenegi (latitude). RAW formatta ¢ekim yapabilmek de biiyiik bir arti. Ornegin, yer aldigim
Hollywood yapimlarindan Charlie 'nin Melekleri 2.8K, Craven the Hunter ise 4.5K ¢oziiniirliikle ¢ekildi.
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8K gibi ¢oziiniirliikler cogu zaman gerekli degil.”

Murat Ceylan: “Teknolojinin geldigi nokta itibariyla artik dijital kameralarla ¢alisiyoruz. Is akist agisindan
bu sistemler ¢ok daha pratik hale geldi. Analog sistemlerde karsilastigimiz zorluklar: yasamiyoruz.
Tiirkiye 'de en ¢ok kullanilan markalar arasinda ARRI ve Sony one ¢ikiyor. Diger markalar da mevcut ama

>

sektorde genellikle bu iki marka tercih ediliyor.’

Dogan Sarigiizel: “Once bir tamm diizeltmesi yapmak istiyorum. “Analog” ve “dijital” ¢ok kullanilan
kavramlar ama “analog” genig bir alan. Ben “fotokimyasal film” demeyi tercih ediyorum. Ciinkii ge¢miste
analog televizyon kameralart da vardi. Tiiplii veya CCD'li dijital olmayan pek ¢ok kamera kullandik. Biz
artik neyi kastettigini biliyoruz. Eski film kameralarina “analog” diyoruz ama bu tanim biraz eksik.

Film kameralariyla ¢alismak ¢ok pahalwydi. 35 mm’lik bir film kutusu 400 feet yani yaklasik 122 metre. 25
kare hizinda ¢ektiginizde yaklasik 4 dakika goriintii ¢ekebiliyorsunuz. Bunun fiyati 250 dolar civarindaydi.
Film haline getirilip kullanilabilir hale gelmesiyle birlikte maliyet daha da artiyordu. 4 dakikalik film
yvaklasitk 400 dolara mal oluyordu. Dakika basina 100 dolar harcaniyordu. Bu nedenle iiretim zordu,
pahaliydi ve seckin bir isti.

Dijitale gecince pek ¢ok sey ucuzladi, uzun ¢ekimler yapilabildi. Bu, ¢alisma bicimimizi ciddi sekilde
etkiledi. Cok daha uzun kayit siireleri, ulasilabilir kameralar geldi. Pozlama siireleri degisti, goriintii
yonetmeninin rolii de doniistii. Uretim bicimlerimiz daha demokratik ve degisken hale geldi.

2007-2012 arasinda video tabanli broadcast kameralar ile sinema filmleri ¢ekilmeye baslandi. Ancak bu
kameralar, Rec. 709 gibi televizyon kodeklerine sahipti ve sinemanin ihtiyaglarini tam karsilamiyordu.
Gergek anlamda dijital sinemaya gegis, RAW goriintii kaydedebilen kameralarin ¢tkmasiyla baslad. Bu
stireci ilk baglatan firma RED oldu, ardindan ARRI Alexa kameralar geldi ve logaritmik goriintii kaydina
imkdn tanid.

Bu gelismelerle birlikte, post prodiiksiyonda ¢ok daha genis miidahale alani agildi. Dinamik aralik da
dijitalde artmaya basladi. Insan gozii yaklasik 24 f-stop dinamik araliga sahiptir. Ne kadar genis dinamik
aralik elde edersek, goriintii o kadar gercege yaklasir. Baslangicta kullanilan video kameralar bu agidan
cok zayifti; fakat simdi yeni kameralarla bu hedefe daha ¢ok yaklasiyoruz.

Tiirkiye 'de gecis siireci ise tam anlamiyla saglikli ilerlemedi. Tarama sistemleri ve telesine cihazlarinin
vetersizligi, dijital gegisi teknik olarak sinirladi. Ancak yurt disinda bu siive¢ ¢ok daha saglikly yiiriitiildii. ”

[lker Ozkap: “Analog, zorlu ve maliyetli bir tercihti. Renk uyumu ve 151k hassasiyeti analog farkliydi, ama
dijitale ge¢tigimizde her sey daha pratik hale geldi. Dijitalde pozlama, 151k ve lens se¢cimi ¢ok daha kolay.
Meniiler iizerinden ISO, shutter ve Kelvin gibi ayarlar: hizlica yapabiliyoruz. Analog daha ¢ok ustalik
gerektiriyordu, dijital ise igimizi hizlandirdi ve kaliteyi artirdr.”

Sedat Yiicel: “Gegis siireci elbette etkiledi, ozellikle hiz anlaminda. Sadece setteki itiretim siireci degil,
post prodiiksiyon asamalart da bu gecisten olumlu yonde etkilendi. Sensorlerin 1s18a duyarliliginin
artmast sayesinde daha az 1sikla daha verimli sonuclar elde edebiliyoruz. Bu da set siirecini ciddi sekilde
kolaylastiriyor.”

Tarik Cakmake1: “Analog kamerayla calisirken, érnegin Super 16 ya da 35mm film ile ¢cekim yaptigimizda,
post prodiiksiyon siireci olduk¢a uzundur ve maliyetlidiv. Filmin laboratuvarda yikanmasi, dijitale
aktarimasi, ardindan renk diizenlemesinin yapilmasi zaman alyyordu. Giintimiizde ise ¢ekilen goriintiiyii
aminda gorebiliyor, renk ve veri yonetimini sette yapabiliyoruz. Bu da biiyiik bir kolaylik sagliyor.”

Ugur Igbak: “Gériintii yonetmeninin temel isi 151k tasarimi ve kompozisyondur. Dijital kameralarin
eksiklerini bilerek, aydinlatmada ufak degisiklikler yapryoruz ama bu radikal degil. Dijital ¢ekimlerde film
benzeri bir gériiniim (film look) yakalamaya ¢alistyoruz.
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Analog filmler ¢ok genis bir dinamik araliga sahiptir. Dijitalde bunu yakalayabilmek icin post prodiiksiyon
asamasinda daha fazla zaman harcamak gerekebiliyor. Ornegin, gokyiizii ya da parlak alanlarda detay

’

kaybi yasaniyorsa, colorgrading sirasinda ozel pencerelerle o detaylar yeniden ortaya ¢ikarilabiliyor.”

Zekeriya Kurtulus: “Analog’dan kasit film mi yoksa dijital olmayan elektronik gériintii ¢eken kameralar
mi? Ctinkii bu ikisi bir olamiyor. Analog elektronik kameralar bugiinkii teknolojiye gore olduk¢a yetersiz.
Hani film bu anlamda bir miktar daha rekabet edebilir halde duruyor. Ama sinema ozelinde konusuyorsak,
negatiften dijital sinema kameralarina gegis olarak algilayarak bu soruya cevap vereyim.

Bir dénem F900 gibi kameralarla filmler ¢ekildi. Kabul edilebilir bir sey degildi. Bu cihaz tam HD
bile degil. Video kamera olarak bile olduk¢a zayif. Ama yine de o donem kullanild, isler yapildi, hatta
giizel igler de ¢ikti. Fakat bir filmle ayni kategoriye koymak ¢ok miimkiin degil. Negatif film kullanimi
¢ok daha hatasiz bir siire¢ gerektiriyor. Egitimli ekiplere ihtiya¢ duyuyor. Hata kabul etmeyen, pahali bir
yontem. Yonetmenden yapimcrya herkesin daha yiiksek bir formasyona sahip olmasi gerekiyor. Ama bunun
karsiliginda ¢ok oturmus bir is akisi, ¢cok net roller ve inisiyatif dagilimi var. Dijitalde bu isler biraz daha
belirsizlesebiliyor.

Dijitalde gériintiiye ulasmak daha kolay. Monitérde gérdiigiiniiz goriintii, biiyiik olgiide elde edeceginiz
gortintiiyle ortiisiiyor. Ama filmde oyle degil. Orada elde edeceginiz goriintii tamamen farkl olabilir. Filmde
uclara gitmek, limiti zorlamak daha kolay. Dijitalde ise o sinirlari zorlandiginda ¢ok daha hassas bir siire¢
gerekiyor. Dijitalin is akisi da siirekli degigiyor.

Eskiden film siireci daha askeri bir disiplinle yiiriiyordu. Dijitalde Ise daha esnek bir yapi var. Bu esneklik
bazen gériintii yonetmeninin daha fazla pesinden kogsmasini gerektiriyor. Eskiden postta daha az vakit
harciyorduk, simdi ¢ok daha fazla zaman gerekiyor.”

Dijital kamera teknolojilerinin gelisimiyle birlikte sinema iiretimi, yalnizca teknik olarak degil, sanatsal
agidan da daha esnek, deneysel ve demokratik hale gelmistin. Kamera donammlarimin ¢egitlenmesi,
gortintii sabitleme sistemlerinin yayginlagmasi, sensér ve lens uyumlulugunun artmasi gibi faktorler hem
yonetmenlerin hem de goriintii yonetmenlerinin ifade bi¢imlerini doniistiirmiis, sinirlarint genisletmistir.

Kamera govdelerinin hafiflemesi ve sabitleme sistemlerinin gelismesi (gimbal, drone, Ronin, Steadicam
vb.), yaratici kamera hareketlerini daha kolay ve ekonomik hale getirmistir. Bu gelisme, sinematografide
hem anlatim ¢esitliligi hem de mekansal ozgiirliik saglamistir.

Tarik Cakmake1, bu déniisiimiin 6zgiirlestirici etkisini soyle aktarir: “Onceden 20-25 kg'lik kameralar:
omuzda tasimak gerekiyordu. Simdi 3-4 kg’'lik kameralarla ¢ok daha uzun siireli ve rahat ¢ekimler
yvapilabiliyor.”

Ilker Ozkap, bu doniisiimiin pratik etkisini sdyle dile getirir: “Sony FX3 ve FX30 gibi Super 35 formatl
kiigiik kameralar kask, gogiis rig’ine baglayarak POV ¢ekimler yapabiliyoruz. Bu kameralar, ozgiir ve
yaratici ¢ekimler igin ¢ok ige yarryor.”

Benzer sekilde Sedat Yiicel, yeni nesil sabitleme sistemleriyle saglanan avantaji soyle ifade eder: “Ronin
4D kullandik. Bu gimbal sayesinde steadicam ile yapilabilen tiim hareketleri yaptik; hatta daha fazlasini
da gergeklestirdik.”

Gokhan Atilmis ise bu teknolojik gelismelerin demokratiklesmeye yol agtigini vurgular: “Tek basina ¢alisan
videographer lar bile sinematografik sonuglar elde edebiliyor.”

Askin Sagiroglu: “Kameralarin boyutlarimin kiigiilmesi oldu. Tiirkiye’'de bir¢ok sinema yapimi gercek
mekanlarda ¢ekiliyor. Bu mekanlar her zaman genis ya da ideal él¢iilerde olmuyor. Kiigiik kameralar bu
alanlarda ¢alismayr oldukga kolaylastiryyor.”

-192 -



Globalization and Innovation: The Foundation of Scientific Research, Social Development, and Modernization

Plan sekans film 6rnekleri artik yeni kameralarla bunlar1 yapmak daha kolay ve maliyetsiz ulagilabilir hale
geldi. Aksiyon iceren sahnelerde cerceveyi denetlemek zorlasir, yonetmenin bile miidahale edemeyecegi
durumlar ortaya ¢ikabilir. Kameray1 kontrol eden goriintii yonetmeninin deneyimleri devreye girer. Goriintii
yonetmeni bu durumda anlik teknik ve estetik kararlar almak zorundadir. Bu goriintii yonetmeninin
yonetmene Onemli katkilarindan birisindir. Bu g¢ercevede, gelisen dijital kamera teknolojisi ile birlikte
kameralarin kii¢iilmesi daha kolay tagmabilir olmasi1 goriintii yonetmenleri ne biiylik bir avantaj saglamistir.
Kamera sabitleme sistemlerindeki gelisimiyle ¢ok daha fazla kullanilir hale gelmistir.

TARTISMA VE SONUC

Bu aragtirma, kamera teknolojilerindeki gelismelerin sinematografik anlati, kompozisyon yapisi ve yaratict
ifadeler tizerindeki etkilerini incelemis ve 11 deneyimli goriintii yonetmeniyle yapilan nitel goriismelerden
elde edilen bulgularla desteklenmistir. Sonuglar, sinema sanatinin teknolojiyle olan iligkisinin ¢ok boyutlu
ve etkilesimsel oldugunu goéstermektedir. Dijital kameralarin sundugu teknik imkanlar sinematografik
iiretimi kolaylagtirsa da, bu durum estetik kararlarin kalitesini otomatik olarak artirmamaktadir. Goriintii
yonetmenleri, dijital teknolojilerin sagladigi 6zgiirliiklerin ayn1 zamanda disiplinsizlik ve estetik yiizeysellik
riskleri tasidigini belirtmislerdir. Arastirma, dijital kameralarin teknik avantajlarina ragmen, goriintii
yonetmenlerinin hala analog estetik anlayisini referans aldigini ortaya koymaktadir; bir¢cok katilimci, 151k
hassasiyeti ve fiziksel film materyalinin ¢ekim disiplinini artiran unsurlar oldugunu vurgulamistir. Ayrica,
dijital kameralarin fiziksel sinirlar1 kaldirarak daha esnek ¢ekim olanaklari sagladigi, ancak bu esnekligin
anlati biitiinliigii ve estetik sadelikten uzaklasma risklerini de beraberinde getirdigi ifade edilmistir.
Katilmeilar, goriintii yonetmenliginin roliiniin degistigini ve giinlimiizde teknik detaylarla daha fazla
ilgilenmek zorunda kaldiklarini belirtmislerdir. Genel olarak, sinema estetiginin teknolojik degil, anlatisal
ve duygusal derinliklerle insa edildigi goriisii 6n plana ¢ikmaktadir; goriintii yonetmenleri, teknolojinin
sadece bir ara¢ oldugunu ve esas olanin hikayeyi nasil anlattiklari oldugunu vurgulamislardir.

Ugur i¢bak, sinemanin duygusal giiciinii vurgulayarak, dnemli olanin kamera ¢dziiniirliigii degil, duygunun
kadraja diismesi oldugunu ifade etmektedir. Baz1 goriintli yonetmenleri, akademik ¢aligmalarin sektordeki
gercek dinamikleri yeterince yansitmadigini belirterek, teori ve pratigin daha fazla entegrasyonunu talep
etmektedir. Bu gorisler, anlamin baglamsal ve deneyimsel olarak insa edildigini savunan Yildirim ve
Simsek’in yaklasimini desteklemekte ve saha ile kuram arasindaki iligskiyi giliglendirmeyi onermektedir.
Tartismalar, kamera teknolojisinin sinema iizerindeki doniisiimiiniin estetik alg1 ve yaratici stratejilerdeki
etkisini ortaya koyarken, dijitallesmenin bilingli ve sanatsal bir sekilde yonlendirilmesi gerektigini
vurgulamaktadir.

Bu calisma, dijital kameralarin teknolojik gelisimlerinin sinematografik anlatim, kompozisyon yapisi ve
goriintii estetigi iizerine etkilerini nitel bir yontemle incelemektedir. Arastirma bulgulari, dijital kameralarin
sadece teknik kolayliklar degil, ayn1 zamanda yeni anlatim bicimleri ve estetik yaklasimlar sundugunu
gostermigstir. Kamera teknolojilerindeki doniistim, goriintii yonetmenligini ¢ok disiplinli ve yaratict bir
alan haline getirirken, analog estetik ve yapisal yaklasimdan dijital esneklige gecisi de vurgulamaktadir.
Diistik 1s1kta gekim, genis dinamik aralik ve post-prodiiksiyon diizeltmeleri gibi olanaklar, estetik tercihler
iizerinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Ancak bazi sinema profesyonelleri, dijital teknolojilerin estetik
sadelik acisindan risk tagidigini belirtmektedir.

Arastirma ayrica, goriintii yonetmenlerinin rollerinin teknolojiyle birlikte degistigini ve dijital medya
okuryazarliginin 6nem kazandigini ortaya koymaktadir. Katilimcilar, dijitallesmenin sagladigi arag
cesitliligi sayesinde yaratic1 dzgiirliikklerinin arttigini1 ve daha 6nce miimkiin olmayan mekanlarda ¢ekim
yapma imkanina sahip olduklarmi ifade etmislerdir. Bununla birlikte, dijital kameralarin teknik avantajlarina
ragmen, estetik acidan analog donemin mirasinin dnemini korudugu gézlemlenmistir. Temel sinematografik
unsurlar, dijital araglarla yeniden tiretilse bile hala analog degerler iizerinden sekillenmektedir. Bu durum,
sinema sanatinda teknolojinin sadece bir ara¢ oldugunu, estetik ve anlat1 kararlariin ise sinema gelenegi
icinde tretildigini gostermektedir.
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YEREL HALKIN TURIZMIN ETKILERINE YONELIK
ALGILARI: HASANKEYF ORNEGI

LOCAL PEOPLE’S PERCEPTIONS OF THE IMPACT OF TOURISM:
THE CASE OF HASANKEYF

Berat Utku Becerikli!
Resat Arica?

Ozet

Turizmin ¢esitli alanlardaki etkilerine yonelik algilar, siirdiiriilebilir kalkinmanin temel bilesenlerinden
biri olarak kabul edilmektedir. Bu durum, turistik gelisim siireclerinde paydaslarin turizmin etkilerine
iligkin algilarinin incelenmesini énemli kilmaktadir. Bu baglamda, yerel halk turizm sektoriiniin en kritik
paydaslarindan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Arastirmanin amaci, yerel halkin turizmin etkilerine yonelik
algilarimi incelemektir. Arastirma kapsaminda, Batman ilinin Hasankeyf il¢esinde yasayan yerel halkin
turizme dair algilar1 degerlendirilmistir. Calismada nicel veri toplama ve analiz yontemi kullanilmais;
veriler kolayda o6rnekleme yontemiyle Hasankeyf’te ikamet eden 150 kisiye uygulanan anket araciligiyla
toplanmistir. Elde edilen veriler, agimlayici faktor analizi ile incelenmistir. Sonuglar, yerel halkin turizmin
etkilerine iligkin hem olumlu hem de olumsuz algilara sahip oldugunu gostermistir. Bu etkiler sosyo-
kiiltiirel, ekonomik ve ekolojik boyutlarda hem pozitif hem de negatif yonde tezahiir etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, turizm algisi, stirdiiriilebilir turizm, yerel halk.

Abstract

Perceptions of tourism’s impacts in various fields are considered a fundamental component of sustainable
development. This situation makes it important to examine stakeholders’ perceptions of tourism impacts
in the process of tourism development. In this context, the local community stands out as one of the most
critical stakeholders in the tourism sector. The aim of this study is to examine the perceptions of the local
community regarding the impacts of tourism. The study evaluates the perceptions of the local residents
of Hasankeyf district in Batman province about tourism. Using a quantitative data collection and analysis
method, data were gathered through a survey administered to 150 residents of Hasankeyf, selected by
convenience sampling. The obtained data were analyzed using exploratory factor analysis. The results
indicate that the local community holds both positive and negative perceptions of the impacts of tourism.
These impacts manifest in socio-cultural, economic, and ecological dimensions, showing both positive and
negative aspects.

Keywords: Tourism, tourism perception, sustainable tourism, local people.
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GIRIS

Turizm sektorii, ekonomik, sosyal ve gevresel boyutlarryla hizli bir gelisim gostermektedir. Bu gelisim
siirecinde, turizmin siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in yerel halkin turizme ve turistlere yonelik algilarinin
dogru anlagilmasi biiyiik 6nem tasimaktadir (Sharpley, 2014; Arica, 2019). Ciinkii yerel halk, turizmin
dogrudan etkiledigi ve etkilenme potansiyeli yiiksek olan en 6nemli paydaslardan biridir. 1990’11 yillardan
itibaren yerel halkin turizme kars1 tutumlar1 ve algilarini inceleyen ¢aligmalar artig gostermis, bu baglamda

yerel halkin turizm siireglerindeki rolii ve etkisi daha kapsamli ve ¢ok boyutlu bir bigimde degerlendirilmistir
(Lankford ve Howard, 1994).

Yerel halkin turizmin sosyal, ekonomik ve cevresel etkilerine yonelik algilari, siirdiiriilebilir turizm
planlamasinda temel bir bilesen olarak kabul edilmektedir (Mathieson ve Wall, 1982; Kodas vd., 2022).
Yerel halkin turizme karsi tutumlari, turizm faaliyetlerinin basarisini ve bolgesel kalkinmayr dogrudan
etkileyen onemli bir faktdrdiir. Sosyal agidan, yerel toplumun turizmden beklentileri, kiiltiirel degerlerin
korunmasi ve toplumsal uyum agisindan belirleyici olurken; ekonomik agidan turizmden elde edilen
gelirlerin adil dagilimi ve istihdam olanaklarinin artirilmasi, yerel halkin olumlu tutum gelistirmesinde
etkili olmaktadir (Crompton ve Love, 1995). Cevresel etkiler ise, dogal kaynaklarin siirdiirtilebilir kullanimi
ve ¢evre koruma bilincinin yerlesmesi acisindan kritik 6neme sahiptir (Hunter, 1997). Bu baglamda, yerel
halkin algilariin detayli bir sekilde analiz edilmesi, turizmin olasi olumsuz etkilerinin minimize edilmesi
ve olumlu etkilerinin maksimize edilmesi i¢in stratejik planlamalara yol gosterici olmaktadir. Dolayisiyla,
yerel halkin turizme iligkin algilarmin degerlendirilmesi, siirdiiriilebilir turizmin hem toplumsal kabulii
hem de uzun vadeli basarisi i¢in vazgegilmez bir unsurdur.

Bu dogrultuda, turizm agisindan potansiyel tasiyan Batman-Hasankeyf ilgesinde, yerel halkin turizmin
etkilerine yonelik algilarinin incelenmesi, bolgesel turizm gelisiminin siirdiiriilebilirligi acisindan biiytik
onem arz etmektedir. Bu calisma, bdlge halkinin turizme yonelik tutum ve algilarini ortaya koyarak,
turizmin olast olumlu ve olumsuz etkilerinin dengelenmesine katki saglamay1 amaglamaktadir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Turizm ve Etkileri

Turizm, bireylerin gilinlilk yasam rutinlerinden gecici olarak ayrilarak farkli cografi bolgelere seyahat
etmeleri ve buralarda konaklamalari olarak tanimlanabilir (Mathieson ve Wall, 1982). Kiiresel ekonomide
onemli bir sektor haline gelen turizm, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel alanlarda ¢ok yonlii etkiler
yaratmaktadir. Bu etkiler, turizmin gelistigi bolgenin yapisina ve turizm tiiriine bagh olarak degisiklik
gosterebilmektedir (Sharpley, 2014). Ekonomik acidan turizm, istihdam yaratma, doviz girdisi saglama,
altyap:r gelisimini tesvik etme ve yerel isletmelerin canlanmasina katkida bulunma gibi olumlu etkiler
ortaya koymaktadir (Crompton, 1999). Turizm faaliyetleri, 6zellikle gelismekte olan bdlgelerde ekonomik
kalkinmanin temel motorlarindan biri olarak kabul edilir (Arica ve Ukav, 2020). Ancak ekonomik faydalarin
adil dagitilmas1 ve turizmin ekonomik bagimlilig1 artirmamast i¢in siirdiiriilebilir planlama gereklidir. Sosyal
ve kiiltiirel etkiler agisindan turizm, yerel halk ile ziyaretciler arasinda kiiltiirel aligverise olanak tanimakta,
farkli kiiltiirlerin karsilikli anlayigini artirmaktadir (Smith vd., 2012). Bununla birlikte, turizm faaliyetleri,
yerel kiiltiirlerin ticarilesmesi, geleneksel yasam bicimlerinin bozulmasi ve sosyal yapidaki degisimler gibi
olumsuz sonuglara da neden olabilmektedir (Cohen, 1988). Bu nedenle, kiiltiirel degerlerin korunmasi ve
yerel halkin kiiltiirel kimliginin desteklenmesi, turizmin siirdiiriilebilirligi agisindan kritik dneme sahiptir.
Cevresel boyutta ise turizm, dogal kaynaklarin kullanimi, habitatlarin tahribati, atik iiretimi ve kirlilik gibi
cevresel sorunlari beraberinde getirebilir (Hunter, 1997). Ozellikle yogun turizm faaliyetlerinin oldugu
alanlarda ekosistem tlizerindeki baskilar artmakta, dogal dengenin korunmasi zorlasmaktadir. Bu baglamda,
cevresel siirdiiriilebilirlik i¢in ¢evre dostu turizm uygulamalari, kaynaklarin kontrollii kullanimi ve ¢evre
bilincinin artirilmasi gerekmektedir (Weaver, 2007).
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Turizmin ¢ok boyutlu etkileriyle hem firsatlar hem de zorluklar igeren dinamik bir sektor olmasi, ekonomik,
sosyal ve cevresel etkilerinin dengeli yonetilmesi ve siirdiiriilebilir turizm yaklasimlarinin benimsenmesi
hem ziyaretcilerin hem de yerel halkin yararia olacaktir. Bu kapsamda, turizmin etkilerini azaltmak ve
siirdiiriilebilir gelisimi saglama, turizmin uzun vadeli basarisi i¢in vazgecilmez unsurlardir.

1.2. Siirdiiriilebilir Turizm

Stirdiirtilebilirlik kavrami, dogal cevreden sosyal bilimlere, ekonomik boyuttan teknolojik gelismelere
kadar genis bir yelpazede ele alinan ¢ok boyutlu ve disiplinler arasi bir yaklasimdir. Baglangicta agirliklt
olarak ¢evresel boyutlarla iligkilendirilen siirdiiriilebilirlik, giiniimiizde ekonomik ve sosyal boyutlarin
da eszamanl olarak dikkate alinmasi gereken biitiinciil bir kavram olarak kabul edilmektedir (Goodland,
1995). Bu yaklasim, kaynaklarin gelecek kusaklarin ihtiyaglarimi karsilayacak sekilde kullanilmasi ve
korunmasini hedefler.

Turizm sektorii baglaminda ise, kitle turizmiyle cogu zaman ¢atisan “siirdiiriilebilir turizm” kavramu, turizmin
stirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir kalkinma ilkeleri dogrultusunda yeniden sekillendirilmesi anlamina gelir
(Sezgin ve Karaman, 2008). Siirdiiriilebilir turizm; turizm faaliyetlerinin ekonomik, cevresel ve sosyo-
kiiltiirel etkilerinin dengelenmesi, turizmin yarattig1 faydalarin adil dagilimi ve olumsuz etkilerin en aza
indirilmesini amaglayan kapsamli politika ve uygulamalari igerir (Sen, 2010). Bu ¢er¢evede siirdiiriilebilir
turizm, yalnizca kitle turizmini degil, alternatif turizm tiirlerini de kapsar ve turizmin kullandig1 tim
kaynaklara duyarl bir yaklasim gerektirir.

Stirdiirtilebilirlik kavrami, 1987 yilinda yayimlanan “Ortak Gelecegimiz” (Brundtland Raporu) ile
sistematik ve uluslararasi bir perspektife kavusmustur. Raporda, ekonomik kalkinma, sosyal adalet ve
cevrenin korunmasi ti¢ temel unsur olarak vurgulanmis ve bu unsurlarin birbiriyle uyumlu sekilde ele
alinmas1 gerektigi belirtilmistir (Kahraman ve Tiirkay, 2014). Siirdiiriilebilir kalkinma kavrami ayrica,
1982 Diinya Doga Sart1 ve 1992 Rio Diinya Zirvesi gibi 6nemli uluslararasi belgelerde de benimsenmis ve
cevresel, ekonomik ve sosyal boyutlarin entegrasyonu esas alinmistir (Buzlukgu, 2020). Bu boyutlar arasi
entegrasyonda paydas katilimi ve isbirliginin 6nemi vurgulanmstir.

Stirdiirtilebilir turizmin basarisi, aktif ve etkin rol alabilecek paydaslar arasinda yerel halk, turizm
isletmeleri, devlet kurumlari, sivil toplum orgiitleri, akademik ¢evreler ve turistler yer almaktadir. Yerel
halk, turizmin dogrudan etkiledigi ve turizmin yarattigi sosyal, ekonomik ve ¢cevresel degisimlere en duyarl
grup olarak, siirdiiriilebilir turizm siireglerinde aktif katilimci olmalidir. Turizm isletmeleri, stirdiiriilebilir
uygulamalar1 benimseyerek hem ekonomik fayda saglamali hem de ¢evresel ve sosyo-kiiltiirel degerlerin
korunmasina katkida bulunmalidir. Devlet kurumlart ise yasal diizenlemeler, politikalar ve denetimler
yoluyla siirdiiriilebilir turizmin g¢ercevesini ¢izmekle yiikiimliidiir. Ayrica, sivil toplum orgiitleri ve
akademik kuruluslar, farkindalik artirma, arastirma ve kapasite gelistirme ¢alismalariyla siirece destek
saglar. Turistler de bilingli tiiketiciler olarak siirdiiriilebilir turizm uygulamalarina katkida bulunmalidir
(Dwyer ve Forsyth, 2006; Bramwell ve Lane, 2011). Bu paydaslar arasinda yerel halk, stirdiriilebilir
turizmin merkezinde bulunan en kritik paydastir. Ciinkii turizmin hem dogrudan ekonomik yararlarini hem
de sosyal ve gevresel etkilerini en ¢ok hisseden kesim yerel halktir (Dwyer ve Forsyth, 2006). Yerel halkin
turizme yonelik algilari, tutumlart ve katilim diizeyi, siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin basarisini
belirleyen temel unsurlardan biridir. Turizmin yarattigi ekonomik faydalarin adil dagilimi, kiiltiirel
degerlerin korunmasi ve g¢evresel kaynaklarm siirdiirtilebilir kullanimi i¢in yerel halkin destegi ve aktif
katilimi sarttir (Bramwell ve Lane, 2011). Ayrica, yerel halkin turizmin olumsuz etkilerine kars1 geligtirdigi
direng¢ veya kabul diizeyi, turizmin siirdiiriilebilir gelisimi tizerinde dogrudan etkiye sahiptir. Bu nedenle
yerel halkin ihtiyaclarinin ve beklentilerinin planlama siire¢lerine dahil edilmesi, sosyal uyumun saglanmast
ve kiiltiirel kimligin korunmasi siirdiiriilebilir turizmin temel kosullar arasinda sayilmaktadir. Yerel halkin
katiliminin saglanmasi, sadece toplumsal kabulii artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda turizm kaynaklarinin
yonetiminde yerel bilgi ve deneyimin kullanilmasina olanak verir. Bdylece turizmin ¢evresel etkileri
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azaltilabilir ve bolgesel kalkinma desteklenebilir (Sezgin ve Karaman, 2008). Bu kapsamda stirdiiriilebilir
turizm politikalariin gelistirilmesinde yerel halkla etkin iletisim, egitim ve kapasite gelistirme faaliyetleri
onemli araglardir.

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aragtirmanin amaci, yerel halkin turizmin etkilerine yonelik algilarini incelemektir. Turizmin cesitli
alanlardaki etkilerine yonelik algilar, siirdiiriilebilir kalkinmanin temel bilesenlerinden biri olarak
degerlendirilmektedir. Bu durum turistik gelisim siireclerinde paydaslarin turizmin etkilerine iliskin
algilarinin incelenmesini 6nemli kilmaktadir. Bu baglamda arastirmanin yerel halkin turizme etkileri
ekseninde siirdiiriilebilir gelisim planlamalarina izlek sunmasi baglaminda énemli oldugu agiktir.

2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Batman’in Hasankeyf il¢cesinde yagayan bireyler olusturmaktadir. Batman turistik
altyapt baglaminda Giineydogu Anadolu Boélgesinin en 6nemli sehirlerindendir. Evrenden Orneklem
seciminde kolayda ornekleme yontemine basvurulmustur. Bu cer¢evede Batman Hasankeyf ilgesinde
yasayan bireyler drnekleme dahil edilmistir. Bu dogrultuda aragtirma verileri 04.02.2025 ile 15.05.2025
tarihleri arasinda toplanmistir. 150 katilimciya ulagan 6rneklem hacimlerinin arastirma igin yeterli oldugu
goriigiinden hareketle, toplamda 150 aragtirma verisi elde edilmistir.

2.3. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada nicel yontemden yararlanilmis olup veri toplama aract olarak anket teknigi kullanilmistir.
Bu baglamda Hasankeyf’te yasayan 150 katilimcidan veri elde edilmistir. Anket formunun olusturulmast
siirecinde; yazin taramasi ve ifade havuzunun olusturulmasi, kapsam gegerligi testi, pilot uygulama,
olelim aracinin gegerlik ve giivenirlik testleri gerceklestirilmistir. Olgiim aracinda yer alan ifadelerin
Cronbach Alpha katsayis1 0,868 olarak hesaplanmistir. Elde edilen Cronbach Alpha degeri, 6lgegin yiiksek
giivenirlige sahip oldugunu gostermektedir. Veriler Agiklayici faktdr analizi incelenmistir. AFA sonuglarina
gore ifadelerin uygun degerleri tasidigi saptanmistir.

3. BULGULAR

Arastirma kapsaminda ilk olarak demografik 6zellikler incelenmistir. Buna gore; cinsiyet dagiliminda, kadin
ve erkek oranlarinin birbirine olduk¢a yakin oldugu, katilimcilarin egitim diizeylerinin ise genel olarak
yiiksek derecede olup, % 59’unin lisans veya lisansiistii diizeyde bir egitim programindan mezun olduklari
bulgusuna erisilmistir. Calisma durumlari incelendiginde, % 28 ’inin serbest meslek sahibi oldugu, %
27’sinin ise kamu sektdriinde (memur) gorev yaptigi tespit edilmistir. Hane halki gelir diizeylerine iliskin
veriler incelendiginde ise, gelir dagiliminin genis bir yelpazede degisiklik gosterdigi, ancak katilimeilarin
yarisindan fazlasinin hane gelirinin 45.000 TL ve iizeri oldugu belirlenmistir (Bkz: Tablo 1).
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Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Frekans Yiizde
Cinsiyet
Kadin 62 413
Erkek 88 58,7
Medeni Durum
Evli 91 60,7
Bekar 59 393
Yas Grubu
18-24 yas 15 10,0
25-34 yas 78 52,0
35-44 yas 37 24,6
45-54 yas 10 6,7
55-64 yas 10 6,7
Egitim Durumu
Okul Bitirmeyen 1 0,7
Ilkokul 16 10,7
Ortaokul 3 2,0
Lise 42 28,0
Universite 72 48,0
Lisanstistii 16 10,7
Calisma Durumu
Serbest Meslek 41 27,3
Memur 40 26,7
Isci 31 20,7
Issiz 15 10,0
Ogrenci 12 8,0
Ev Hanimi 10 6,7
Emekli 1 0,7
Hane Geliri
22.500 TL ve alt1 43 28,7
22.500-45.000 TL 27 18,0
45.001-60.000 TL 37 24,6
60.000 TL ve iizeri 43 28,7
Toplam 150 100

Aragtirma kapsaminda elde edilen veriler, giivenirlik analizinin yani sira tanimlayici analizler ve
Acimlayict Faktor Analizi (AFA) ile degerlendirilmistir. Gegerli ve giivenilir sonuglara ulasilabilmesi
icin analiz silirecinde nitelikli verilerle ¢alisilmast gerekmektedir. Bu dogrultuda, analiz 6ncesinde veri
kontrolii, verilerin doniistiiriilmesi, eksik veri analizi, u¢ degerlerin etkilerinin incelenmesi ve normallik
varsayimlarina uygunlugun degerlendirilmesi gibi adimlar uygulanmistir (Cokluk vd., 2016: 10).

Arastirmada kullanilan 6l¢lim aracinin faktor yapisini belirlemek amaciyla AFA uygulanmistir. Analizden
once, verilerin faktdr analizine uygunlugunu test etmek igin korelasyon matrisi, Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) 6rneklem yeterliligi testi ve Bartlett Kiiresellik Testi kullanilmustir. ilk olarak korelasyon matrisi
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incelenmis, 0,30’un altinda kalan iligki katsayilarinin anlamli diizeyde yogunluk géstermedigi belirlenmistir.
Bu durum, veriler arasindaki iligkinin faktor analizine elverisli oldugunu gostermektedir. Devaminda,
orneklem biiyiikligiiniin analiz i¢in yeterliligini degerlendirmek iizere KMO degeri hesaplanmis ve 0,825
olarak bulunmustur. Literatiirde, faktor analizinden anlamli sonuglar elde edilebilmesi icin KMO degerinin
en az 0,60 olmasi gerektigi ifade edilmektedir (Worthington ve Whittaker, 2006: 8§16). Bu baglamda, elde
edilen KMO degeri analiz i¢in uygun bir 6rnekleme sahip olundugunu gostermektedir. Ayrica, faktor
analizine uygunlugun bir diger gostergesi olan Bartlett Kiiresellik Testi sonucu da istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur (p < .000). Bu sonug, degiskenler arasinda ¢ok degiskenli iliskilerin bulundugunu ve
verilerin faktor analizine uygun oldugunu ortaya koymaktadir.

Faktor yapisinin ortaya konulmasina yonelik analizde Varimax dondiirme yontemi tercih edilmistir.
Dondiirme islemi sonrasinda, faktor sayisinin belirlenmesi, faktor yiiklerinin incelenmesi ve uyum
oOlciitlerinin degerlendirilmesi gergeklestirilmistir. Veri setinin i¢sel tutarliligini 6l¢gmek amaciyla Cronbach’s
Alpha () giivenirlik katsayis1 hesaplanmis ve 0,868 olarak bulunmustur. Ozdamar’a (2016: 76) gére, a
katsayisinin 0,60’1n tizerinde olmasi veri setinin giivenilirligini gostermektedir. Bu dogrultuda, elde edilen
deger yiiksek diizeyde i¢ tutarlilig1 isaret etmektedir.

Yiiriitiilen analizler sonucunda faktorlestirme iglemi tamamlanmis; 6zdegerlere gore, yerel halkin turizmin
etkilerine yonelik algisini yansitan 20 ifadeden olusan bes faktorlii bir yapi belirlenmistir. Bu faktorler
toplam varyansin %65,201’ini agiklamaktadir (Bkz: Tablo 2).

Tablo 2. Aciklayici Faktor Analiz Degerleri

Faktorler ve ifadeler Faktor | Ozdeger | Aciklanan Cronbach’s
Yiikleri Varyans Alpha Katsa-
yis1
Dogal ¢evre ve turizm planlamasina yonelik 6,658 33,289 877
algilar
Hasankeyf’teki dogal ¢evre korunmalidir. ,847

Hasankeyf’teki turistik geligimin siirekliligi ,833
i¢in dogal habitat korunmalidir.

Hasankeyf’teki turizm faaliyetleri ¢evreyi ko- , 796
ruma ekseninde gergeklesmelidir.

Hasankeyf’teki dogal cesitliligine deger veril- , 763

melidir.

Hasankeyf’te basarili bir turizm ydnetimi igin, ,629
iyi koordine edilmis planlara gereksinim duyul-

maktadir.

Hasankeyf’te turizmin planlamasinda uzun do- ,601

nemli bir bakis agisina ihtiyag vardir.

Turizm paydaslarina yonelik algilar 2,230 11,152 ,794

Hasankeyf’teki tim paydaslar (yore halki, yerel , 744
yonetimler, sivil toplum orgiitleri, turistler, is-
letmeler gibi) turizme iliskin karar alma siireg-
lerine dahil edilmelidir.
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Turizmi gelistirme ¢alismalarina Hasankeyf’te- ,690
ki tim paydaslarin (yore halki, yerel yonetim-
ler, sivil toplum orgiitleri, turistler, isletmeler
gibi) tam katilimi saglanmalidir.

Hasankeyf’e gelen turistlerin ihtiyaglarini ,630
karsilamak turistik isletmelerin sorumlulugun-
dadir.

Turizm sektorii paydaslart Hasankeyf’e gelen ,953
ziyaretcilere kaliteli turistik deneyimler sunma-
lidir.

Hasankeyf’teki turizm yatirimlart tesvik edil- ,529
melidir.

Ekonomik ciktilara yonelik algilar 1,504 7,521 ,861

Hasankeyf’te turizm faaliyetleri yoresel iiriinler ,840
i¢in yeni pazarlar olusturur.

Turizm Hasankeyf halkinin ekonomisine katki , 790
sunmaktadir.

Hasankeyf’e yeni gelir kaynaklar1 sagladigi i¢in ,775
turizmi seviyorum.

Yerel kazamimlara yonelik algilar 1,444 7,222 ,152

Hasankeyf’teki yerel halk turizmin faydalarin- ,779
dan esit sekilde yararlanmalidir.

Hasankeyf’teki yerel {irlin ve hizmetlerin tu- , 745
rizm sektdriinde kullanimi saglanmalidir.
Hasankeyf’teki turistik isletmeler istihdamda ,689
yerel halka dncelik verilmelidir.

Olumsuz etkilere yonelik algilar 1,203 6,017 ,734

Hasankeyf’e gelen turistler yerel halkin yagam ,805
kalitesini kotii etkilemektedir.

Hasankeyf’te turizmin gelisimi asir1 kalabalik- ,632
lasmaya yol agmaktadir.

Hasankeyf’teki eglence-dinlence etkinlikleri ,623
turistler tarafindan agir1 kullanilmaktadir.

Agiklanan Toplam Varyans (Total Variance
Explained) 65,201

Toplam Cronbach’s Alpha Giivenirlik Katsayisi
(%) ,868

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ,825

Bartlett’ Test of Sphericity ,000

TARTISMA VE SONUC

Bu calismada Hasankeyf ilgesinde yerel halkin turizmin etkilerine yonelik algilarmin incelenmesi
amaclanmaktadir. Gergeklestirilen analizler neticesinde yerel halkin turizm etkilerine yonelik algilarinin
bes boyutlu bir yapida toplandigi tespit edilmistir. Bunlar: (i) Dogal ¢cevre ve turizm planlamasina yénelik
algilar, (ii) turizm paydagslarina yonelik algilar, (iii) ekonomik ¢iktilara yonelik algilar, (iv) yerel kazanimlara
yonelik algilar ve (v) olumsuz etkilere yonelik algilar’ dir.
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Arastirma sonuglari, katilimcilarin g¢evresel degerlere ve dogal mirasin korunmasma biiylik Gnem
verdiklerini ortaya koymaktadir. Ayrica turizm siireclerinde yerel halk ve diger paydaslarin aktif sekilde
yer almasinin siirdiiriilebilir turizmin basarist agisindan kritik goriildiigii anlagilmaktadir. Bunun yaninda
turizmin ekonomik getirileri yerel halk a¢isindan olumlu algilanmakta; ancak asir1 kalabaliklasma ve yagam
kalitesinde azalma gibi olumsuzluklara dair endiseler de dile getirilmektedir. Aragtirma sonuglarina dayali
olarak su oneriler gelistirilebilir.

e Turizm faaliyetleri planlanirken dogal ¢cevrenin korunmasina 6ncelik verilmeli ve uzun vadeli ¢evre dostu
politikalar olugturulmalidir.

e Yore halkinin karar alma siireglerine katilimimi saglayacak yonetim mekanizmalart kurulmali, boylece
sosyal siirdiiriilebilirlik desteklenmelidir.

e Yerel iirlinlerin ve hizmetlerin turizme entegre edilmesi tesvik edilmeli; ekonomik katkinin toplumun
geneline yayilmasi saglanmalidir.

e Yerel istihdami artirmak amaciyla bolge halkina yonelik mesleki egitim ve turizm sertifikasyon
programlar diizenlenmelidir.

e Turizm kaynakli olumsuz etkileri azaltmak icin tasima kapasitesi dikkate alinmali ve ziyaret¢i yonetim
planlar1 uygulanmalidir.

-202 -



Globalization and Innovation: The Foundation of Scientific Research, Social Development, and Modernization

KAYNAKCA

Arica, R. & Ukav, 1. (2020). Effects of tourism development problems on tourist satisfaction and revisit intention:
Example of Adryaman. Journal of Tourism and Gastronomy Studies, 8(1), 371-387.

Arica, R. (2019). Turistik bolge se¢imini etkileyen faktorlerin belirlenmesi: Batman ilinde yasayan gengler iizerine bir
aragtirma. Sosyal Aragtirmalar ve Davranis Bilimleri, 5(8), 434-453

Bramwell, B., & Lane, B. (2011). Critical research on the governance of tourism and sustainability. Journal of
Sustainable Tourism, 19(4-5), 411-421.

Buzlukgu, C. (2020). Yerel halkin yer kimligi, topluluga baglilig1, siirdiiriilebilir turizm tutumu, turizmin gelisimini
destekleme tutumu ve yasam memnuniyeti iliskisi (Doctoral dissertation, Balikesir University (Turkey)).

Cohen, E. (1988). Turizmde 6zgiinliikk ve metalastirma. Turizm arastirmalart yilliklart , 15 (3), 371-386.

Crompton, J. L., & Love, L. L. (1995). The predictive validity of alternative approaches to evaluating quality of a
festival. Journal of travel research, 34(1), 11-24.

Dwyer, L., Forsyth, P., Spurr, R., & Van Ho, T. (2006). Economic effects of the world tourism crisis on Australia. Tourism
Economics, 12(2), 171-186.

Goodland, R. (1995). Cevresel siirdiiriilebilirlik kavrami. Ekoloji ve sistematiklerin yillik incelemesi , 1-24.
Hunter, C. (1997). Sustainable tourism as an adaptive paradigm. Annals of tourism research, 24(4), 850-867.
Kahraman, N. ve Tiirkay, O. (2014). Turizm ve ¢evre. Ankara: Detay Yayincilik.

Kogak, D., Cokluk, O., & Kayri, M. (2016). Faktor sayisinin belirlenmesinde MAP testi, paralel analiz, K1 ve yamag
birikinti grafigi yontemlerinin karsilastirilmast. Van Yiiziincii Yil Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 13(1), 330-
359.

Kodas, D., Arica, R., Kafa, N., Duman, F. (2022). Relationships between Perceptions of Residents Toward Tourism
Development, Benefits Derived from Tourism and Support to Tourism. Journal of Tourismology, 8(2), 255-280.

Lankford, S. V., & Howard, D. R. (1994). Developing a tourism impact attitude scale. Annals of tourism research, 21(1),
121-139.

Mathieson, A., & Wall, G. (1982). Tourism, economic, physical and social impacts (p. 208pp).

Sezgin, M. ve Karaman, A. (2008). TURISTIK DESTINASYON CERCEVESINDE SURDURULEBILIR TURIZM
YONETIMIVE PAZARLAMASI. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi , (19), 429-438.

Sharpley, R. (2014). Ev sahiplerinin turizm algilari: Aragtirmanin bir incelemesi. Turizm yénetimi , 42 , 37-49.
Smith, L., Waterton, E. ve Watson, S. (Ed.). (2012). Turizmdeki kiiltiirel an (Cilt 26). Londra: Routledge.

Sen, S. D. (2010) “Turizmin Cevresel Etkileri ve Bir Coziim Olarak Ekoturizm” Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.
Mersin Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mersin.

Wall, G. ve Mathieson, A. (2006). Turizm: degisim, etkiler ve firsatlar . Pearson Egitimi.

Weaver, D. (2007). Siirdiiriilebilir kitle turizmine dogru: Paradigma degisimi mi yoksa paradigma diirtmesi mi? Turizm
Rekreasyon Arastirmast , 32 (3), 65-69.

Worthington, R. L., & Whittaker, T. A. (2006). Scale development research: A content analysis and recommendations
for best practices. The counseling psychologist, 34(6), 806-838.

-203 -



=204 -



https://doi.org/10.71284/icssms.202522

KONAKLAMA ISLETMELERININ ENGELLI
BIREYLERE UYGUNLUGU: BATMAN OTELLERI
UZERINE BIR ARASTIRMA

ACCESSIBILITY OF ACCOMMODATION FACILITIES FOR PEOPLE
WITH DISABILITIES: A STUDY ON HOTELS IN BATMAN

Bilal imir

Resat Arica?

Ozet

Aragtirmanin amaci, Batman’da faaliyet gosteren otel isletmelerinin engelli bireyler acisindan ne 6lgiide
erigilebilir oldugunu belirlemektir. Bu dogrultuda, Batman’da hizmet sunan yedi (7) otel isletmesi ile yar1
yapilandirilmis goriismeler gergeklestirilmis ve gozlem yapilarak veriler toplanmistir. Elde edilen veriler
betimsel analiz teknigiyle incelenmistir. Arastirma bulgulari, otel isletmelerinin engelli bireylere yonelik
uygulamalarinin {i¢ temel faktor gercevesinde sekillendigini ortaya koymaktadir. Bunlar: (i) ekonomik algz,
(ii) psikolojik algt ve (iii) fiziksel altyapi. Bu faktorler arasinda, fiziksel altyapinin otellerin en zayif kaldig1
alan oldugu, ayn1 zamanda engelli bireylerin otel tercihini en ¢ok kisitlayan unsur olarak 6ne ¢iktig1 tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Engelli turizmi, konaklama igletmeleri, Batman

Abstract

The aim of this study is to determine the extent to which hotel enterprises operating in the province of Batman
are accessible to individuals with disabilities. For this purpose, semi-structured interviews were conducted
with seven (7) hotel businesses operating in Batman, and data were collected through observations. The
collected data were analyzed using descriptive analysis. The findings of the study reveal that the practices
of hotel businesses toward individuals with disabilities are shaped around three main factors: (i) economic
perception, (ii) psychological perception, and (iii) physical infrastructure. Among these factors, physical
infrastructure was identified as the weakest aspect of the hotels and the primary factor that restricts the
accommodation preferences of individuals with disabilities.

Keywords: Disabled tourism, accommodation establishments, Batman
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GIRIS

Engelli bireylerin seyahat aktivitelerine katilimi, onlarin toplumla biitiinlesmeleri ve sosyallesmeleri
acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir (Kodas vd., 2022). Ancak, bu bireylerin turizm faaliyetlerine yeterince
dahil olamadiklar bir gercektir. Bunun temel nedenlerinden biri, turizm alaninda 6ncii kabul edilen birgok
iilkenin, engelli turizmi konusunda gerekli gelisimi saglayamamis olmasidir. Engelli bireylerin, saglikli
bireylerle esit kosullarda turizm olanaklarindan yararlanabilmeleri i¢in iilkelerin, engelli turizmine yonelik
yapisal ve hizmet temelli diizenlemeleri eksiksiz bicimde hayata gegirmesi gerekmektedir. Ancak Diinya
Saghk Orgiitii’niin (WHO, 2022) verilerine gore diinyada yaklasik 1,3 milyar, Birlesmis Milletler Afet
Risklerinin Azaltilmas1 Ofisi’nin (UNDRR, 2023) verilerine gore ise Tiirkiye’de yaklasik 9 milyon engelli
birey bulunmasina ragmen, mevcut yapisal kosullarin yetersizligi bu grubun turizm etkinliklerine katilimini
sinirlt diizeyde tutmaktadir.

Diinya genelindeki engelli birey sayis1 géz dniine alindiginda, bu grubun olusturdugu pazarin biiyiikligt
acikca goriilmektedir. Bu dogrultuda, engelli bireylerin turizme katilimimi miimkiin kilacak altyap1 ve
listyapiya sahip iilkelerin 6nemli bir rekabet avantaji elde edecegi agiktir (Inna, 2021). Buna karsin iilkelerin
engelli bireylerin turizme katilimlarini saglama noktasindaki cabalarinin ise yetersiz oldugu agikardir (Goker
ve Akgay, 2020). Engelli bireylerin turizme katilimini engelleyen baslica faktorler; fiziksel engeller (Diken
ve Gokee, 2019), sosyal ve kiiltiirel 6nyargilar (Yilmaz, 2018) ve ekonomik kisithliklar (Goker ve Akgay,
2020) olarak siniflandirilmaktadir. Literatiirde, s6z konusu engellerin asilmasina yonelik cesitli ¢6ziim
onerileri sunulmaktadir. Fiziksel erisilebilirligin saglanmasi (UNWTO, 2016), turizm personeline yonelik
hizmet i¢i egitimlerin verilmesi ve toplumsal farkindaligin artirilmast (Yilmaz, 2018), ekonomik destek
mekanizmalarinin gelistirilmesi — 6rnegin indirim ve firsat olanaklarinin sunulmasi — (Goker ve Akgay,
2020), engelli bireylerin turizm hizmetleri hakkinda bilgiye erisimini kolaylastiracak sekilde erisilebilir
web sitelerinin tasarlanmasi (Celik, 2017) ile akilli telefon uygulamalari, sanal tur rehberleri ve navigasyon
desteklerinin saglanmasi bunlardan énemlileridir (WHO, 2021).

Engelli bireylerin turizm faaliyetlerine katilimlarmi en fazla sinirlayan alanlardan biri konaklama
isletmeleridir (Y1lmaz, 2018). Konaklama isletmeleri tarafindan sunulan olanaklar, engelli turizmi agisindan
temel gereksinimler arasinda yer almaktadir. Engelli bireylerin hicbir ¢ifte standarda maruz kalmadan,
saglikli bireylerle esit kosullarda konaklama hizmetlerinden faydalanabilmeleri i¢in bu isletmelerde
yapisal ve hizmete yonelik diizenlemelerin eksiksiz bi¢cimde saglanmasi biiyiilk 6nem tagimaktadir.
TURSAB (2008) raporunda engelli arag park alanlarinin yetersizligi, kaldirimlarmn uygun olmamasi, dren
yerleri ve diger turistik alanlarin erisilebilirlik kriterlerine gore diizenlenmemis olmasi, engelli bireylerin
turizm faaliyetlerine katilimini zorlastiran baslica unsurlar arasinda yer almaktadir. Kozak (2012) ise otel
isletmelerinin konaklama, eglenme ve yeme-igcme gibi temel hizmetlerdeki yapisal eksikliklerinin engelli
turizmini olumsuz etkiledigini belirtmektedir. Benzer sekilde, Diken ve Gokce’ye (2019) gore, konaklama
isletmelerinin engelli dostu uygulamalardaki yetersizligi, engelli bireylerin turizm faaliyetlerine aktif
katilimint siirlandirmaktadir. Otel yapilarina iligkin bu tiir noksanliklar, yalnizca fiziksel erigimi degil,
ayn1 zamanda engelli bireylerin psikolojik olarak diglanmis hissetmelerine de neden olabilmektedir. Tiirk
vd.’nin (2022) ifade ettigi lizere, engelli dostu uygulamalardaki yetersizlikler yalnizca bireysel degil, sektorel
diizeyde de sorunlar yaratmakta; bu durum hem Tiirkiye’de hem de diinya genelinde engelli turizminin
gelisimini onemli Ol¢iide kisitlamaktadir. Bu ¢ikis noktasindan hareketle hazirlanan bu arastirmada,
Batman’da faaliyet gosteren otel isletmelerinin engelli bireyler agisindan ne 6l¢iide erisilebilir oldugunun
belirlenmesi amaglanmaktadir. Calisma aracilifiyla otel yoneticilerine, engelli bireylere sunulan hizmet
kalitesini artirmaya yonelik somut 6neriler sunulmasi ve erisilebilirlik konusundaki bilimsel literatiire katk1
saglanmas1 hedeflenmektedir.
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1. LITERATUR TARAMASI
1.1. Engellilik Kavram

Birlesmis Milletler (BM), engelli bireyleri; ruhsal, bedensel, zihinsel veya algisal bozukluklari uzun siireli
olarak yasayan, bu nedenle toplumsal yasama etkili ve esit bicimde katilmalarini engelleyen cesitli fiziksel,
cevresel ve sosyal engellerle karsilasan bireyler olarak tanimlamaktadir (UN, 1975: 1-2). Bu tanim,
engelliligi sadece bireysel bir saglik durumu olarak degil, ayn1 zamanda g¢evresel faktorlerle etkilesim
icinde sekillenen bir sosyal durum olarak ele almaktadir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ise engelli
kavramini, bireyin fiziksel, zihinsel veya duyusal islevlerinde tamamen veya kismen bir azalma meydana
gelmesiyle birlikte, bu bireyin sosyal, kiiltiirel, ¢evresel veya ekonomik nedenlerle giinliik yasam gorevlerini
yerine getirmede zorlanmasi ve uygun bir meslegi stirdiirememesi durumu seklinde tanimlamaktadir (ILO,
1998). Bu tanimda, engellilik ile mesleki yeterlilikler ve istihdam iligkisi 6n plana ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de
engellilik tanimi, 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu’nda ele alinmis ve
“oziirli” kavrami tizerinden agiklanmistir. Buna gore, dogustan veya sonradan meydana gelen bir kaza
veya hastalik sonucu zihinsel, bedensel, ruhsal ya da sosyal yetilerinde farkli diizeylerde kayip yasayan
bireyler, gilinliik yasam gereklerini yerine getiremedikleri i¢in bakim, rehabilitasyon, destek ve danigmanlik
hizmetlerine ihtiya¢ duymaktadir (TBMM, 1983). Zengin ve Eryilmaz’a (2013: 52) gore ise, ruhsal veya
bedensel biitiinliigii dogustan veya sonradan, gegici ya da kalict olarak azalmis bireyler engelli olarak
degerlendirilmektedir. Bu tanimda 6zellikle yaslilik ve hastalik gibi yagsam dongiisiiniin dogal siirecleri de
engellilik kapsamina alinmaktadir. Her ne kadar engelli tanimlar iilkeden tilkeye farklilik gosterse de
Diinya Saglik Orgiitii (WHO, 1980: 27) yaptig1 tanimlama ile engellilik kavramina evrensel bir cergeve
kazandirmaya ¢alismistir. Bu cergeve, bireyin islevsellik diizeyindeki azalma, engel durumu ve dezavantaj
kavramlarmi bir biitiin olarak ele almis; engellilik tartismalarina hukuki ve politik bir zemin hazirlamistir.
S6z konusu tanimlardan hareketle engellilik kavramini, bireylerin fiziksel, zihinsel, ruhsal ya da algisal
islevlerinde meydana gelen kisitliliklar nedeniyle toplumsal yasamda tam ve esit katilim gosterememeleri
durumunu ifade eden gok boyutlu bir olgu olarak ifade etmek miimkiindiir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO,
1980: 27-29), engelliligi daha ¢ok saglik baglaminda degerlendirerek “yetersizlik”, “o6ziirlilik” ve
“engellilik” olmak tizere {i¢ baslik altinda siniflandirmaktadir: Yetersizlik, bilissel, ruhsal, zihinsel veya
bedensel yap1 ve bu yapilara ait organlarin birinde ya da birden fazlasinda meydana gelen bozulma,
noksanlik, islev kayb1 ya da anormallik durumu olarak tanimlanmaktadir (WHO, 1980: 27). Oziirliiliik,
yetersizlik, dogustan gelen bir durum, gecirilen bir hastalik ya da yasanan bir kaza sonucunda ortaya ¢ikan
ve bireyin cinsiyet, yas, sosyo-kiiltiirel faktorlerle baglantili olarak; toplumun diger bireyleri igin siradan
kabul edilen etkinlik, davranig ve tutumlari yerine getirmesini kisitlayan ya da engelleyen olumsuz durumdur
(WHO, 1980: 29). Engellilik ise hastalik, sakatlik, kaza ya da dogum Oncesi veya sonrasi ¢esitli nedenlerle
ortaya ¢ikan; kalict ya da gecici olabilen, bireyin toplumun diger bireyleri i¢in siradan kabul edilen etkinlik
ve faaliyetleri yerine getirme yetisinde meydana gelen eksiklik ya da kisitlilik durumu olarak
tanimlanmaktadir (WHO, 1980: 28). Bu ¢ercevede, dogustan veya sonradan meydana gelen ruhsal, fiziksel
veya zihinsel yeti kayiplari nedeniyle bireyin normal yasama dair kosullara uyum saglayamamasi ve belirli
tamamlayici hizmetlere gereksinim duymasi durumu olan engellilik, cesitli sekillerde siniflandirilabilir.
Her engel tiirtiniin kendine 6zgii ihtiyag¢ ve beklentileri bulundugu g6z 6niine alindiginda, engelli bireylerin
belirli kategorilere ayrilmasi, onlarin gereksinimlerinin daha kolay karsilanmasini saglayacaktir. Genel bir
siniflandirma yapilacak olursa, engellilik kavrami su basliklar altinda toplanabilir: (i) Ortopedik engellilik,
(i1) Zihinsel engellilik, (iii) Dil ve konusma yetersizligi ve (iv) isitme engelliligi (WHO, 2011). Engelli
bireylerin sosyal yasamin her alaninda zorluklarla karsilastiklar1 agiktir. insanlar yasadiklari ¢evre ve
toplumla siirekli bir etkilesim igerisindedir. Cevrenin birey iizerinde etkisi oldugu gibi, bireylerin de ¢evreyi
sekillendirme giicli bulunmaktadir. Bu baglamda turizm, engelli bireylerin sosyallesebilecegi dnemli bir
alan olmakla birlikte, bu alandaki aktivitelere katilim orani halen smirl diizeydedir. Turizm, engelli
bireylerin sosyal, psikolojik ve ruh sagliginin iyilesmesine ve gelisimine 6nemli katkilar saglamaktadir.
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Ayrica turizm; sosyal becerilerin kazanilmasi, farkl kiiltiirlerle etkilesimin artirilmasi, bireylerin ufkunun
genisletilmesi, bagka bireyleri anlama becerilerinin gelistirilmesi ve yeni bilgiler edinilmesi agisindan
firsatlar sunarak, kisilerin yasam kalitesi ve gelisimine olumlu etkiler yapmaktadir (Cizel ve Cizel, 2014:
176). Engelli bireylerin de tiim insanlar gibi sahip olduklar1 haklar: bulunmakta ve diger bireyler gibi hedef
ve beklentilere sahiptirler (Buhalis vd., 2005: 65). Engelli bireyler icin risk almak, yeni ilgi alanlart
kesfetmek, sosyal destek aglar1 kurmak, giinliik yasam gorevlerini yonetmek ve engellerini kabullenmek
siirecinde turizm faaliyetleri biiylik 6nem tasimaktadir (Yau vd., 2004: 950). Engelli turizmi kavrami ilk kez
1970’11 yillarda glindeme gelmis, 6zellikle yirminci yiizyilin son yirmi yili i¢erisinde engelli haklarinin
tartisilmaya baglamasiyla birlikte bu alandaki arastirmalar hiz kazanmistir (Poria vd., 2011: 573). Engellilik
boyutunun turizmde ele alinmasi, bu kavramin tanimlanmasi ihtiyacini dogurmustur. Darcy ve Buhalis
(2011: 10-11), engelli turizmini; bireylerin yalitilmadigi, evrensel tasarim ilkelerinin uygulandigi, turizm
paydaslarinin ig birligi i¢inde hareket ettigi, isitme, hareket, erisim ve biligsel ihtiyaglarin birlikte g6z
oniinde bulunduruldugu; turizm hizmet ve iirlinlerine kosulsuz erisim imkaninin saglandigi; esitlik,
ozgiirliik, bagimsizlik, islevsellik ve haysiyetin temel degerler olarak kabul edildigi is birligine dayal
stirecler biitliinii olarak tanimlamaktadir. Akinci ve S6nmez (2015: 98) engelli turizmini; sunulan hizmetlerin
¢esit ve tiirlerinden bagimsiz olarak, turistik iiriinlerin, zihinsel, ruhsal ve bedensel noksanliklar1 dikkate
alinmaksizin bireylerin gereksinimlerine uygun sekilde olusturulmasi biciminde agiklamaktadir. Bozok vd.
(2014: 6) ise engelli bireylerin, iginde yasadiklar1 toplumda ikinci bir kisinin yardimina ihtiya¢ duymadan
Ozglirce toplumsal yasama katilabilmelerini; fiziksel cevreye, iletisim araglarina, halka agik alanlara, ulasim
araglarina, dijital bilgilere ve turistik hizmetlere diger bireylerle esit kosullarda, 6zgiirce ve yardim almadan
erigmelerini ve sosyal hayata etkin katilimlarin1 vurgulamaktadir. En yalin ifadeyle engelli turizmi, turistik
etkinlik, iiriin, faaliyet ve aktivitelere erisim kolayligidir (Boisjoly ve El-Geneidy, 2017: 39). Turizm
faaliyetleri sirasinda engelli bireylerin olumlu deneyimler yasayabilmeleri i¢in ulagilabilirlik ve erisilebilirlik
temel unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir (Bas ve Kilig, 2014: 71). Engelli bireylerin giinliik yasantilarinda
karsilastiklart kisitlamalardan kurtulmalari, memnuniyet diizeylerini artirmaktadir. Erisilebilir bir tatil
deneyimi sonrasinda engelli bireyler yeni arkadagliklar edinmekte, 6zgiiven kazanmakta ve 6zgiirliik
hissinde iyilesmeler yasamaktadir. Ayrica, engelli bireylerin turizm faaliyetlerine katilimi, onlarin toplumsal
yasama entegrasyonuna da katki saglamaktadir (Tozlu vd., 2012: 2). Buna karsin, turizm sektoriinde engelli
turizminin gergeklesmesinde, engelli bireylerin faaliyetlerini kolaylastirici islevlere sahip olan otel
isletmelerinin rolii biiyiikk 6nem tagimaktadir. Otellerin erisilebilirlik standartlarma uygun diizenlemeler
yapmasi, fiziksel engelleri olan misafirlerin konaklama, yemek, ulagim ve diger hizmetlerden eksiksiz ve
bagimsiz sekilde yararlanabilmelerini saglamaktadir (Arica, 2019). Ancak, sektdrdeki birgok isletmenin bu
konuda yeterli donanima ve altyapiya sahip olmadig1 goriilmektedir. Bu durum, engelli bireylerin turizm
deneyimlerinin siirlanmasina ve erisim engellerinin devam etmesine yol agmaktadir. Bu nedenle, otel
isletmelerinin engelli dostu hizmet anlayigini benimsemeleri, evrensel tasarim ilkelerine uygun mekanlar
olusturmalar1 ve personel egitimlerine 6nem vermeleri gerekmektedir. Tiim bunlara ek olarak, engelli
turizmini etkileyen etkenler literatiirde farkli perspektiflerden ele alinmakta olup, genel olarak ekonomik
alg1, psikolojik algi1 ve fiziksel altyap1 boyutlarinda kiimelenmektedir. Ekonomik alg, turistlerin ve yerel
halkin, isletmelerin sundugu hizmetlerin ekonomik kosullara uygunlugu, fiyat diizeyi ve maliyet-fayda
dengesi konularindaki bireysel degerlendirmelerini ifade etmektedir (Goker, 2020). Psikolojik algi,
bireylerin isletmelerin sundugu hizmetlere yonelik beklenti, duygu ve diigsiincelerini  kapsayan 6znel
degerlendirmeler olarak tanimlanmaktadir (Baloglu ve McCleary, 1999). Fiziksel altyapt ise, turizm
isletmelerinin hizmet sunduklar1 fiziki ortamin teknolojik donanimi, erisilebilirligi, kalite diizeyi ve
mekansal diizenlemelerle ilgili algilari icermektedir (Yoon ve Uysal, 2005). Bu ii¢ boyut, engelli turizminin
gelisimini dogrudan etkileyen temel faktorler olarak literatiirde One c¢ikmakta olup, bu cercevede
gerceklestirilen ¢aligmalara agagida yer verilmektedir.
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1.2. Engelli Turizminin Gelisimini Dogrudan Etkileyen Temel Faktorler
1.2.1. Ekonomik alg1

Engelli turizminde ekonomik algi, engelli bireylerin turizm faaliyetlerine katilimlarini etkileyen ekonomik
unsurlarin bireyler, isletmeler ve destinasyonlar tarafindan nasil algilandigini ve degerlendirildigini ifade
eder. Engelli turizmine yonelik yapilan ¢alismalar, bu alanin ekonomik boyutunun hem engelli bireylerin
katilimint hem de hizmet sunan kurumlarin yaklagimini dogrudan etkiledigini ortaya koymaktadir.
McKercher vd. (2003), seyahat acentalarinin engelli bireyler i¢in temel hizmet saglayicisi oldugunu, ancak bu
hizmetlerin gogu zaman yetersiz ve ayrimei bir nitelik tasidigm belirtmistir. Ozellikle yiiksek fiyatli turlarin
engelli bireylerin ihtiyaclarmi karsilamaktan uzak oldugu vurgulanmistir. Benzer sekilde Pehlivanoglu
(2012), Antalya 6rneginde otel isletmelerinin fiziksel erisilebilirlik adina yaptig1 diizenlemelerin cogunlukla
gostermelik oldugunu, ¢esitli engel gruplarimin farkli ihtiyaglarmin ise goz ardi edildigini ortaya koymustur.
Bu durum, ekonomik alginin yalnizca altyapisal diizenlemelerle sinirlt kaldigini géstermektedir. Akinct ve
Sonmez (2015) ise daha kullanici odakli bir bakisla, engelli bireylerin erisilebilir turizme dair beklentilerini
ele almis ve ekonomik zorluklarm bu bireylerin turizm faaliyetlerine katilimini simirlayan en dnemli
etkenlerden biri oldugunu belirtmistir. Ug ¢alismanin ortak noktasi, turizm sektdriinde engelli bireylere
yonelik hizmetlerin ekonomik perspektiften degerlendirildiginde yetersiz kaldigini ve hizmet saglayicilarin
cogu zaman bu grubu ikincil bir miisteri kitlesi olarak gordiigiinii gdstermektedir.

1.2.2. Psikolojik alg1

Engelli turizminde psikolojik algi, engelli bireylerin turizm faaliyetlerine katilim1 siirecinde yasadiklar
duygu, disiince, beklenti ve algilarin; ayn1 zamanda toplumun ve turizm sektoriiniin bu bireylere yonelik
tutumlarinin birey iizerindeki psikolojik etkilerini kapsayan ¢ok yonli bir kavramdir. Engelli turizmine
iligkin yapilan arastirmalar, fiziksel erisilebilirligin 6tesinde, bireylerin turizm siireclerine dair yasadiklar
psikolojik algilarin da biiyiik 6nem tasidigini gostermektedir (Arica ve Ukav, 2020). Daniels vd. (2005),
bedensel engelli bireylerin seyahatlerinde karsilastiklar: zorluklari ele almis ve kisilerarasi, igsel ve yapisal
olmak iizere toplamda yirmi temay1 analiz ederek bu temalar arasindaki iligkilerin karmasik degil, daha ¢ok
etkilesimli nitelikte oldugunu ortaya koymustur. Bu bulgular, seyahatin sadece mekansal degil, ayni zamanda
sosyal ve duygusal bir deneyim oldugunu géstermektedir. Yayli ve Oztiirk (2006) ise hizmet sunucularmin
psikolojik algisini ele alarak, otel yoneticilerinin engelli bireylere yonelik tutumlarmi degerlendirmis;
yildiz sayis1 arttikca yoneticilerin daha olumlu ve kapsayici bir bakis agisina sahip olduklarini saptamistir.
Bu durum, ydnetsel tutumlarin da psikolojik alginin sekillenmesinde etkili oldugunu ortaya koymaktadir.
Rummels’in (2008) ABD’de gergeklestirdigi caligmada ise, engelli bireylerin seyahat dncesinde yeterli
bilgiye sahip olmalariin turizme yonelik olumlu algilarini artirdig1 belirlenmistir. Ancak bu durumun
uluslararasi seyahatlerde aym diizeyde etkili olmadig1 goriilmiistiir. Ug calisma birlikte degerlendirildiginde,
engelli bireylerin seyahate dair psikolojik algilarinin yalnizca bireysel beklenti ve deneyimlerle degil; ayn
zamanda hizmet sunucularmin yaklasimi ve bilgilendirme diizeyiyle de yakindan iligkili oldugu ortaya
¢ikmaktadir.

1.2.3. Fiziksel altyap:

Engelli turizminde fiziksel altyapi, engelli bireylerin turizm destinasyonlarina giivenli, bagimsiz ve onurlu
bir sekilde erisebilmesini saglayan tiim fiziki diizenlemeleri ifade eder. Engelli turizmine iliskin yapilan
arastirmalar, fiziksel altyapinin yetersizliginin engelli bireylerin turizm faaliyetlerine katilimin1 dogrudan
etkiledigini ortaya koymaktadir. Amanda’nin (2003) ¢alismasinda, ABD’de Engelli Amerikalilar Yasast ile
haklar1 giivence altina alinan bireylerin turizm ve seyahat sektoriinde hala fiziksel ve tutumsal engellerle
karsilagtiklart vurgulanmistir. Benzer sekilde Tiirkiye’de yapilan gesitli aragtirmalar da, fiziksel altyapi
yetersizliklerinin engelli bireylerin turizm faaliyetlerinden yeterince yararlanamamalarina neden oldugunu
gostermektedir. Arict (2010), bedensel engelli bireylerin hizmet algilarinin, turizm faaliyetlerine katilim
sikliklarini etkiledigini saptamistir. Karacaoglu (2012), konaklama isletmelerinin erisilebilirlik agisindan
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yetersiz oldugunu belirtmis ve engelli bireylerin beklentilerine uygun altyapi diizenlemeleri yapilmasi
gerektigini vurgulamustir. Kirlar’m (2013) Izmir’de gergeklestirdigi calismada, otellerin fiziksel altyap:
bakimindan eksik oldugu, ancak isletmecilerin engelli turizmine karst olumlu tutum sergiledigi goriilmiistiir.
Zengin ve Eryilmaz (2013), fiziksel altyapinin yalnizca teknik bir mesele degil, ayn1 zamanda toplumsal ve
yasal bir sorun oldugunu belirterek, bu alandaki iyilestirmelerin tesvikler ve mevzuat yoluyla desteklenmesi
gerektigini savunmustur. Bulgan vd. (2021), restoranlara erisimde karsilasilan yapisal sorunlarin, Braille
mentilerin eksikligi gibi engellerle birleserek katilimi sinirladigini gostermistir. Dominguez vd. (2022)
ise Kuzey Kibris drneginde, destinasyonun turistik potansiyeline ragmen cazibe merkezlerinde fiziksel
erigilebilirlik agisindan 6nemli eksiklikler bulundugunu ortaya koymustur. Tim bu ¢aligmalar, engelli
turizminin gelisebilmesi i¢in yalnizca fiziki diizenlemeler degil; ayn1 zamanda erisilebilirlik anlayisinin
biitiinciil olarak benimsenmesi gerektigine isaret etmektedir.

2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu arastirmanin amaci, Batman ilinde faaliyet gosteren otellerin engelli bireylere yonelik uygunluk
diizeyini belirlemektir. Arastirma kapsaminda, konaklama isletmelerinin yoneticileriyle yar1 yapilandirilmig
goriismeler yapilmis ve gozlem yontemiyle veri toplanmistir. Yar1 yapilandirilmig goriisme, dnceden
belirlenmis sorular dogrultusunda ilerleyen ancak katilimcinin yanitlarina gore esneklik gosterilerek
yonlendirilebilen nitel bir veri toplama aracidir (Yildirnm ve Simsek, 2018). Gozlem ise bireyleri veya
gruplar1 dogal ortamlarinda; belirli davranig, olay ve etkilesimleri sistematik bigimde izleyip kaydederek
bilgi edinmeyi amaglayan bir nitel veri toplama yontemidir. Bu yontem, arastirmaciya olaylar1 baglam
icinde ve dogrudan inceleme olanagi sunar (Patton, 2002; Karasar, 2012). Arastirmanin evrenini, Batman
ilinde yer alan oteller olusturmaktadir. T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin 2025 yili Nisan ay1 verilerine
gore, Batman’da 8’i bakanlik belgeli, 6’s1 belediye belgeli olmak iizere toplam 14 konaklama tesisi
bulunmaktadir (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2025). Arastirma kapsaminda, goriismeyi kabul eden
yedi otelle miilakat gerceklestirilmis ve ayni isletmelerde gozlem yoluyla da veri toplanmistir. Verilerin
toplanma siireci 10 Nisan—15 Mayis 2025 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Arastirmada kullanilan
goriisme formu, Meri¢ ve Isik (2019) galigmasindan uyarlanarak hazirlanmistir. Form ii¢ (3) boliimden
olugmaktadir: Birinci boliimde, otel yoneticilerinin engelli bireylere yonelik ekonomik algilarini belirlemeye
yonelik sorular yer almaktadir. Bu boliimde, engelli bireylerin turizm faaliyetlerine katiliminin igletmelere
saglayabilecegi ekonomik katkilar ile bu durumun isletmelere getirebilecegi olasi kisitlamalar hakkinda
veriler toplanmustir. Tkinci béliimde, yoneticilerin engelli bireylere iliskin psikolojik algilar1 incelenmistir.
Bu ¢ergevede, otel yoneticilerinin engelli bireylere yonelik onyargili tutumlara sahip olup olmadiklar
tespit edilmeye calisilmistir. Ugiincii boliimde ise, yoneticilerin engelli bireylere yonelik fiziksel altyapi
gerekliliklerine dair algilar1 ele alinmistir. Bu kapsamda, otellerde ne tiir fiziksel diizenlemelerin yapilmasi
gerektigi ve yoneticilerin bu konuya gosterdigi hassasiyet belirlenmeye ¢aligilmistir.

3. BULGULAR

Aragtirmada, katilimcilara yoneltilen sorulara verilen yanitlar {i¢ ana kategoriye ayrilarak sistematik bir
sekilde incelenmistir. Bu kategoriler, otel yoneticilerinin engelli bireylere iligkin algilarinin farkli boyutlarim
ortaya koymak amaciyla olusturulmustur. Birinci kategori, ekonomik algidir ve engelli bireylerin turizme
katiliminin isletmelere sagladigi maddi faydalar ile olas1 ekonomik kisitlamalari ele almaktadir. Tkinci
kategori, psikolojik alg1, yoneticilerin engelli bireylere yonelik tutum ve dnyargilarini degerlendirmektedir.
Ugiincii kategori ise, fiziksel altyapidir ve otellerin engelli erisimine yonelik fiziksel diizenlemeleri ve
yoneticilerin bu konudaki duyarliligini kapsamaktadir. Bu kategorilendirme, verilerin sistematik analizine
ve bulgularm derinlemesine yorumlanmasina olanak saglamistir.

-210 -



Globalization and Innovation: The Foundation of Scientific Research, Social Development, and Modernization

3.1. Ekonomik Algiya iliskin Bulgular
- Engelli misafirlere hizmet vermek oldukca yiiksek maliyet gerektirdiginden goz ardi edilebilir mi?

Konaklama isletmeleri yoneticilerinin tamami, engelli misafirlere hizmet vermenin géz ardi edilemeyecek
bir konu oldugunu belirtmistir. Bir yonetici, her bireyin esit hizmet alma hakkinin bulundugunu ve maliyet
faktoriiniin bu hak karsisinda ikinci planda degerlendirilmesi gerektigini vurgulamistir. Bu kapsamda, otel
yoneticilerinin goriigleri asagida sunulmaktadir.

K1:Hayw her bireyin esit hizmet alma hakki vardir, maliyet faktorii ikinci planda yer almalidir.
K2:Engelli misafirlere hizmet g6z ardi edilemez.

- Engelli misafirlerin daha comert olduklarimi diisiiniiyor musunuz?(Bahsis birakma, pazarhk
yapma)

Isletme yoneticilerinden besi, engelli misafirlerin bahsis birakma veya pazarlik yapma gibi davranislarda
engelsiz bireylerden farklilik gdstermedigini belirtmistir. Bir yonetici, engelli misafirlerin de diger misafirler
gibi ¢esitli ekonomik diizeylere sahip olabilecegini ifade etmistir. Buna karsin, bir yonetici daha 6nce hig
engelli misafir agirlamadiklarini belirtirken, bir diger yonetici engelli bireylerin daha comert oldugunu dile
getirmistir. Bu konudaki otel yoneticilerinin goriisleri asagida sunulmaktadir.

K3:Hayw, bu durum kisiden kisiye degisir.
K4:Engelli misafirlerin daha comert olduklarint diisiiniiyorum.

- Engellilere yonelik konseptte hizmet veren bir otelin gelirinin daha yiiksek olacagim diisiiniiyor
musunuz?

Isletme yoneticilerinden dordii, engellilere yonelik hizmet sunan otellerin gelirinin daha yiiksek olacag
goriigsiindedir. Bu yoneticilerden biri, “Daha kapsayici hizmet veren oteller daha genis bir miisteri kitlesine
hitap eder ve bu da geliri artirabilir” seklinde goriisiinii ifade etmistir. Buna karsilik, {i¢ yonetici ise bdyle bir
gelir artis1 beklemediklerini belirtmistir. Otel yoneticilerinin bu konudaki goriisleri asagida yer almaktadir.

K5:Hayw, diigiinmiiyorum. Ciinkii kisinin kendi yapisindan kaynakli comertlik durumuna baghdr.

K1:Evet, ¢iinkii daha kapsayict hizmet veren oteller daha genis bir miisteri kitlesine hitap eder ve bu da
geliri artirabilir.

- Refakatcisi olmadan otele gelen engelli bireylerden verilen hizmet icin ekstra iicret talep ediyor
musunuz?

Konaklama isletmeleri yoneticilerinden altisi, engelli bireylerden ekstra iicret talep etmediklerini ifade
etmistir. Bu yoneticilerden biri, “Engelli bireyin ailesine daha fazla yardime1 olduklarii ve fiyatlandirmada
diger misafirlerden farkli bir tutum sergilediklerini” belirtmistir. Bir baska yonetici ise, engelli bireylerden
ekstra ticret talep etmenin etik olmadigin1 vurgulamistir. Buna karsin, isletme yoneticilerinden biri ekstra
ticret talep ettiklerini belirtmistir. Otel yoneticilerinin bu konudaki goriisleri asagida sunulmaktadir.

K1:Hayw, hizmet esit sekilde sunulmalidir. Engelli bireylerden extra iicret talep edilmesi etik degil
K7:Hayw, ailesine daha ¢ok yardimci oluyoruz, fiyat konusunda. Onlar: diger bireylerden ayri tutuyoruz.
K4:Evet, extra iicret talep ediyoruz.

3.2. Psikolojik Algiya iliskin Bulgular

- Isletmenizde engelli turistlere hizmet vermek sizi mutlu eder mi?

Arastirmaya katilan tiim isletme yoneticileri, engelli bireylere hizmet vermenin kendilerini mutlu ettigini

ifade etmistir. Bu kapsamda, bir konaklama ydneticisi, “Her bireye hizmet verebilmek bizim i¢in mutluluk
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ve gurur kaynagidir” seklinde goriisiinii dile getirmistir.

K1:Evet, her bireye hizmet verebilmek bizim igcin mutluluk ve gurur kaynagidir.
K3:Tabi ki, bu durumdan mutluluk duyariz.

- Engelli misafirler tesiste konaklayan diger misafirleri olumsuz etkiler mi?

Konaklama isletmeleri yoneticilerinin tamami, engelli misafirlerin diger konuklari olumsuz etkilemedigini
belirtmistir. Yoneticilerden biri, “Bugiine kadar bdyle bir olumsuzlukla karsilasmadiklarini, toplumda
empati ve anlayis duygularinin arttigint” ifade etmistir.

K1:Hayw, bugiine kadar béyle bir olumsuzlukla karsilasmadik, toplum olarak empati ve anlayis artiyor.
Ko6:Hayw, etkiledigini diisiinmiiyorum.
- Diger ziyaretcilerden engelliler ile ilgili sikdyet aldiniz m1?

Isletme yéneticilerinin tamami, engelli misafirlerin tesiste bulunmasi nedeniyle herhangi bir sikayet
almadiklarimi belirtmistir. Yoneticilerden biri, “Tiim misafirlerin birbirine saygili davrandigini” belirtmistir.

K4:Hayw, herhangi bir sikdyet alinmadi, tiim misafirler birbirine saygilidr.
K5:Hayw, herkes birbirine saygilidir.

- Engellilere hizmet etmek icin personelin 6zel egitimli olmas1 gerektigini diisiiniiyor musunuz?
Personelinizi egitiyor musunuz?

Isletme yoneticilerinin tamamu, personellerine engelli bireylere hizmet verme konusunda destek verdiklerini
ifade etmistir. Ayrica tiim yoneticiler, personelin bu alanda egitim almasinin 6énemine vurgu yapmistir.
Konaklama yoneticilerinden biri, “Personellerimize farkindalik egitimi aldirtyoruz” seklinde goriis
belirtmistir.

K3:Evet, diisiiniiyoruz. Personelimizin farkindalik egitimi almasin sagliyoruz.
K7:Evet, personelin egitim almasi gerektigini diistintiyoruz.
- Otoparkinizda engelliler i¢in ozel alan ayiryyor musunuz? Sizce gerekli mi?

Konaklama isletmelerinin tamami, engelli bireyler i¢in 6zel alanlar ayirdiklarini ve engelli misafirler i¢in
otopark diizenlemesinin gerekliligini vurgulamistir.

K1:Evet, ayiriyoruz ve bu kesinlikle gereklidir. Bu alanlar temel ihtiyagtir.
K5:Evet, aywriyoruz bunun énemli oldugunun farkindayiz.
- Tesisinizde engellilere yonelik olarak gelistirdiginiz uygulamalar var nm?

Isletme y&neticilerinden dort tanesi, engelli bireylere yonelik 6zel uygulamalarin bulunmadigini belirtirken,
ficii bu tiir uygulamalarin mevcut oldugunu ifade etmistir. Ozel uygulamalara sahip olduklarmi belirten
yoneticilerden biri, bu uygulamalar arasinda rampalar, genis kapilar, asansor erigimi ve 6zel banyolarm yer
aldigimni belirtmistir.

K1:Evet, rampalar, genis kapilar, asansér erigimi, ozel banyo gibi erigimlerimiz mevcuttur.
K4:Hayw, engelli bireylere yonelik ozel bir uygulamamiz mevcut degildir.
3.3. Fiziksel Altyapiya iliskin Bulgular

Aragtirma kapsaminda yoneticilerin altyapiin gerekliligi konusundaki gériislerinin yani sira altyapilarin
varligina ve ozelliklerine yonelik goriisler ve uygulamalar belirlenmeye ¢aligilmigtir. Y oneticilerin fiziksel
altyap1 kapsamindaki goriisleri asagidaki sorular kapsaminda degerlendirilmistir.
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- Engelliler igin restoranlarinizda ozel diizenlemeler mevcut mudur?
- Dolap i¢i ask yiiksekligi ideal aralikta mi?

- Elektrik anahtar yiiksekligi 90-140 cm araliginda mi?

- Odada acil yardim diigmesi var mi?

- Kapt ile irtibatlt oda servis diigmesi var mi?

- Yatak yamina yaklasilabilecek kadar alan var mi?

- Tuvalet yanminda tutamak var mi?

- Lavabo yiiksekligi uygun mu?

- Ayna egimli yerlestirilmis mi?

Konaklama igletmelerinin fiziksel altyapiya uygunlugunu belirlemek amaciyla yukarida belirtilen sorular
yoneltilmis ve otel yoneticilerinden izin alinarak engelli odalarinin miisaitlik durumlar1 gézlemlenmistir.
Arastirma sonucunda, tiim otellerde en az bir engelli odasinin bulundugu tespit edilmistir. Ancak, belirtilen
fiziksel altyapi kriterlerinin tamamin karsilayan otel sayist iki ile sinirh kalmistir. Geriye kalan bes otelde
ise altyap1 uygunluk kriterlerinden bazilar1 eksik bulunmaktadir. Buna gore:

e iki otel isletmesi “Odada acil yardim diigmesi var m1?” sorusuna olumsuz yanit vermistir.

e Bir otel isletmesi, “Engelliler i¢in restoranlarda 6zel diizenlemeler mevcut mudur?” sorusuna olumsuz
cevap vermistir.

e Bir isletme, “Dolap i¢i aski yiiksekligi ideal aralikta m1?” ve “Elektrik anahtar1 ytliksekligi 90-140 cm
araliginda m1?” sorularina olumsuz yanit vermistir.

¢ Bir isletme, “Kapi ile irtibatli oda servis diigmesi var mi1?”” sorusuna olumsuz yanit vermistir.
e Bir otel isletmesi, “Tuvalet yaninda tutamak var mi?” sorusuna olumsuz cevap vermistir.

o iki otel isletmesi ise “Ayna egimli yerlestirilmis mi?” sorusuna hayir demistir.

K2:Odada acil durum diigmemiz yoktur ve ayna egimli yerlestirilmemis

K3:Dolap ici aski yiiksekligi ideal aralikta degildir ve ayna egimli yerlestirilmemis

K5:Kapt ile irtibatli oda servisi ve tuvalet yaninda tutamak yoktur.

Ko6:Engelliler icin restoranlarinda ézel diizenleme yoktur.

K7:Elektrik anahtar yiiksekligi 90-140 cm araliginda degildir.

SONUC VE ONERILER

Aragtirmanin amaci, Batman’daki otellerin engelli bireylere uygunlugunu belirlemektir. Bu kapsamda,
Batman ilinde faaliyet gdsteren konaklama igletmelerinin engelli bireylere yonelik uygunluk durumlarinin
tespit edilmesi ve bu dogrultuda oneriler gelistirilmesi hedeflenmistir. Arastirma, engelli turizminin
gelistirilmesi agisindan 6nem tagimaktadir. Calismada, ekonomik algi, psikolojik alg1 ve fiziksel altyapinin,
otel isletmelerinin engelli turizmi alaninda karsilastiklari en 6nemli sorunlar oldugu belirlenmistir.
Bu sonuglar literatiirdeki bulgularla da paralellik gostermektedir. Bulgan vd. (2021) ekonomik alginin;
Kenzhebeyave (2018) psikolojik alginin; Ajami ve Tiirkmen (2022), Maciejko (2021) ile Tirkmendag
(2015) ise fiziksel altyapi yetersizliginin engelli turizminin baslica kisitlayicilar: oldugunu vurgulamislardir.

Arastirma sonuglart ekonomik algi kapsaminda, maliyet faktoriiniin engelli bireylere yonelik hizmet
sunumunda ikinci plana atilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Otel isletmeleri yoneticileri, engelli
misafirlere hizmet vermenin g6z ardi edilmemesi gereken bir sorumluluk oldugunu belirtmislerdir.
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Ayrica, engelli bireylerin genellikle comert olduklar1 yoniinde algilar bulunmakla birlikte, mevcut fiyat
politikalarinin bu durumu desteklemedigi ve uyumsuzluklar yasandig: tespit edilmistir. Isletmelerin fiziksel
altyapi eksiklikleri nedeniyle engelli turizminden beklenen ekonomik getiriyi saglayamadiklari anlagilmistir.
Bunun yani sira, bazi isletmeler engelli bireylere refakat eden kisilerden ekstra iicret talep etmekte olup, bu
uygulama sektorde etik ve erisilebilirlik agisindan sorgulanmalidir. Literatiirde de belirtildigi tizere, engelli
turistlerin ekonomiye katki potansiyelinin akademik ¢aligmalar ve pazar verileriyle kamuoyuna aktarilmasi,
sektordeki onyargilarin kirtlmasina ve engelli turizminin gelismesine dnemli katkilar saglayacaktir (Giirsoy,
2017).

Psikolojik algiya yonelik sonuglar engelli bireylere yonelik tutumlarin, isletme yoneticileri tarafindan
olumlu bi¢imde ifade edildigini; engelli misafirlere hizmet vermek isletme yoneticileri i¢in mutluluk ve
gurur kaynagi olarak goriildiigiinii géstermektedir. Ayrica, engelli misafirlerin diger konuklar {izerinde
olumsuz bir etkisinin olmadig1 ve personellere yonelik farkindalik egitimlerinin desteklendigi ortaya
cikmistir. Bununla birlikte, genel olarak engelli bireyler igin gelistirilmis 6zel uygulamalarin sinirli oldugu
gorilmektedir. Bu durum, sektdrde engelli bireylerin sadece yardim edilmesi gereken nesneler olarak
algilanmasi riskini dogurabilir. Turizm calisanlarina yonelik em pati ve farkindalik temelli egitimlerin
yayginlastiritlmasi, engelli bireylerin aktif turist ve tiiketici olarak kabul edilmesine Onemli katkilar
sunacaktir. Bu yaklasim, hizmet kalitesini artirmakla kalmayip, engelli turizminin siirdiiriilebilir gelisimine
de zemin hazirlayacaktir (Cizel ve Cizel, 2014).

Fiziksel altyap1 agisindan sonuglar, yalnizca bir isletmenin tiim erigilebilirlik kriterlerini eksiksiz karsiladig1
belirlenmistir. Diger isletmelerde ise onemli eksiklikler mevcuttur. Ozellikle, odalarda acil yardim
diigmesinin bulunmamasi, tuvaletlerde tutamagin yer almamasi, aynalarin egimli yerlestirilmemesi, dolap
ici aski ve elektrik anahtarlarinin uygun yiikseklikte olmamasi gibi temel erisilebilirlik standartlarinin
biiyiik bir kisminda yetersizlikler tespit edilmistir. Bu altyap1 eksiklikleri, engelli bireylerin konforlu ve
giivenli bir konaklama deneyimi yasamalarini engellemekte, ayn1 zamanda isletmelerin engelli turizminden
ekonomik fayda saglamasini da siirlandirmaktadir. Bu kapsamda, engelli bireylerin turizm hizmetlerine
erigimini artirmak i¢in 6zel sektér ve kamu kurumlarinin i birligi i¢inde kapsamli yatirim politikalari
gelistirmesi gerekmektedir. Boylelikle, hem altyap1 iyilestirilecek hem de engelli turizminin Sniindeki
fiziksel engeller kaldirilarak daha kapsayici bir turizm ortami yaratilacaktir (Tiitkmendag, 2015). Arastirma
sonuglari ekseninde Batman ilinde engelli dostu turizmin gelistirilmesi odaginda;

Fiziksel Altyapinin Iyilestirilmesi: Konaklama isletmelerinde engelli bireylerin erisilebilirligini artirmak
amaciyla, odalarda acil yardim diigmesi, tuvaletlerde tutamaklar, uygun yiikseklikte elektrik anahtarlari
ve dolap i¢i askilar gibi temel erisilebilirlik unsurlarinin eksiksiz olarak saglanmasi gerekmektedir. Kamu
ve Ozel sektor is birligiyle, bu altyapi yatirimlarinin tesvik edilmesi ve zorunlu hale getirilmesi 6nem arz
etmektedir.

Personel Egitimlerinin Yayginlastirrimasi: Otel caliganlarma yonelik, engelli bireylere karsi empati
ve farkindaligi artirmaya yonelik egitim programlar1 diizenlenmelidir. Bu egitimler, hizmet kalitesini
yiikseltirken, engelli turistlerin konaklama deneyimlerinin olumlu olmasimi saglayacaktir. Turizm
sektorlinde caliganlarin engelli bireylerin ihtiyaclarina duyarli hale gelmesi, kapsayici turizmin gelisimi
igin kritik bir adimdir.

Ekonomik Algimin Giiglendirilmesi: Engelli turizminin ekonomik potansiyeli, sektér paydaslart ve
kamuoyuyla etkin bi¢imde paylasiimalidir. Bu sayede, isletmelerde engelli bireylere hizmet sunmanin
getirecegi ekonomik faydalar daha iyi anlasilacak ve yatirim tesvikleri artacaktir. Ayrica, engelli bireylere
refakat eden kisilerden ekstra iicret talep edilmemesi konusunda farkindalik artirilmalidir.
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Ozel Hizmet ve Alanlarin Gelistirilmesi: Engelli misafirlerin ihtiyaclarina yénelik 6zel alanlar ve hizmetler
tasarlanmali, restoranlarda ve ortak kullanim alanlarinda engelli bireylerin rahatca faydalanabilecegi
diizenlemeler yapilmalidir. Boylece, engelli turistlerin tesislerde kendilerini daha rahat ve esit hissetmeleri
saglanabilir.

Yasal Diizenlemelerin Giiglendirilmesi ve Denetim: Engelli bireylerin turizm hizmetlerine erisimini
kolaylastirmak i¢in yasal diizenlemeler giincellenmeli ve uygulamadaki eksiklikler giderilmelidir.
Ayrica, ilgili kurumlar tarafindan denetimler artirilarak igletmelerin erigilebilirlik standartlarina uyumu
saglanmalidir.

Bilgilendirme ve Tamtim Faaliyetleri: Engelli turizmi konusunda farkindalik yaratmak amaciyla
bilgilendirme kampanyalar1 diizenlenmeli, engelli bireylerin ihtiyaclarinauygun tesisler dijital platformlarda
daha goriiniir hale getirilmelidir. Bu hem engelli turistlerin bilinglenmesini hem de igletmelerin erisilebilirlik
yatirimlarini artirmasini tesvik edecektir.

Bu arastirma Batman’daki siirli sayida otel isletmesini kapsamakla birlikte, farkli bolgelerde ve turizm
destinasyonlarinda engelli bireylere yonelik hizmetlerin degerlendirilmesi 6nerilmektedir. Boylece bolgesel
farkliliklar ve genel egilimler karsilastirmali olarak ortaya konabilir. Buna ek olarak, Otel yoneticilerinin
algilarmin yani sira, engelli turistlerin kendilerinin deneyimlerine yonelik nitel ve nicel arastirmalar
yapilmasi, hizmet kalitesinin kullanici perspektifinden degerlendirilmesine imkan saglayacaktir.
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KANO MODELI CERCEVESINDE RESTORANLARDA
KULLANILAN ROBOT UYGULAMALARINA YONELIK
BEKLENTILER ve MEMNUNIYET

EXPECTATIONS AND SATISFACTION TOWARDS ROBOT
APPLICATIONS USED IN RESTAURANTS WITHIN THE
FRAMEWORK OF KANO MODEL

Bilsen Bilgili'
Nihan Akdemir?

Ozet

Tiiketici beklenti ve memnuniyeti geleneksel yontemler ile temel faktorlerin 6nem diizeylerine gore
belirlenmektedir. Oysa, tiiketiciler i¢in ¢ok 6nemli olan faktorlerin yarattigit memnuniyetin diizeyi yiiksek
olmayabilir. Beklentilerin siniflandirilmasini esas alan Kano Model yontemi, {iriin ya da hizmetlere yonelik
beklenti ve memnuniyet diizeyi arasindaki iliskileri daha anlasilabilir bir sekilde ortaya koymaktadir. Kano
Modeline gore tiiketici beklentileri “zorunlu gereksinimler, one dimensional gereksinimler, indiffirent
gereksinimler, attractive gereksinimler, reverse gereksinimler, questionable gereksinimler” olmak {izere
siniflandirilmaktadir. Farkli kategorilerde siniflandirilan gereksinimlerin karsilanmasi durumunda olusacak
memnuniyet diizeyi ¢iktilari, geleneksel yontemlerin aksine stratejik kararlar i¢in oldukca 6nemli yol
gosterici ozellige sahiptir. Ozellikle, yeni iiriin ve hizmetlere yonelik tiiketici beklentileri ve memnuniyet
diizeyini tanimlamada Kano Model yontemi kullanilmaktadir. Yeni iiriin ve hizmetler i¢cin Kano Model
kullanimu, isletmeler agisindan siirdiiriilebilir stratejik karar almada 6nemli rol oynamaktadir. Bu arastirma,
diinyada ve lilkemizde tiim enddistrilerde giderek yayginlagsmaya baglayan robot kullaniminin restoranlarda
kullanimina yonelik tiiketici beklenti ve memnuniyet diizeyinin temel faktorlerini belirlemek amaciyla
yapilmistir. Arastirma, Kano Model yonteminin uygulama kosullar dikkate alinarak, 40 katilimei {lizerine
yapilmigtir. Robotlarin kullanildigi restoran hizmetlerine yonelik beklentiler Kano Model araciligiyla
siniflandirilarak, robotlu ve robotsuz hizmet ortamina gére memnuniyet indeksi hesaplanmistir. Arastirmada,
elde edilen nitel ve nicel veriler analiz edilmis, gelecekte restoranlarda robot kullanimina yonelik strateji
onerileri sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Hizmet robotlari, miisteri beklentileri, miisteri memnuniyeti, Kano Model, restoran
endustrisi.
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Abstract

Consumer expectations and satisfaction are determined by the importance levels of basic factors with
traditional methods. However, the level of satisfaction created by factors that are very important for
consumers may not be high. The Kano Model method, which is based on the classification of expectations,
reveals the relationships between the expectations and satisfaction levels for products or services in a
more understandable way. According to the Kano Model, consumer expectations are classified as “must-
be requirements, one-dimensional requirements, indifferent requirements, attractive requirements,
reverse requirements, questionable requirements”. The satisfaction level outputs that will occur when the
requirements classified in different categories are met have a very important guiding feature for strategic
decisions, unlike traditional methods. In particular, the Kano Model method is used to define consumer
expectations and satisfaction levels for new products and services. The use of the Kano Model for new
products and services plays an important role in sustainable strategic decision making for businesses. This
research was conducted to determine the basic factors of consumer expectations and satisfaction levels
regarding the use of robots in restaurants, which is becoming increasingly widespread in all industries
in the world and in our country. The research was conducted on 40 participants, taking into account the
application conditions of the Kano Model method. Expectations for restaurant services where robots are
used were classified using the Kano Model, and the satisfaction index was calculated according to the
service environment with and without robots. In the research, the qualitative and quantitative data obtained
were analyzed, and strategy suggestions for the use of robots in restaurants in the future were presented.

Keywords: Service robots, consumer expectation, consumer satisfaction index, Kano Model, restaurant
industry.

GIRIS

Dijital ¢ag ve Endiistri 4.0 ile birlikte, diinyada hizli bir sekilde yasanan dijital doniigiim, fiziksel iirlin imalati
endistrisindeki robotlasmay1 hizmet endiistrisine de tasimaktadir. Finansal hizmetler, seyahat hizmetleri,
konaklama hizmetlerinde temel diizeyde loT ile birlikte baslayan robotige gegis siireci restoranlarda siparis
ve QR kodlarin devreye girmesiyle baslamis (Bilgili ve Kog, 2022), son yillarda servis robotlari ile goriiniir
olmustur.

Restoran robotigi, restoranlarda belirli gorevleri otomatiklestirmek ve teknoloji kullanimini tanimlamak igin
kullanilan bir terimdir. Bu, siparis almak i¢in otomat kullanmaktan, yemek pisirmek i¢in robot kullanmaya
kadar oldukg¢a kapsamli faaliyetler igermektedir. Restoran robotigi isgiicii maliyetlerini azaltmanin bir
yolu olarak kabul edilirken, miisteri deneyimini iyilestirmek olarak da goriilmektedir. Gelinen noktada,
robotlasma tlim zincir restoranlarinin stratejik planlamasinda dikkate almasi gereken bir konu haline
gelmistir (https://aaronallen.com/blog/restaurant-strategic-planning).

Amerika Birlesik Devletleri’nde restoran sektoriinde 2022 itibariyla yaklasik 11,7 milyon ¢alisan bulunmakta
olup, bu veri 2019 yili Agustos ay1 verileri ile karsilastirildiginda 300 bin is agig1 ifade etmektedir. Bu,
restoran ciro oranlarinin yaklasik %75’ine denk gelmektedir. Bu da saatlik ¢alisanlar icin 2,2 bin dolarlik
bir maliyet olup, ABD yemek hizmetleri sektorii icin yillik 95 milyar dolar1 ifade etmektedir. Restoranlar
kar marjinda da son yillarda 6nemli diisiis goriilmektedir. 2019°da restoranlarin enflasyon maliyetlerini
tiiketicilere yansitamadigi donemde ortalama restoran hizmeti fiyat artis1 %3,1 iken is¢ilik maliyeti %3,8 ve
yiyecek maliyetleri %5 oraninda artmistir. 2021°de restoran iscilik maliyetleri %8.9 artarken fiyat artislari
sadece %4,5 artmistir. ABD’de restoran ticretlerine yillik 235 milyar dolar ddenirken, yiyecek hizmeti
sektorlinlin yillik ciro maliyeti 95 milyar dolardir. Restoranlardaki is¢ilik maliyetlerinin diisiiriilmesi igin
alternatif ¢6zliim liretmek kaginilmaz olmustur (https://aaronallen.com/blog/restaurant-robotics).
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Restoranlardaki is pozisyonlarmin %82’sine kadarmin biiyiik 6l¢iide robotlarla yonetilebilmeye elverisli
oldugu belirlenmistir. NRA’ya gore restoranlarin %80>inde personel yetersizligi bulunmakta olup,
Wakefield Research tarafindan yapilan bir anket ¢aligmasinda, restoranlarin %90’ mutfak otomasyon
teknolojisine yatirnm yapmay1 diisiindiigii belirlenmistir (Wakefield Research). Mutfak otomasyonunun
en biiyiik maliyet gerektiren yatirimi robotik uygulamalar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ancak, son otuz yilda
robotlarin maliyetinin tiim sektdrlerde %50 oraninda azalmasi, Wakefield Research’in arastirmasindaki
mutfak otomasyon yatirirmima yonelik olumlu tutumu 6nemli olgiide agiklamaktadir. Kiiresel robot
endistrisi, 40 milyar ila 65 milyar dolar arasinda olup, dniimiizdeki yedi yil icinde iki katina ¢ikacagi
tahmin edilmektedir. Yukarida bahsedilen maliyetler dikkate alindiginda, restoranlarda robotige yonelim
iscilik maliyetlerini diisiirmek icin iyi bir alternatif olarak gériinmektedir. Iscilik maliyetinde %30 ila
%70 arasinda tasarruf saglanabilecegi tahmin edilmektedir. Her 1.500 restoran i¢in yalnizca 1 servis
robotu olmakla birlikte (kiiresel olarak, 2022 itibartyla), robotlar bir insanin yapabilecegi hemen hemen
her seyi yapabiliyor. Monoton isler i¢in robotlarin yayginlagsmasi tahminlerden ¢ok daha hizli bir sekilde
gerceklesecegi iddia edilmektedir. Restoran robotlarmin ¢ok yakinda POS ve bulasik makineleri kadar
yaygin olacagi diisiniilmektedir (https://aaronallen.com/blog/restaurant-robotics).

Restoran hizmetlerinde servis robotlarmin yaygimlagmasinin, maliyet acisindan Onemli avantajlar
bulunmakla birlikte, miisteri beklenti ve memnuniyeti acisindan nasil algilandiginin belirlenmesi de
onem tagimaktadir (Bilgili ve Ozkul, 2019). Tiiketici istek ve ihtiyaclarinin anlasilmas1 ve farkliliklarmin
belirlenmesi, bu ihtiyaglarin yonetimi i¢in gok dnemlidir. Miisteriye odaklanma sadece miisteri isteklerinin
karsilanmasi i¢in degil, bunlarin anlasilmasi i¢in de yapilmalidir. Bu ¢aligmada, tliketicilerin restoranlarda
robot kullanimina yonelik gereksinimlerinin/beklentilerinin siiflandirilmasinda yaygin olarak kullanilan
“Kano modeli”nden yararlanilmistir (Griffin ve Hauser, 1993; Matzler ve Hinterhuber, 1998; Tan ve Pawitra,
2001; Baki, vd., 2009). Kano model, miisteri ihtiyaglarini ve beklentilerini siniflandirmak iizere kullanilan
bir modeldir. Tiiketicilerin beklenti ve ihtiyaglarinin belirlenmesinde kullanilan klasik yontemlerde miisteri
istekleri yerine getirilirse miisterinin tatmin olacagi, yerine getirilmezse tatminsizlik olacagi esasi kabul
edilmektedir. Kano modelinde ise, tiiketici istekleri derecelendirilerek tatmin boyutlar1 belirlenmektedir
(Kano, et.al.1984). Bu modele gore beklenti ve ihtiyaglarin siniflandirilmast Sekil 1°de gosterilmistir.

Sekil 1. Kano Model

Tiiketici Tatmin Oldu
. Tek Boyutlu ihtiyaglar
Heyecan Verici Cazip Ihtiyaclar
. \_/ .
Ihtiya¢ Karsilanmadi /“ Ihtiya¢ Karsilandi
Fark Yaratmayan ihtiyaclar Karsilanmas1 Zorunlu Ihtiyaglar

Tiiketici Tatmin Olmadi

Kaynak: (Matzler ve Hintherhuber, 1998; Bilgili, vd., 2012).

Sekilde goriildiigii tizere, Kano Modeli’ne gore iirtin/hizmet 6zellikleri ve ihtiyaglar 4 tip siniflandirmaya
ayrilirken, ek olarak baska ihtiya¢ gruplart da bulunmaktadir. Bu model, bir¢ok arastirmaci tarafindan
gelistirilmis farkli siniflandirma yontemleri de kullanilmistir (Tontini, 2000; Chen, vd., 2009). Digerleri

-221-



Globalization and Innovation: The Foundation of Scientific Research, Social Development, and Modernization

orijinal Kano kategorilerinin alt kategorilerini degistirmistir (Shahin ve Zairi, 2009). Bu ihtiyaglarin en ¢ok
bilinenleri agsagidaki gibi tanimlanabilir;

Temel Ozellikler-Karsilanmasi: Zorunlu Ihtiyaglar (M): Bu 6zellikler, iiriin iizerinde bulunmasi gereken
ve miisteriler tarafindan zaten iiriiniin lizerinde bulunacagi varsayilan ihtiyaclardir.

Beklenen Ozellikler-Tek Boyutlu Ihtiyaclar (O): Bir miisteriye o iiriinden ne bekledigi soruldugunda
alinan cevaptir. Miisterinin tiriinden bekledigi temel performanstir.

Heyecan Verici Ozellikler-Cazip ihtiyaclar (A): Bu tiir gerekler miisteriyi son derece memnun eden iiriin
ozellikleridir. Miisteri bu 6zelliklere kars1 bir beklenti i¢inde degildir ancak bu gereklerin yerine getirilmesi
miisteriyi memnun etmektedir.

Siradan Ozellikler-Fark Yaratmayan Ihtiyaclar (I): Bu 6zellik miisteri igin bir anlam ifade etmez. Yani
bu 6zelligin olup olmamasi miisteri agisindan 6nemli degildir.

Zat Ozellikler-Celiskili Thtiyaclar (R): Bu istekler miisteri tarafindan arzu edilen iiriin 6zellikleri olmasina
ragmen bunlarin tam terside miisteri tarafindan beklenen 6zelliklerdir.

Siipheli Ozellikler-Kafa Karistiran Thtiyaclar (Q): Bu tip de ya soru yanlis ifade edilmis ya miisteri
yanlis anlamis ya da mantiksiz bir cevap verilmistir.

Restoranlarda robot kullaniminin tiiketiciler tarafindan nasil algilandigi, hizmetin 6zelligi, memnuniyet,
beklenti agisindan degerlendirildigi bu ¢caligmada, Kano Modeli yonteminin kullaniminin gelecege yonelik
kararlara yon verebilmesi agisindan 6nem tasidigi diisiiniilmektedir.

1. YONTEM
Bu béliimde, arastirmanin, amaci, 6nemi, ana kiitle ve 6rneklemi, yontemi hakkinda bilgilere yer verilmistir.
1.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu aragtirma, diinyada ve iilkemizde tiim endiistrilerde giderek yayginlasmaya baslayan robot kullaniminin
restoranlarda kullanimina ydnelik tiiketici beklenti ve memnuniyet diizeyinin temel faktorlerini belirlemek
amaciyla yapilmistir. Tiim endiistrilerde oldugu gibi, restoran sektdriinde de robot kullanimi ilk yatirim
maliyetleri yiiksek olsa da is¢ilik maliyetlerini azaltmada onemli avantajlar sagladigi i¢in giderek
yayginlagmaktadir. Bu acidan oldukga yararh bir teknolojik yenilik olmakla birlikte tiiketicilerin restoran
sektoriinde servis robotlarinin yayginlasmasina yonelik beklenti ve memnuniyetini tanimlamak dnem
tagimaktadir. Dolayisiyla bu aragtirmanin, 6nemli bir teknolojik yenilik olan restoranlarda servis robotlarina
yonelik tiiketici tutumlari agisindan 6nemli bulgular igerdigi, bu bulgularin sektor uygulamacilarina stratejik
kararlarinda yol gosterici olabilecegi diisiiniilmektedir.

1.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin ana kiitlesini restoran hizmeti satin alan Kocaeli ilinde yasayan tiiketiciler olugturmaktadir.
Kano Model yontemine gore hazirlanan anketler, restoran hizmeti satin alan 40 katilimciya goniilliilitk
ilkesiyle uygulanmigtir. Aragtirmanin 6rnegini olusturan 40 katilimei, servis robotu uygulamasina sahip
zincir bir restoranda restoran hizmeti alan miisterilere hizmet alim sonrasi1 uygulanmaistir.

1.3. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada oncelikli olarak, olusturulacak anket sorularina temel olusturacak restoranlardaki servis
robotlarmin yapabilecegi isler arastirilmistir (Ozgiirel ve Sahin, 2021). Bu arastirma, ikincil kaynak
taramastyla yapilmis, diinyada restoran servis robotlarinin kullanildigi isler 11 baslikta belirlenmistir. Bu
islere gore Kano Model cergevesinde her bir hizmet alaninin robot kullanimi veya insan giicii kullanim
seklinde olumlu ve olumsuz yonde tiiketicilerin hislerini belirlemek lizere hazirlanmistir. Her bir isin
mevcut durumdaki uygulamasi ile robot kullanimi durumundaki énemi ve memnuniyet diizeyi sorulari
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diizenlenmistir. Arastirmanin ana kiitlesini olusturan restoran hizmeti satin alan tiiketiciler arasindan
orneklem cercevesi belirlenmistir. Arastirmanin amaci dogrultusunda restoranlarda uygulanan servis
robotlarina yonelik tiiketici tutumlarii dogru belirleyebilmek iizere, servis robotu uygulamasina sahip
bir zincir restorandan hizmet alan tiiketiciler ile 6rneklem ¢ergevesi sinirlandirilmistir. Bu zincir restoran
isletmesinden hizmet alan ve arastirma anketine katilmaya goniillii 40 kisi iizerine uygulanan anketler,
Kano Model yontemine gdre olusturulan sorulara iliskin elde edilen frekans verileri, Sekil 2.’deki sablon
cergevesinde analiz edilmis, memnuniyet indeksleri Sekil 3.’deki formiiller araciligiyla hesaplanmuistir.

Sekil 2. Kano Model Frekans Sablonu

Customer Dysfunctional {negative) question
raguirements
e prartee [3neu 4o wen 5. 3zine
e a A A A ]
mustte
Functions ® ! “
{posizve) N
quession 3 meur R 1 M
P a 1 'l
asire " 2 R R a
Customer requirement is
e Airactue O: One-dimensiana
M: Mustbe Q: Questicnabie
R: Reverse I; Ingifferent

Sekil 3. Memnuniyet Analiz Formiilleri

Customer’s Satisfaction 4+0
A+O+I+ M

Customer’s Dissatisfaction oO+M
(-D*(4+0+1+M)

Total CSC 4+0 0+M A-M

A+0+1+M (-D*(A+0+1+M) (A+0+1+M)

2. BULGULAR

Arastirmadan elde edilen veriler, yontem boliimiinde agiklandigi iizere analiz edilmis ve analiz sonuglari
asagidaki tablolarda gdsterilmistir.

Katilimcilarin temel demografik 6zelliklerine gére dagilimi Tablo.1’de gosterilmistir.
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Tablo.1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Say1/Oran Say1 Yiizde
Demografik Ozellikler
Cinsiyet Kadin 20 50.0
Erkek 20 50.0
Yas 18-27 11 27.5
28-37 16 40.0
38-47 9 22.5
48 ve lizeri 4 10.0
Egitim Ortadgretim 2 5.0
Universite-Lisansiistii 38 95.0
Medeni Durum Evli 21 52.5
Bekar 19 47.5
Meslek Kamu Calisani 11 27.5
Ozel Sektor Calisant 16 40.0
Serbest Meslek 3 7.5
Caligmiyor 10 25.0
Aylik Gelir 22.000 TL alt1 1 2.5
22.001-40.000 TL 2 5.0
40.001-60.000 TL 12 30.0
60.001-80.000 TL 9 22.5
80.001 TL ve Uzeri 16 40.0
TOPLAM 40 100

Katilimcilarin %50’si erkek, %50°’si kadin; en yiiksek yas grubu %40 ile 28-38; en yiiksek egitim grubu
%095 ile tiniversite ve lizeri egitim grubudur. %52,51 evli; %40°1 6zel sektor galigsani, %62,5’inin 60.0001
TL ve lizeri gelir grubunda yer aldigi goriilmiistiir.

Katilimeilarin, teknolojiye uyum diizeylerini belirlemek iizere 5°li Likert Tipi 6l¢ek ile soru yoneltilmis,
sonuclar Tablo 2.’de gosterilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin Teknolojiye Uyum Diizeyi

ifadeler Say1 Yiizde
Cok Az Uyumlu 2 5.0
Az Uyumlu 3 7.5
Orta Diizeyde Uyumlu 7 17.5
Iyi Diizeyde Uyumlu 19 47.5
Cok Iyi Diizeyde Uyumlu 9 22.5
GENEL ORTALAMA 3,75

Tablodan goriildiigii iizere, katilimcilarin %47,5’inin iyi diizeyde uyumlu ortalamasi ile 6ne ¢iktigi, genel
ortalamanin ise 3,75 ile iyi diizeyde uyumlu olduklar1 goriilmektedir. Bu veriden hareketle, servis robotlarina
yonelik yoneltilecek sorular igin katilimeilarin uygun bir dagilima sahip olduklarini sdylemek miimkiindiir.
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Katilimeilarin restoran hizmetlerine yonelik tiikketim davraniglarini belirlemek iizere yoneltilen sorulara
iligkin analiz sonuglar1 Tablo 3.’de gosterilmistir.

Tablo.3. Katilimcilarin Satin Alma Davraniglari

Say1/Oran Say1 Yiizde

Satin Alma Davranislar

Aylik Restoran Harcama 1.000 TL alt1 1 2.5
1.001-3.000 TL 13 32.5
3.001-5.000 TL 15 37.5
5.001 TL ve tizeri 11 27.5

Restoran Tipi Kebap vb. 17 42.5
Fast Food 35.0
14
Pastane/Kafe 9 22.5

TOPLAM 40 100

Katilimeilarin aylik ortalama restoran harcamalarinin %70 ile 1000-5000 TL arasinda oldugu, restoran tipi
olarak %42,5 ile en ¢ok kebap vb. igerigi olan restoranlar oldugu goriilmiistiir.

Katilimcilarin restoranlara yonelik belirlenen faktorler agisindan en yiiksek beklenti siniflandirmasina
iliskin sonuglar Tablo 4.’te gdsterilmistir.

Tablo 4. Kano Model Agisindan Frekans Sikligina Gore Beklentilerin Siniflandirilmast

Ifadeler Sikhik

2 3

1

1 Siparis Robotlar1 A(19) 1(14) R(5)
2 Masa Toplama ve Temizleme Robotu 1(20) A(15) Q3)
3 Pizza vb. Icerigi Hazirlayan Robot 1(20) A(15) R(1)
4 Salata Hazirlayan Robot 1(19) A(15) R(1)
5 Icecek Hazirlayan Robot A(19) 1(17) M(2)
6 Mutfakta Kizartma, Pisirme Yapan Robot 1(20) A(16) R(2)
7 Hesap Yapan, Odeme Alan Robot 1(26) A(13) R(2)
8 Genel Temizlik ve Diizen Robotu A(15) I(11) o(5)
9 Robotlu Restoran Atmosferi 1(24) A(8) R(4)
10 Robotlu Restoranlarda Giiven ve Giivenilirlik 1(23) A(11) R(3)
11 Genel Olarak Restoranlarda Robot Kullanimi 1(17) A(11) R(2)

Katilimcilarin robotlarin yer almasi miimkiin olan isler arasinda siparis, icecek hazirlayan ve genel temizlik
diizen robotlarinin ¢ekici algilandig1 ancak diger islerde yer alacak robotlara yonelik kayitsiz kaldiklar
goriilmektedir. Heyecan verici beklentilere yakin ¢ikan faktorleri belirlemek {izere yapilan analiz sonuglari
Tablo 5.’te gosterilmistir.
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Tablo 5. Heyecan Verici Beklentilere Yakin Cikan Faktorler

Siklik Memnuniyet Bo- Memnuniyetsizlik Bo- Toplam Tiiketici Mem-
yutu yutu nuniyeti
1 A(19) 0,82 -0,0 0,82
2 1(20) 0,42 -0,0 0,42
3 1(20) 0,42 -0,0 0,42
4 119 0,44 -0,0 0,44
5 A(19) 0,53 -0,0 0,53
6  1(20) 0,44 -0,0 0,44
7 1(26) 0,33 -0,0 0,33
8 A(15) 0,31 -0,02 0,29
9  1(24) 0,34 -0,02 0,32
10 1(23) 0,38 -0,03 0,35
11 I(17) 0,35 -0,03 0,33

Heyecan verici beklentileri belirlemek iizere toplam tiiketici memnuniyetinin hesaplandigi tablodan
gorildiigii tizere, biitlin faktorlerin tiiketicileri heyecanlandirdig1 anlasilmaktadir. Bu sonuglardan hareketle,
robotlar ve insanlarin karsilastirilarak beklenti ve memnuniyete yonelik kesin hesaplamalarin yer aldigi
sonuglar Tablo 6.’da gosterilmistir.

Tablo.6. Memnuniyet Indeksine Gére Beklentilerin Smiflandirilmasi

Ifadeler Indeksler
Robot Memnuniyet Kalite indeksi

Insan Memnuniyet

1 Siparis Robotlar1 A(19) 1(14) R(5)
2 Masa Toplama ve Temizleme Robotu 1(20) A(15) QB3
3 Pizza vb. Icerigi Hazirlayan Robot 1(20) A(15) R(1)
4 Salata Hazirlayan Robot 1(19) A(15) R(1)
5 Icecek Hazirlayan Robot A(19) I(17) M(2)
6 Mutfakta Kizartma, Pisirme Yapan Robot 1(20) A(16) R(2)
7 Hesap Yapan, Odeme Alan Robot 1(26) A(13) R(2)
8 Genel Temizlik ve Diizen Robotu A(15) I(11) o)
9 Robotlu Restoran Atmosferi 1(24) A(8) R(4)
10 Robotlu Restoranlarda Giiven ve Giivenilirlik 1(23) A(11) R(3)
11 Genel Olarak Restoranlarda Robot Kullanimi I(17) A(11) R(2)

Insan giicii ve robot kullanimu ile ilgili olarak tiiketicilerin memnuniyet indeksleri karsilastirmali olarak
hesaplanmig ve kalite indeksine ulagilmigtir. Tablodaki sonuglar incelendiginde, kalite indeksi sonuglari
tiiketicilerin siipheli, celiskili olduklarin1 gostermektedir. Yalnizca, genel temizlik ve diizen robotunun
olmasi gereken bir uygulama oldugu anlasilmaktadir. Grafik iizerinde dagilimi belirlemek tizere, faktorlerin
onem diizeylerine gore X,y koordinatlar1 hesaplanarak belirlenmis Sekil 4.’de dagilimlar1 gosterilmistir.
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Sekil 4. Restoran Servis Robotlarini Islere Gore Kullanimina Yénelik Gereksinim Dagilimi

AREYECAN VERICLCERICT 1 TEMEL/DLMAS] GEREKEN

1™

—— 1 1

2

L OLARAK ROBOT u&r:m:yf
-~
e /GE}-’EL TEMIZLIK v DUZEN
> B :
1 HESAF ICECER _—
PIZFAP MF
SALATA ThA
ARK VARATAIAVAX | GUVEM ] FORUNLU
ZITLIKLAR l
MASA TOPLA!
ATMOSFER

Sekil 4.’teki sonuglar incelendiginde, siparig robotlar1 ve genel olarak robot kullanimina yonelik
gereksinimler heyecan verici, ¢ekici gereksinim kategorisinde yer almistir. Genel temizlik ve diizen igin
robot kullaniminin beklenen bir gereksinim oldugu gorilmiistiir. Zorunlu gereksinimler kategorisinde
herhangi bir faktor ¢ikmamistir. Hesap hizmeti, icecek hazirlama, pizza pisirme, salata, kizartma hizmetleri
ve robotlara yonelik giiven faktorleri fark yaratmayan gereksinimlerde yer almistir. Masa toplama, atmosfer
boyutlar ise zit gereksinim olarak olumsuz hisleri temsil eden boyutta ger¢eklesmistir.

TARTISMA VE SONUC

Restoranlarda robot kullanimiin 6ncelikli olarak tiiketicilerde heyecan ve merak yarattigi belirlenmistir.
Bu sonug, restoranlarda dijitallesmeye yonelik tiiketicilerin teknolojiyi kabul diizeyleri ile ilgili yapilmis
olan bir arastirma sonuclarini desteklemektedir (Bilgili, vd., 2024). Bu heyecan ve merak ile birlikte,
tiiketicilerin restoranlarda robot kullanimina yonelik giiven konusunda belirsizlik hissettikleri ve insanin
hizmet sunmasi ile karsilagtirildiginda endise ve geliski yasadiklar1 goriilmiistiir. Temizlik, diizen, genel
kullanim gibi konularda restoranlarda robot kullanim1 olumlu karsilanirken, yemek pisirme, kizartma vb.
gibi temel hizmet konularinda geliskileri, endiseleri oldugu goriilmiistiir. Siparis alma, hesap 6deme gibi
konularda robot kullanimina olumlu bir yaklagim gosterirken, yemek ve mutfaktaki ana konulara yonelik
celiskileri dikkat ¢ekmistir. Bu sonuglar, yenilikgiligin yayilmasi teorisine dayandirilarak, yeni {iriin ve
hizmetlerin tiiketicileri heyecanlandirdig: ancak riskli alanlarda bu yenilikleri kabullenmelerinde ¢eliskileri
olmasi durumunun, bu sonuglar ile desteklendigini soylenebilir (Rogers, 2003). Tiiketicilerin teknolojiye
uyum diizeylerinin yliksek olmasina ragmen robotlar1 kabullenmeye yonelik olumsuz tutum sergilemeleri
durumu ise, teknoloji kabul modelindeki iki boyuttan fayda algisinin olugsmasina ragmen, kullanim kolayligi
ya da kullanma niyetinin olugsmamasi durumunun s6zkonusu olabilecegini sdylemek miimkiindiir (Davis ve
Venkatesh, 1996).
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Diger yandan, Maliyet azaltimi ve nitelikli isgiici ihtiyacinin 6nemli bir ¢dziim alternatifi olan
robot kullantmmin kagimilmaz oldugu gercegini gérmezden gelmek miimkiin degildir. Dolayisiyla,
restoran robotlarinin tiiketiciler tarafindan kabul gérmesi ve ¢eliskilerin giderilmesi igin tutundurma ve
konumlandirma calismalarinin yapilmasi gerekmektedir. Bu ¢aligsmalar, yeniliklerin yayilmasi, teknoloji
kabul modeli gibi teoriler agisindan ele alinarak yapilmasi ve stratejiler belirlenmesi yararli olacaktir.
Diger bir ifadeyle, dogru konumlandirma igin, ¢eliskilerin nedenlerinin derinlemesine arastirilmasi énem
tagimaktadir. Biitiin bunlardan hareketle, bu aragtirmada belirlenen faktorlerin dagiliminin nedenlerinin
nicel tekniklerle arastirilmasi orijinal sonuglar sunabilecektir.
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MALPRAKTIS DAVALARINDA HEKIMIN CEZAI
SORUMLULUGU

CRIMINAL LIABILITY OF PHYSICIANS IN MALPRACTICE CASES
Hasim Ozkurt'

Ozet

Malpraktis, saglik hizmeti sunumunda yasanan hatali uygulamalar ifade eden, 6zellikle son yillarda hem
saglik camiasinda hem de hukuk alaninda siklikla tartigilan énemli bir kavramdir. Saglik hizmetlerinin
karmagsikligi, teknolojik gelismelerin hizla artmasi ve hastalarin saglikla ilgili daha bilin¢li hale gelmesi,
malpraktis iddialarinin da artmasina yol agmaktadir. Bu durum, saglik ¢alisanlarinin mesleki sorumluluklarini
daha dikkatli yerine getirmelerini gerekli kilarken, ayn1 zamanda saglik sisteminde giiven olgusunun
yeniden degerlendirilmesini de zorunlu kilmaktadir. Hekimler ve diger saglik ¢alisanlari, hastaya zarar
vermeme ilkesine dayanarak mesleki bilgi ve becerilerini en iist diizeyde kullanmakla yiikiimliidiir. Ancak
zaman zaman bilgi eksikligi, dikkatsizlik, iletisim sorunlar1 veya sistemsel aksakliklar nedeniyle hatali
uygulamalar meydana gelebilmekte; bu da hem hasta giivenligini tehdit etmekte hem de saglik ¢aliganlarini
hukuki sorumlulukla kars1 karsiya birakmaktadir. Bu ¢alismada, malpraktis kavraminin tarihsel gelisimi
incelenirken, 6zellikle Latin kdkenli “mala” ve “praxis” terimlerinin evrimi izerinden geleneksel ve modern
tanimlar arasindaki farklar ortaya konmustur. Yasal ¢erceve baglaminda, hem uluslararasi diizenleyici
kurumlardan (JCAHO, Diinya Tabipler Birligi) hem de ulusal mevzuattan (Tiirk Tabipleri Birligi Etik
Kurallari, Tibbi Hizmetlerden Dogan Sorumluluk Kanunu Tasarisi) beslenen diizenlemeler karsilastirmalt
bir bakigla degerlendirilmistir. Etik boyutun irdelenmesinde ise, hasta-hekim iliskisinin giiven temelli
yapist ve mesleki 6zen yiikiimliliigiiniin hasta haklariyla kesistigi noktalar detaylandirilmigtir. Hukuki
sorumluluk ¢ercevesinde kusura dayali tazminat mekanizmalari, sézlesme ve haksiz fiil kaynakli davalar
ele alinmis; cezai sorumlulukta taksirle yaralama ve 6liim suclari, idari sorumlulukta ise 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu kapsamindaki disiplin yaptirnmlart ayrintili bigimde agiklanmistir. Mesleki—etik
sorumluluk boliimiinde ise Tiirk Tabipleri Birligi’nin uyarma, para cezasi ve gecici meslekten alikoyma
gibi yaptirim araclari 1s181inda malpraktis vakalarina kars1 gelistirilen denetim ve dnleyici egitim modelleri
lizerinde durulmustur.

Anahtar Kelimeler: Tibbi malpraktis; hekim sorumlulugu, hukuki sorumluluk; cezai sorumluluk.

' Osmaniye Korkut Ata Universitesi,hasimozkurt@osmaniye.edu.tr
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Abstract

Malpractice is an important concept that refers to incorrect practices in the provision of health services,
and has been frequently discussed in both the health community and the legal field, especially in recent
years. The complexity of health services, the rapid increase in technological developments, and the fact
that patients are becoming more conscious about health have also led to an increase in malpractice claims.
While this situation requires health professionals to fulfill their professional responsibilities more carefully,
it also necessitates the re-evaluation of the concept of trust in the health system. Physicians and other health
professionals are obliged to use their professional knowledge and skills at the highest level, based on the
principle of not harming the patient. However, from time to time, incorrect practices may occur due to lack
of information, carelessness, communication problems, or systemic disruptions; this both threatens patient
safety and exposes health professionals to legal liability. In this study, the historical development of the
concept of malpractice is examined, and the differences between traditional and modern definitions are
revealed, especially through the evolution of the Latin-origin terms “mala” and “praxis”. In the context of
the legal framework, regulations fed by both international regulatory institutions (JCAHO, World Medical
Association) and national legislation (Turkish Medical Association Code of Ethics, Draft Law on Liability
Arising from Medical Services) have been evaluated with a comparative perspective. In the examination of
the ethical dimension, the trust-based structure of the patient-physician relationship and the points where
the obligation of professional care intersects with patient rights have been detailed. Within the framework
of legal liability, fault-based compensation mechanisms, contract-based and tort-based lawsuits have been
addressed; in criminal liability, crimes of injury and death by negligence, and in administrative liability,
disciplinary sanctions within the scope of Law No. 657 on Civil Servants have been explained in detail.
In the professional-ethical liability section, the control and preventive training models developed against
malpractice cases in light of the Turkish Medical Association’s sanction tools such as warning, fine and
temporary suspension from the profession have been emphasized.

Keywords: Medical malpractice; physician liability, legal liability; criminal liability.

GIRIS

Saglik hizmetleri, bireylerin yasam kalitesini dogrudan etkileyen, hayati dneme sahip bir alan olarak
toplumsal yapinin temel taslarindan biridir. Bu nedenle, saglik ¢alisanlarinin sundugu hizmetlerin kalitesi
ve giivenilirligi, hem hastalarin sagligi hem de saglik sisteminin genel isleyisi acisindan biiyiikk 6nem
tagimaktadir. Ancak, tibbi miidahaleler sirasinda ¢esitli nedenlerle hatalar ve ihmaller yasanabilmekte; bu
durumlar hastalarin zarar gérmesine, saglik hizmetlerine olan giivenin azalmasina ve hukuki sorunlarin
ortaya ¢cikmasina yol agabilmektedir. Iste bu noktada, malpraktis kavrami giindeme gelmektedir. Malpraktis,
saglik calisanlarinin mesleki standartlara uygun davranmamasi sonucu ortaya c¢ikan hatalar ve ihmal
durumlarint ifade eden, hem hukuki hem de etik agidan ciddi sonuglar doguran bir kavramdir.

Malpraktisin gelisimi, yasal diizenlemeleri ve etik boyutlari, saglik alaninda calisan profesyonellerin
sorumluluklarini netlestirirken; hastalarin da haklarinin korunmasi agisindan onemlidir. Bu baglamda,
malpraktis yalnizca bireysel saglik personelinin degil, ayn1 zamanda saglik kurumlarinin organizasyonel
yapilarinin ve denetim mekanizmalarimin da kapsamina girmektedir. Giiniimiizde saglik hizmetlerinde
malpraktisin Onlenmesi, egitim, denetim ve yasal diizenlemelerle desteklenmekte, hasta giivenliginin
saglanmasi hedeflenmektedir. Bu ¢alisma, malpraktisin farkli boyutlarimi ele alarak, saglik alaninda
sorumluluk kavraminin ¢ok yonlii yapisini ve uygulamadaki etkilerini incelemeyi amaglamaktadir.
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1. KAVRAMSAL CERCEVE

Malpraktis terimi, Latince kdkenli olup “mala” (kotii) ve “praxis” (uygulama) kelimelerinin birlesiminden
olusmaktadir. Bu baglamda, malpraktis Tiirkgede “kotii uygulama” anlamini tasimakla birlikte, literatiirde
ve genel kullanimlarda daha ¢ok “hatali uygulama” veya “tibbi ihmal” anlaminda kullanilmaktadir
(Keskinbora, 2019). Malpraktis, meslek mensubunun mesleki faaliyetleri sirasinda gergeklestirdigi hatali
davraniglar1 ifade etmek amaciyla kullanilan bir kavramdir. Ozellikle tibbi malpraktis, saglik hizmeti
sunucularinin tedavi siirecinde standartlara ve giincel uygulamalara uymamasi, bilgi ya da beceri eksikligi
gostermesi veya gerekli tedaviyi saglamamasi sonucunda ortaya ¢ikan zararlari kapsamaktadir. Buna ek
olarak, Saglik Kuruluslar1 Akreditasyonu Ortak Komisyonu (The Joint Commission on Accreditation of
Healthcare Organizations-JCAHO), malpraktisi, saglik ¢alisanlarimin etik kurallara aykirt davraniglariyla
birlikte mesleki uygulamalarda yetersizlik ve ihmaller neticesinde hastanin zarar gormesi olarak
tanimlamistir (Metin, 2018).

Tibbi malpraktis tanimi, Tiirk Tabipleri Birligi (TTB) tarafindan 10-11 Ekim 1998’de gerceklestirilen 47.
Biiyiik Kongre’de kabul edilerek, 01 Subat 1999 tarihinde yayimlanan Hekimlik Meslek Etigi Kurallari’nda
yer almistir. Bu tanima gore, tibbi malpraktis, hekimin bilgisizlik, deneyimsizlik veya ilgisizlik nedeniyle
hastaya zarar vermesi anlamina gelmektedir. Burada 6nemle vurgulanmasi gereken husus, ihmalkar
davraniglarin da tibbi malpraktis kapsaminda degerlendirilmesidir; yani yalnizca hatali miidahaleler degil,
gerekli tibbi islemlerin hi¢ yapilmamasi da malpraktis sayilmaktadir (Tiirk Tabipleri Birligi).

Diinya Tabipler Birligi’nin (DTB) 1992 yilinda gergeklestirilen 44. Genel Kurulunda kabul edilen
bildirgesinde, tibbi malpraktis “hekimin tedavi sirasinda yapmasi gereken uygulamayi yerine getirmemesi,
beceri eksikligi ya da kisiye uygun tedaviyi diizgiin bir sekilde uygulamamasi sonucu ortaya ¢ikan zarar”
olarak tanimlanmistir. Diinya Tabipler Birligi’nin malpraktis kavramina dair bu tanimi, Tiirk Tabipler
Birligi’nin tanimia kiyasla daha somut ve kapsamli icerikler barindirmaktadir (Gilingér vd., 2012).

1.1. Tibbi malpraktiste hekimin sorumluluklari

Hekimler, tibbi miidahaleleri sirasinda hukuka aykir1 davranislarda bulunarak hastaya zarar verdiklerinde,
hukuki mevzuat geregi sorumluluklart dogar ve meydana gelen zararin tazmin edilmesi yikiimliiligii
altina girerler. Tiirk hukuk sisteminde, hekim sorumluluguna iligkin 6zel diizenlemeler bulunmamaktadir.
Yargitay’in ¢esitli kararlarinda da hekimlere yonelik daha esnek ya da ayricalikl bir uygulama getirilmesine
dair agik bir igtihat goriilmemektedir. Hekimler agisindan da kusura dayali genel sorumluluk ilkesi
gecerlidir; yani kusur var ise sorumluluk dogar, kusur yoksa sorumluluk da s6z konusu olmaz. Sorumluluk
kavrami, hukuka aykir bir fiile karsilik hukuk sisteminin 6ngdrdiigii yaptirimi ifade eder. Hekimin hukuki
sorumlulugunun kaynagi ise, hasta ile onceden kurulmus bir sdzlesmeye ya da haksiz fiile dayanir (Polat
ve Hekim, 2011).

1.1.1. Hukuki Sorumluluk

Hekimin teshis veya tedavi sirasinda gergeklestirdigi malpraktis nedeniyle, hastanin maddi veya manevi
zarar gormesi durumunda, zararlarin ispat edilmesi halinde hasta lehine tazminat 6denmesine hiikmedilir.
Hekimin hukuki sorumlulugu, farkli hukuki sebeplerden kaynaklanabilir; bunlar arasinda culpa in
contrahendo (s6zlesme oncesi kotii niyetli davranis), vekaletsiz is gérme, haksiz fiil ve sdzlesmeden dogan
yiikiimliilikler yer alir. Culpa in contrahendo sorumlulugu, sézlesmenin kurulma asamasinda taraflarin
kargilikli giiveninin zedelenmesi ve saglik, yasam, malvarligi gibi énemli menfaatlerin korunmamast
halinde ortaya ¢ikar. Bu kapsamda; sézlesme yapma niyeti olmaksizin gériismelerde bulunmak, gériismeleri
sebepsiz yere yarida birakmak, gerekli bilgilendirmeleri yapmayarak karsi1 tarafin haklarini goz ardi etmek,
0zenli bilgi ve 6neri sunmamak ile koruma yiikiimliiliiklerini ihlal etmek gibi durumlar s6z konusu olabilir.
Ornegin, hekimin kendi uzmanlik alan1 disindaki bir konuda hastay1 yanhs yonlendirerek uygun tedavi
veya teshis yapilabilecegi izlenimini vermesi, gereksiz cerrahi miidahaleye ikna etmek amaciyla hastay1
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yaniltmasi veya hastaligin miidahale gerektirmedigini sdyleyerek tedaviyi geciktirmesi gibi eylemler culpa
in contrahendo kapsaminda hukuki sorumluluk dogurur (Ozdemir, 2016).

Hekim ile hasta arasinda dogrudan bir sozlesme iliskisinin bulunmadigi ve hasta rizasinin acgikca
saglanmadig1 durumlarda, hekim hastanin yararina yonelik tibbi miidahalede bulunursa bu durum vekaletsiz
is gborme olarak degerlendirilir. Ancak, burada hastanin rizasinin var oldugu kabul edilir ¢linkii miidahale
kisinin iistiin yararina yapilmakta olup, haksiz fiil kapsaminda yer almaz. Vekaletsiz is gérme kavramina
giren diger bir durum ise ameliyat sirasinda 6nceden tespit edilemeyen, beklenmeyen veya dngoriilemeyen
ciddi komplikasyonlarin ortaya ¢ikmasidir. Bu tiir durumlarda, hasta rizasi alinmamis olsa bile, hekimin
amaci hayati kurtarmak ve geri doniilemez zararlarin o6niline gegmektir. Bu baglamda, hekimin hareketleri
sozlesme varmus gibi kabul edilerek, gerekli 6zen ve dikkatle davranmasi beklenir (Ozdemir, 2016).

Hastailehekimarasindadogrudanbirsézlesmeiligkisi bulunmadigi durumlarda, hekimin hukuki sorumlulugu
¢ogunlukla haksiz fiil hiikiimleri ¢er¢evesinde ele alinir. S6z konusu haksiz fiil, hekimin hastaya karsi
yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi veya zarar verici bir miidahalede bulunmasi sonucunda ortaya ¢ikar.
Eger hekimin miidahalesinde vekaletsiz is gérme unsurlart mevcut degilse, bu durumda hekim, hastaya
kars1 haksiz fiilin dogurdugu hukuki sonuclardan sorumlu tutulur. Ote yandan, hasta ile hekim arasinda
gecerli bir hekimlik s6zlesmesi bulunmasi halinde bile, hekim her zaman sadece sdzlesmeye dayal degil,
ayni zamanda haksiz fiil hitkiimlerine gore de sorumlu olabilir. Ciinkii hekimlik miidahalesi, hastanin viicut
biitlinliigiine dogrudan miidahale eden ve saglik durumunu etkileyen bir islem oldugundan, sézlesmeye
aykir1 davraniglar ayn1 zamanda hukuka aykir1 eylemler olarak degerlendirilir. Bu durumda, sézlesmeye
aykirilik ile haksiz fiil unsurlari birbirini tamamlayarak hekimin sorumlulugunu artirir. Dolayisiyla, hekim
hem sozlesmeye dayali yiikiimliiliiklerini yerine getirmediginde hem de hastanin zarar gérmesine neden
oldugunda, hukuken haksiz fiil nedeniyle tazminat sorumlulugu dogar (Arslan, 2020).

Haksiz fiil nedeniyle bir kisinin hukuki sorumlulugunun dogabilmesi i¢in belirli unsurlarin bir arada
bulunmasi gerekir. Bu unsurlar arasinda, yapilan fiilin hukuka aykiri olmasi, zarar olusmasi, fiilde ihmal
veya kusurun bulunmasi ve zarar ile haksiz fiil arasinda nedensellik bagi yer almaktadir (TBK, Madde 49).
Hekim ile hasta arasinda tibbi miidahaleye yonelik acik ya da zimni bir s6zlesme varsa, bu sézlesme hekimin
hukuki sorumlulugunun temel dayanagini olusturur. Ozellikle &zel ya da serbest saglik kuruluslarinda
calisan hekimler agisindan, hastayla arasinda gegerli bir sozlesme iliskisinin varligi genellikle kabul
edilmektedir. Hekimin bu sézlesmeden dogan yiikiimliiliikklerini kusurlu bir sekilde yerine getirmemesi ve
bu nedenle hastada zarar olusmasi halinde, hekim Bor¢lar Kanunu’nun 96. maddesi ve devami hiikiimleri
kapsaminda sorumlu tutulur ve meydana gelen zararin tazmin edilmesi gerekir (Y6érdem, 2019). Bu durum,
hekimin mesleki uygulamalarinda titizlik gdstermesi gerektigini ve hasta haklarmin korunmasinin hukuk
sistemi tarafindan giivence altina alindigini gostermektedir.

Hekimin hukuki sorumlulugu hem soézlesmeden kaynaklanan hem de sézlesme disi durumlarda ortaya
¢ikabilir. S6zlesmeye dayali sorumlulukicin, sadece sozlesmenin ihlal edilmesi yeterli olmayip, ayni zamanda
hekimin bu ihmal veya kusurdan sorumlu tutulmasi gerekir. S6zlesme digi sorumluluk ise vekaletsiz is gorme
ve haksiz fiil sorumlulugu olarak iki temel baglikta incelenir. Hekim ile hasta arasindaki iligki vekalet veya
eser sozlesmesi kapsaminda ise, tazminat davalarinda yetkili mahkeme genellikle Tiiketici Mahkemeleri
olmaktadir. Ancak, hasta tedavi veya tan1 amaciyla kamu saglik kuruluslarina bagvurdugunda ve malpraktis
nedeniyle dava acildiginda, bu hukuki iliski kamu hukuku kapsamma girdigi igin yetkili mahkeme Idare
Mahkemeleri olarak belirlenir. Ayrica, hekimlerin malpraktis sigortasi kapsaminda sigortali olduklari
sirketlere kars1 acilan maddi veya manevi tazminat davalarinda ise yetki Asliye Ticaret Mahkemeleri'ne
aittir. Genel olarak, malpraktis kaynakli tazminat davalarinda, davanin agildigi tarihte davalinin yerlesim
yeri mahkemesi yetkili mahkeme olarak kabul edilmektedir. Bu diizenlemeler, malpraktis davalarinin farkl
hukuki niteliklere gore degisen yetki alanlarini ortaya koymakta ve hekimin sorumlulugunun hangi hukuk
kurallar1 ¢er¢evesinde degerlendirilecegini gostermektedir (Saribas, 2020).
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1.1.2. Cezai Sorumluluk

Hekime cezai sorumluluk yiiklenmesinin temel amaci, hekimin hukuka aykir1 ve kusurlu davraniglariin
cezayasalari cergevesinde sug teskil etmesi durumunda, bu eylemlere karsi caydirict yaptirimlar uygulanarak
hekimlerin mesleki uygulamalarini daha dikkatli, disiplinli ve 6zenli bir sekilde yiiriitmelerini saglamaktir.
Cezal sorumluluk degerlendirilirken, oncelikle hekimin gergeklestirdigi fiilin yasal mevzuat agisindan
cezalandirilabilir olup olmadig1 arastirilir. Bu inceleme siirecinde, olayin 6zel kosullari, tibbi yarar ve risk
dengeleri dikkate alinarak, s6z konusu eylemin ceza hukuku kapsaminda tipik bir su¢ teskil edip etmedigine
karar verilir. Hekimin davranisi, genel ve 6zel ceza normlariyla birlikte, {ilkemizin taraf oldugu ve i¢
hukuka adapte ettigi uluslararasi s6zlesmelerin hiikiimlerine de uygunluk agisindan degerlendirilir. Eger
bu diizenlemelere aykirilik tespit edilirse, hekime kars1 ilgili cezal yaptirnmlar uygulanir. Bu yaptirimlar
genellikle taksirle 6ldiirme, taksirle yaralama ve kasten dldiirmenin ihmali seklinde islenen suglar olarak
sintflandirilir (Demir, 2008; Tugcu vd., 2009).

1.1.3. idari Sorumluluk

Kamu gorevlilerinin statiilerine iligkin yasal diizenlemelere aykir1 hareket etmeleri ve bu davranislariyla
kurum igindeki diizeni bozmalari, disiplin sugu olarak tanimlanir. Disiplin sugu, kamu gorevlisinin gérevine
iligkin olarak gosterdigi kusurlu tutum veya fiiller olarak da ifade edilir. 657 sayili Kanun’da disiplin
cezalari; uyari, kinama, ayliktan kesme, kademe ilerlemesinin durdurulmasi ve memurluktan ¢ikarma
seklinde belirlenmis olup, 2547 sayili Kanun ise yliksekogretimle ilgili alanlarda farkli disiplin cezalarim
ayrica diizenlemistir (Boz, 2017; Bucaktepe, 2015).

Kamuda gorev yapan hekim ile hasta arasinda 6zel hukuk kapsaminda dogrudan bir sozlesme iliskisi
bulunmadigi kabul edilmektedir. Kamu hastanesine bagvurmak veya hasta kaydi olusturmak yoluyla ise
idare ile hasta arasinda kamu hukukuna tabi &zel bir hukuki iligski kurulmaktadir. Bu nedenle, kamu saglik
hizmetlerinin kamu gorevlisi sifatiyla hekimler araciligiyla sunulmasi sonucunda, hastalarin maruz kaldigi
zararlar bakimimdan iki ayr1 sorumluluk tiirii ortaya ¢ikar: Bir yandan idareye ait hizmet kusuru; diger
yandan ise hekimin gorevi veya kisisel kusuru nedeniyle tazmin yiikiimliiligli s6z konusudur. Kamu saglik
hizmetlerinde meydana gelen aksakliklar, hizmetlerin kotii islemesi ya da islememesi halinde, genellikle
anonim, objektif ve genel nitelikte idareye ait tibbi hizmet kusuru olarak degerlendirilir. Buna karsilik,
hekimin bireysel kusuru tamamen 6zel nitelikte olup, siibjektif ve kisisel 6zellik tasimaktadir. Eger hekimin
kisisel ya da gorevle baglantili kusuru, kamu goérevinin icrasi sirasinda gergeklesmisse, idarenin kusursuz
sorumlulugu da devreye girecektir. Boyle durumlarda idare, zarar géren hastanin zararini tazmin eder ve
daha sonra, kusurlu hekime kars1 riicu davasi agarak tazminat talebinde bulunabilir (Demir, 2003).

1.1.4. Mesleki Ve Etik Sorumluluk

Tiirk Tabipler Birligi, belirli durumlarin varlig1 halinde hekimlere kars1 kanunda 6ngoriilen ¢esitli disiplin
yaptirimlarini uygulama yetkisine sahiptir. Bu yaptirimlar arasinda uyarma cezasi, para cezasi, meslekten
gecici olarak alikoyma cezasi ve belirli oda bolgelerinde ¢alismanin yasaklanmasi cezasi yer almaktadir.
Ornegin, hasta haklarna sayg1 gdstermemek veya hasta kayitlarini usuliine uygun sekilde tutmamak uyari
cezasi ile sonuglanirken, aydinlatilmis onam alinmadan gerceklestirilen tibbi miidahaleler para cezasiyla
cezalandirilir. Ayrica, malpraktis kapsaminda degerlendirilen durumlarda; mesleki bilgi ve beceri eksikligi,
0zen gostermeme veya dikkatsizlik gibi kusurlardan kaynaklanan yanlis ya da eksik tani ve tedavi nedeniyle
hastaya kalict zarar verilmesi durumunda, hekime 15 giin ile 6 ay arasinda degisen siirelerle gecici
meslekten alikoyma cezas verilir. Ustelik, bilimsel temeli olmayan veya heniiz kanitlanmamis yéntemlerin
uygulanmasi veya onerilmesi de ayn1 sekilde bu cezaya tabidir. U¢ kez meslekten alikkoyma cezasi alan
hekimler ise, ilgili oda bolgesinde hem kamu hem de 6zel saglik kuruluslarinda bir daha mesleki faaliyet
yiriitemezler (Tiirk Tabipleri Birligi Disiplin Y6netmeligi).
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Bu ¢alismada, malpraktis kavrami arka plani, hukuki altyapisi ve etik sorumluluklari ¢ergevesinde
ele alinarak, tibbi uygulamalarda yasanan hatalarin bireysel ve kurumsal sonuglari kapsamli bicimde
degerlendirilmistir. Giiniimiiz saglik sistemlerinde teknolojik gelismelere ve bilgiye erigimin artmasina
ragmen, tibbi hatalar halen ciddi bir sorun olarak varligini stirdiirmektedir. Bu durum, malpraktis olgusunun
yalnizca bireysel dikkatsizlik veya yetersizlikten kaynaklanmadigini; saglik calisanlariin agir is yiikd,
yetersiz organizasyonel yap1 ve iletisim eksiklikleri gibi ¢ok yonlii faktorlerle iligkilendirilmesi gerektigini
ortaya koymaktadir.

Aragtirmada, saglik calisanlarinin karsi karsiya kaldigi hukuki sorumluluklar kusura dayali tazminat
sisteminden cezai yaptirimlara, idari disiplin siire¢lerinden mesleki-etik sorumluluklara kadar genis bir
perspektifte ele alinmistir. Ozellikle tibbi ihmal, dikkatsizlik, tedavi standartlarma aykiri uygulamalar
gibi nedenlerle ortaya ¢ikan malpraktis vakalarinin, hem hasta glivenligi hem de saglik calisanlarinin
mesleki itibar1 acisindan olumsuz sonuglar dogurdugu vurgulanmistir. Tiirk Tabipleri Birligi’nin ve Saglik
Bakanligi’nin bu alandaki diizenleyici ve denetleyici islevleri ise malpraktisle miicadelede kritik 6neme
sahiptir.

Malpraktis uygulamalarinin 6nlenmesi adina saglik personelinin mesleki gelisimlerinin desteklenmesi,
hizmet i¢i egitimlerin diizenli ve nitelikli sekilde verilmesi, tibbi kayitlarin dikkatli tutulmasi ve saglik
kurumlarinda hasta glivenligi kiiltiiriinlin yayginlastirilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Ayrica, hasta-hekim
iletisiminin giiglendirilmesi, tibbi karar siireclerinde seffafligin artirilmasi ve etik ilkelerin kararlilikla
uygulanmasi da olast hatalarin 6niine gegmede etkili olacaktir.

Malpraktis konusu yalnizca tip hukukunun degil, ayni zamanda saglik politikalarinin, etik degerlendirmenin
ve yonetimsel stratejilerin kesigim noktasinda yer alan disiplinlerarasi bir meseledir. Bu nedenle, bireysel
sorumluluk kadar sistemsel reformlara ve biitiinciil yaklasimlara da ihtiya¢c duyulmaktadir. Hem saglik
calisanlarinin mesleki giivenligini saglamak hem de hastalarin kaliteli ve glivenli saglik hizmetine erisimini
temin etmek i¢in malpraktisle miicadelede ¢ok boyutlu ve siirdiiriilebilir stratejiler gelistirilmelidir.
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Tarih: 19.06.2025 | Saat: 13:00
Oturum: ENGLISH ONLINE SESSION - SESSION 1

https://meet.google.com/mgt-aoty-gzz

Oturum Baskani: Shama Mushtaq

ID: 247

Baslik: A Qualitative Study on Customer and Employee Experiences Regarding the Use of Service Robots in
Restaurants
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ID: 256
Baslik: Trade Creation Effects on Global Value Chains: A Case Study of BRICS
Yazarlar: Shameem Chalil (Koneru Lakshmaiah Education Foundation, Vijayawada, Andhra Pradesh)*
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ID: 58
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Yazarlar: Yunusov, Kamaldin*

Yazarlar: Kamaldin Yunusov (Andijan State University)*

ID: 243

Baslik: Modern Ozbek Nesrinin Sekillenmesinde Tirk Edebiyatinin Roll
Yazar(lar): Khudayberdiyev, Akram*

Yazarlar: Akram Khudayberdiyev (Andijan State University)*

ID: 250

Baslik: Mulla Xolbek ibn Muso Andijoniyning “G‘urbatnoma” Asarida Etnonim va Joy Nomlari Genezisi Tadqiqi
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ID: 33
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Yazarlar: Sharofiddin Xoshimjonov (Andijan State University)*
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Yazar(lar): Sahin, Mustafa*

Yazarlar: Mustafa Sahin (Dokuz Eylil University)*
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ID: 103
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Yazarlar: Ataxanov, Rafikjon*

Yazarlar: Rafikjon Ataxanov (Kokand University Andijan branch)*
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Yazar(lar): $Sahin, Mustafa*

Yazarlar: Mustafa Sahin (Dokuz Eylul University)*
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Yazarlar: Ayse Senay Kog (Cag University)*
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ty of Economics)

ID: 25
Baslik: INNOVATIVE LEADERSHIP AND ORGANIZATIONAL TRANSFORMATION iN THE AGE OF GLOBALIZA-
TiON: STRATEGIC APPROACHES TO KNOWLEDGE-DRIVEN CHANGE

Yazarlar: HARIKA SUKLUN (Batman University)*
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Oturum Baskani: Dr. Ustiin Yiiksel

ID: 83
Baslik: GLOBALIZATION AND INNOVATION IN REGIONAL DEVELOPMENT THEORIES
Yazarlar: Sultan SARI (Ostim technical University)*

ID: 81

Baslik: Innovation, Entrepreneurship, and Internationalization: A Conceptual Model for Economic Development in
Transition Economies

Yazarlar: mahdieh takyeh (ostim teknik university)*; tugrul uzhan (ostim); Mustafa Kamal topcu (ostim)

ID: 102
Baslk: Realiyalarning turlari va ularni J.K. Roulingning Garry Potter asarlarida berilishi.
Yazarlar: Ruzmatova Nigora (The National University of Uzbekistan named after Mirzo Ulug’bek, Tashkent)*

ID: 245
Baslik: ORGANIK HAYVANSAL URETIM VE ENFLASYON ILISKIiSIi: TURKIYE VERILERI UZERINE BiR ANALIZ
Yazarlar: Belma ARSLAN (Aybui)*

ID: 255
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Oturum: TURKISH ONLINE SESSION — SESSION 2

https://meet.google.com/szm-eezv-tox

Oturum Baskani: Prof. Dr. Sabiha Kili¢

ID: 39

Baslik: Pazarlama iletisimi Agisindan Sosyal Sermaye Universite Ogrencilerinin Sosyal Sermaye Dizeyleri
Yazarlar: Sezgin, Semih* )

Yazarlar: Semih Sezgin (Sinop Universitesi)*

ID: 42

Baslik: TURIZM SEKTORUNUN DiJiITAL DONUSUM VE MODERNIZASYONUNDA AKILLI TURIZM UYGU-
LAMALARININ GELECEGI VE ROLU

Yazarlar: Kili¢, Sabiha *

Yazarlar: Sabiha Kili¢ (Hitit University)*

ID: 54

Baslik: Problem-Solving Skills and Perceived Social Support as Predictors of Relationship Stability

Yazarlar: Koyuncu, Hilya; Colakkadioglu, Oguzhan*; Blylikasik Colak, Canan

Yazarlar: Hulya Koyuncu (Ministry of National Education); Oguzhan Colakkadioglu (Osmaniye Korkut Ata Univer-
sity)*; Canan Blyukasik Colak (Osmaniye Korkut Ata University)

ID: 62

Baslik: TURKIYE’NIN ORTA ASYA'DA TURK iSBIRLIGININ SAGLANMASI STRATEJIS|I VE ORTA KORIDOR
GIRISIMI

Yazarlar: ipek, selma*

Yazarlar: selma ipek (Bagimsiz arastirmaci (DR.))*

ID: 63

Baslik: TOPLUMSAL DEGER ODAKLI PAZARLAMA (SOCIETAL MARKETING) STRATEJILERININ KURESEL
GELISiMi, INOVASYONU VE GELECEK YONELIMLERI

Yazarlar: Kili¢, Sabiha *

Yazarlar: Sabiha Kili¢ (Hitit University)*




Tarih: 2025-06-19 00:00:00 | Saat: 14:30
Oturum: UZBEK ONLINE SESSION — SESSION 2

https://meet.google.com/rir-cihg-vtx

Oturum Baskani: Usanova Muxlisa

ID: 53

Basglik: Ta’lim tizimida xalgaro integratsiya: yutuglar, giyinchiliklar va kelajak imkoniyatlar
Yazarlar: Usanova, Muxlisa*

Yazarlar: Muxlisa Usanova (Tashkent state university of oriental )*

ID: 59

Baslik: OLIY TA'LIM MUASSASALARIDA BOTANIKA FANIDAN MA'RUZA MASHG ULOTLARINI TASHKIL ER-
ISHDA INTEGRATSION YONDASHUVDAN FOYDALANISHNING YUTUQ, QIYINCHILIK VA IMKONIYATLARI
Yazarlar: Karim qizi , Qayumova *

Yazarlar: Qayumova Karim gizi (Navoiy State University )*

ID: 72

Baslik: KVALIMETRIK MONITORING: TA'LIM SIFATINI BAHOLASHDA YANGI YONDASHUVLAR
Yazarlar: Abduraimov, Dostonbek*

Yazarlar: Dostonbek Abduraimov (Guliston davlat universiteti)*

ID: 111

Baslik: AXBOROT TEXNOLOGIYALARIGA ASOSLANGAN TIBBIY SIMULYATORLAR: TALABA-YOSHLAR
UCHUN INNOVATSION TALIM VOSITASI

Yazarlar: Valitov, Elyor®

Yazarlar: Elyor Valitov (®PepraHckuin MEOULIMHCKUA MHCTUTYT OOLLECTBEHHOIO 300POBbLS)*

ID: 128

Baslik: OLIY TALIM TIZIMIDA MOLIYAVIY NAZORAT SAMARADORLIGINI TAMINLASHDA ICHKI NAZORAT
XIZMATLARINING ROLI

Yazarlar: Xaydarov, Baxrom*

Yazarlar: Baxrom Xaydarov (O‘zbekiston Milliy universitetining Jizzax filiali)*

ID: 263
Baslik: Mustaqillikning ilk yillarida umumta’lim maktablarida modernizatsion jarayonlar
Yazarlar: Gulhayo Yuldasheva Tohirjon gizi (Andijon state university)

Tarih: 2025-06-19 00:00:00 | Saat: 14:45:00
Oturum: UZBEK IN-PERSON SESSION — SESSION 2

Oturum Baskani: Latipov Jahongirbek

ID: 69

Baslik: KOLLEKTIVLASHTIRISH DAVRIDA SOVET DAVLATIGA QARSHI XALQ HARAKATLARI MASALASIGA
DOIR

Yazarlar: Khomidov, Dilshodbek*

Yazarlar: Dilshodbek Khomidov (Andijan state university)*

ID: 71

Bashk: Ragamli ta’lim va xalgaro integratsiya: Onlayn platformalar, masofaviy ta’lim imkoniyatlari orgali xalgaro
hamkorlikni kengaytirish

Yazarlar: Latipov, Jahongirbek*

Yazarlar: Jahongirbek Latipov (Kokand University Andijan Branch)*

ID: 89

Baslik: SAMARQAND VILOYATIDA SOVET REJIMINING O‘RNATILISHI VA UNGA QARSHI MAXALLIY AXOLIN-
ING KURASHLARI

Yazarlar: Tojibayev, Botirjon*

Yazarlar: Botirjon Tojibayev (Kokand University Andijan branch)*

ID: 91

Baslik: JISMONIY HARAKATLAR BAJARISHDA SHAXSNING PSIXOLOGIK TAYYORGARLIGI
Yazarlar: Tojiboyeva, Nodiraxon*

Yazarlar: Nodiraxon Tojiboyeva (Andijon davlat pedagogika instituti)*

ID: 252
Baslik: Problems and Linguosemantic Features of Legal Terminology Translation
Yazarlar: Vaxidova, Feruza*




Tarih: 2025-06-19 00:00:00 | Saat: 14:45:00
Oturum: ENGLISH IN-PERSON SESSION — SESSION 2

Oturum Baskani: Dr. Ravshanbek Shamsitdinov

ID: 88

Baslik: The Transformative Impact of Scientific Research and Technological Innovations on Modern Medicine
|| Yazarlar: Zuxridinova, Roziya*; Kabulov, Nozimjon

Yazarlar: Roziya Zuxridinova (KUAF)*; Nozimjon Kabulov (KUAF)

ID: 180

Baslik: INVESTMENT POTENTIAL ASSESSMENT: TOOLS AND APPROACHES FOR SMALL ENTERPRISES
Yazarlar: Ergashey, llhomjon*

Yazarlar: Ilhomjon Ergashev (Kokand University Andijan branch)*

ID: 182

Baslik: Mechanisms, methods and means of carrying out the Great Terror in Uzbekistan
Yazarlar: Shamsitdinov, Ravshanbek*

Yazarlar: Ravshanbek Shamsitdinov (Kokand University Andijan branch)*

Tarih: 2025-06-19 00:00:00 | Saat: 14:45:00 (Turkiye saati: 12:45:00)
Oturum: TURKISH IN-PERSON SESSION — SESSION 2

Oturum Baskani: Giilnazik Unver

ID: 8

Baslik: GLOBAL ENVIRONMENTAL PROBLEMS and SUSTAINABLE SOLUTIONS: ENVIRONMENTAL LAW,
CLIMATE LAW and GLOBAL LEGAL CHALLENGES

Yazarlar: Kog, Murat*; Demirdelen, Ozge

Yazarlar: Murat Kog (Cag University Faculty of Law)*; Ozge Demirdelen (Cag University Faculty of Law)

ID: 14

Baslik: THE GROWING IMPORTANCE OF CYBERSECURITY IN CONSUMER CONFIDENCE AND FOOD
SAFETY FOR A SUSTAINABLE FUTURE

Yazarlar: DEMIRBAS, Fatma Nur*; Unver, Giil Nazik; Sahin, Hilal

Yazarlar: Fatma Nur DEMIRBAS (Trabzon Universitesi)*; Giil Nazik Unver (Batman University); Hilal Sahin (Minis-
try of Finance)

ID: 16

Baslik: THE IMPACT OF CYBERSECURITY ON FOOD MICROBIOLOGY: NEW RISKS AND SOCIAL PERCEP-
TION IN DIGITALIZING FOOD SYSTEMS

Yazarlar: DEMIRBAS, Fatma Nur; Unver, Giil Nazik *

Yazarlar: Fatma Nur DEMIRBAS (Trabzon Universitesi); Giil Nazik Unver (Batman Universitesi)*

ID: 17

Baslik: insan Haklari Perspektifinden Siirdiiriilebilir insani Kalkinma Hakki
Yazarlar: TURHAN, TALHA*

Yazarlar: TALHA TURHAN (Akademik Calismalar)*

ID: 156

Baslik: ljtimoiy tafakkur — milliy mafkura va yoshlar

Yazarlar: To’lanov, Mamasidiq*

Yazarlar: Mamasidiq To’'lanov (Kokand University Andijan branch)*

ID: 202 From Kiln to Grave: Function and Distribution of Tamga-Impressed Vessels in
the Early-Medieval Ferghana Valley Yazar: Eldar Asanov (National Archaeological Center of the Academy of Sci-
ences of Uzbekistan)

Yazarlar: Eldar Asanov (National Archaeological Center of the Academy of Sciences of Uzbekistan)*




Tarih: 2025-06-19 00:00:00 | Saat: 16:00:00 (Turkiye saati: 14:00:00)
Oturum: TURKISH ONLINE SESSION — SESSION 3

https://meet.google.com/szm-eezv-tox

Oturum Baskani: Dr. Uyum Elitok

ID: 150

Baslik: Kocaeli University Hereke Omer ismet Uzunyol Vocational School Accounting and Tax Application Depart-
ment Students’ Future Expectations in Terms of Sustainability

Yazarlar: Giince, Nurcan*

Yazarlar: Nurcan Giince (Kocaeli)*

ID: 162

Baslik: BANKACILIK SEKTORUNDE ORGUTSEL SiNiZMIN ORGUTSEL YABANCILASMA VE iS PERFORMAN-
SINA ETKISI

Yazarlar: Elitok, Uyum®*; ATALAY, Kibra

Yazarlar: Uyum Elitok (Batman Universitesi)*; Kiibra ATALAY (Batman Universitesi)

ID: 166

Baslik: TEKSTIL SEKTORUNDE ORGUTSEL SESSIZLIK VE ORGUTSEL iKiYUZLULUGUN ORGUTSEL
BAGLILIGA ETKISI

Yazarlar: Elitok, Uyum®*; ERIPEK, Ela

Yazarlar: Uyum Elitok (Batman Universitesi)*; Ela ERIPEK (Batman Universitesi)

ID: 167

Baslik: FINANSAL OKURYAZARLIK EGITIMININ, OGRENCILERIN FINANSAL BILGI, TUTUM VE DAVRANISI-
NA ETKISI

Yazarlar: elitok, yavuz*; ALKAN, Resit

Yazarlar: yavuz elitok (batman universitesi)*; Resit ALKAN (Batman Universitesi)

ID: 126

Baslhk: SURXONDARYODA ELEKTR ENERGIYASINI ISHLAB CHIQARISH ISTIQBOLLARI
Yazarlar: Vakhidov, Akbarali*

Yazarlar: Akbarali Vakhidov (TerDMAU)*

ID: 7

Baslik: UNIVERSITELERDE SURDURULEBILIRLIK ALGISI: CALISANLARIN ALGI VE TUTUMLARININ iNCE-
LENMESI

Yazarlar: PALABIYIK, Nida*, AKAY, Esra

Yazarlar: Nida PALABIYIK (Yozgat Bozok Universitesi)*; Esra AKAY (Yozgat Bozok Universitesi)




Tarih: 2025-06-19 00:00:00 | Saat: 16:00:00
Oturum: UZBEK ONLINE SESSION - SESSION 3

https://meet.google.com/rir-cihg-vix

Oturum Baskani: Dr. Karimova Muyassar

ID: 202

Baslik: From Kiln to Grave: Function and Distribution of Tamga-Impressed Vessels in the Early-Medieval Fergha-
na Valley

Yazar(lar): Asanov, Eldar*

Yazarlar: Eldar Asanov (National Archaeological Center of the Academy of Sciences of Uzbekistan)*

ID: 113

Baslik: Xotin - gizlarni ijtimoiy muhofazalash tamoyillarining islom gadriyatlarida namoyon bo‘lishi.
Yazarlar: Karimova, Muyassar*

Yazarlar: Muyassar Karimova (Kokand University Andijan branch)*

ID: 120

Baslk: KRIPTOGRAFIYA VA UNING YARATILISH TARIXI

Yazarlar: Abduraimov, Dostonbek*; Baratova, Zarina

Yazarlar: Dostonbek Abduraimov (Guliston davlat universiteti)*; Zarina Baratova (Guliston davlat universiteti)

ID: 123

Baslik: AXBOROTLASHGAN JAMIYATDA AXBOROT XAVFSIZLIGI OMILLARI

Yazarlar: Abduraimov, Dostonbek®; Baratova, Zarina

Yazarlar: Dostonbek Abduraimov (Guliston davlat universiteti)*; Zarina Baratova (Guliston davlat universiteti)

ID: 262

Baslik: DETERMINATION OF POLYSACCHARIDES IN THE ROOT NODULES OF ORCHIS MASCULA L. (EAR-
LY SPRING ORCHIS)

Yazarlar: Ulug’bek Umarov (Toshkent farmatsevtika instituti)*

Tarih: 2025-06-19 00:00:00 | Saat: 16:00:00
Oturum: ENGLISH ONLINE SESSION - SESSION 3

https://meet.google.com/mqt-aoty-gzz
Oturum Baskani: Dr. Ustiin Yiiksel

ID: 124
Baslik: SUSTAINABLE DEVELOPMENT AND THE ENVIRONMENTAL CHALLENGES OF THE 21ST CENTURY
Yazarlar: Shavkat Asrayev (Jizzakh branch National university of Uzbekistan)*

ID: 148

Globalization and Innovation: Foundations of Scientific Research, Social Development, and Modernization — A
Statistical Analysis of CHENNAI, TAMIL NADU

Yazarlar: M R RAMESH (INDIRA GANDHI CENTRE FOR ATOMIC RESEARCH, KALPAKKAM)*

ID: 149

Bashk: DETERMINATION OF QUALITY PARAMETERS AND ESSENTIAL OIL CONTENT OF AERIAL PART OF
FENNEL (FOENICULUM VULGARE MILL.)

Khursandov, Asror

Yazarlar: Ulug’bek Umarov (Toshkent farmatsevtika instituti)*; Asror Khursandov (Tashkent Pharmaceutical Insti-
tute)

ID: 157

Baslik: COMPARISON OF THE EFFECTIVENESS OF CONTEXTUAL, MORPHOLOGICAL, AND SEMANTIC
METHODS FOR ACADEMIC VOCABULARY LEARNING

Yazarlar: Rasulbek Ergashev (Turan International University); Zebo Botirova (Namangan state university)*; Ja-
hongir Sayfiddinov (Turan International University); Palina Botirova (Namangan State Technological University);
Izzatullakhon Sayfiddinov (Turan International University); Makhammadali Bakhriddinov (Turan International Uni-
versity)

ID: 147

Baslik: From Cultural Oral Memory to Professional Ethical Values: Error and Fraud in Turkish Proverbs in the Ac-
counting Context

Yazarlar: Nurcan Gince (Kocaeli)*; Cengiz Gliney (Kocaeli)

ID: 121
Baslik: COMPARATIVE ANALYSIS OF THE FACTORS AFFECTING GREEN ENERGY CONSUMPTION BEHAVIOR
Yazarlar: Ali Balikel (istanbul Kent Universitesi)*




Tarih: 2025-06-19 00:00:00 | Saat: 18:00:00
Oturum: KEYNOTE SPEAKER-ONLINE

Prof. Dr. CHANDRAKANTAN SUBRAMANIAM

“Shaping Future Talent through Industry Collaboration and Knowledge Transfer’
https://meet.google.com/mqt-aoty-gzz
Oturum Baskani: Dr. LOGAIS INDIRAN

Tarih: 2025-06-20 00:00:00 | Saat: 10:30:00
Oturum: ENGLISH IN-PERSON SESSION - SESSION 3

Oturum Bagkani: Dr. Nasirdinova Yorkinoy

ID: 231

Baslik: THE SIGNIFICANCE OF PROBLEM EDUCATIONAL TECHNOLOGY AND METHODS OF CREATING
PROBLEM SITUATIONS IN FORMING THE THINKING ABILITY OF PRIMARY CLASS STUDENTS
Yazar(lar): Kalandarova, Zarafshon*

Yazarlar: Zarafshon Kalandarova (Kokand University)*

ID: 240

Baslk: The Timurid Aesthetic Legacy and Its French Orientalist Interpreters
Yazar(lar): Nasirdinova, Yorkinoy*

Yazarlar: Yorkinoy Nasirdinova (Kokand University, Andijan Branch)*

ID: 241

Baslik: Global Cooperation in Healthcare Systems
Yazar(lar): Zuxridinova, Roziya*

Yazarlar: Roziya Zuxridinova (KUAF)*

ID: 246

Baslik: Uzbek—French Literary and Cultural Relations: In the Context of Orientalism and Historical Integration
Yazar(lar): Nasirdinova, Yorkinoy*

Yazarlar: Yorkinoy Nasirdinova (Kokand University, Andijan Branch)*

ID: 249

Baslk: LINGUISTIC CHARACTERISTICS OF NANOTECHNOLOGY-BASED PHARMACEUTICAL TERMINOL-
oGY

Yazarlar: Nasirdinova, Yorkinoy*; Atamirzayeva, Maxliyo

Yazarlar: Yorkinoy Nasirdinova (Kokand University, Andijan Branch)*; Maxliyo Atamirzayeva (Kokand University,
Andijan Branch)




Tarih: 2025-06-20 00:00:00 | Saat: 10:30:00 (Turkiye saati: 08:30:00)
Oturum: TURKISH IN-PERSON SESSION — SESSION 3

Oturum Baskani: Dog. Dr. Gokben Bayramoglu

ID: 3

Baslik: FOREIGN LANGUAGE LEARNING ANXIETY, STRESS FACTORS AND SUCCESS: A QUALITATIVE
RESEARCH FOR UNDERGRADUATE STUDENTS

Yazarlar: imadoglu Kalkan, Tugba*

Yazarlar: Tugba imadoglu Kalkan (Kapadokya Universitesi)*

ID: 260 YAPAY ZEKA YATIRIMLARININ EKONOMIK KALKINMAYA
ETKISI SECILMiS ULKELER UZERINE AMPIRIK ANALIZ Muhammed INAL (Batman Universitesi); Gokhan
KARHAN (Batman Universitesi); Micahit CAYIN (Batman Universitesi)

ID: 5

Baslik: KAZAKHSTAN’'S HEDGING STRATEGY IN THE GEOPOLITICAL LANDSCAPE OF CENTRAL ASIA
Yazarlar: Alim, Eray*

Yazarlar: Eray Aiim (Batman University)*

ID: 6

Baslik: Toplumsal Uyum ve Gég Miizelerinin Onemi
Yazarlar: Kogak, Berk*_ )

Yazarlar: Berk Kocak (Istanbul Kent Universitesi)*

ID: 257 Yodnetimde Yavas Bilim Paradoksu: Hizin Baskisi Kargisin-
da Stratejik Derinlik ve Sabir : Bayramoglu, Gokben*; Palabiyik, Nida
Yazarlar: Gokben Bayramoglu (Hitit Universitesi)*; Nida Palabiyik (Yozgat Bozok Universitesi)

ID: 243

Baslik: Modern Ozbek Nesrinin Sekillenmesinde Tirk Edebiyatinin Roll Yazar: Akram Khu-
dayberdiyev (Andijan State University)*
Yazarlar: Akram Khudayberdiyev (Andijan State University)*

Tarih: 2025-06-20 00:00:00 | Saat: 10:30:00

Oturum: UZBEK IN-PERSON SESSION - SESSION 3
Oturum Baskani: Dr. Nabiyev Mahmudjon

ID: 151

Baslik: Farg’ona vodiysi aholisi ijtimoiy turmush sharoitlarini yanada yuksaltirishda xalgaro tashkilotlar bilan ham-
korlik aloqalari tarixi

Yazarlar: Nabiyev, Mahmudjon*

Yazarlar: Mahmudjon Nabiyev (Kokand University Andijan branch)*

ID: 152

Baslk: O’ZBEKISTONNING ILMIY TADQIQOTLARDA XALQARO HAMKORLIK VA TAJRIBA ALMASHINUVI
Yazarlar: Boymatova, Zulxumorxon*

Yazarlar: Zulxumorxon Boymatova (Kokand University, Andijan branch)*

ID: 153

Baslik: XX asr boshlarida Turkiston o‘lkasida bank-moliya tizimining vujudga kelishi
Yazarlar: Qo’chgarov, Shohruhbek*

Yazarlar: Shohruhbek Qo’chgarov (Kokand University Andijan branch)*

ID: 154

Baslik: Innovatsion pedagogik texnologiyalar va tajriba almashinuvi: Xorijiy davlatlarning ilg‘or ta’lim texnologi-
yalarini O‘zbekiston ta’lim tizimiga tadbiq etish

Yazarlar: Maxamadjonov, Nodirbek*

Yazarlar: Nodirbek Maxamadjonov (Kokand University Andijan Branch)*

ID: 164

Baslik: LINGVISTIK PRAGMATIKA: NAZARIYA, METOD VA TILSHUNOSLIKDAGI AMALIY ASPEKTLARI
Yazarlar: Salimova, Gulnoza*

Yazarlar: Gulnoza Salimova (bsmi)*




Tarih: 2025-06-20 00:00:00 | Saat: 12:00:00 (Turkiye saati: 10:00:00)
Oturum: TURKISH ONLINE SESSION — SESSION 4

https://meet.google.com/ijc-rtjb-kiq

Oturum Baskani: Guray Karacil

ID: 122

Bagslik: INOVASYONUN EKONOMIK BUYUME UZERINDEKI ETKISi: 2010-2023 DONEMi PANEL VERI ANAL-
iZi

Yazarlar: GIL, Umut* __

Yazarlar: Umut CIL (Karamanoglu Mehmetbey Universitesi)*

ID: 137

Baslik: KURESELLESEN DUNYADA YAPAY ZEKA UYGULAMALARININ ORGUTLERDE KARAR VERMEYE
ETKILERI: KAVRAMSAL BiR CALISMA

Yazarlar: gller, tuba*®

Yazarlar: tuba guler (karamanoglu mehmetbey Universitesi)*

ID: 142

Baslik: GO TURKIYE WEB SITESINDE YER ALAN iCERIKLERIN ANLATIM BOZUKLUKLARI ACISINDA INCE-
LENMESI: HATAY ORNEGI

Yazarlar: Karacil, Guray*; Kelepce, Ramazan

Yazarlar: Guray Karacil (Hatay Mustafa Kemal Universitesi )*; Ramazan Kelepge (Adiyaman Universitesi)

ID: 143

Baslk: KURESELLESMENIN iTiCi GUCU OLARAK SIRKET BIRLESMELERI VE SATIN ALMALARI (M&A):
PESTEL ANALIZi iLE COK BOYUTLU BIR INCELEME

Yazarlar: CEYLAN SASMAZ, ESIN*

Yazarlar: ESIN CEYLAN SASMAZ (Selcuk Universitesi)*

ID: 254 Ticari Kredilerde Finansal Tablolarin Analizi ve Degerlendir-
ilmesi: Akbank Ornegi Songur, Yilmaz; Yilmaz, Osman

Yazarlar: Yilmaz Songur (Akbank T.A.S.); Osman Yilmaz (Batman Universitesi)*

ID: 109

Baslik: YESIL YONETIM ALANINDA BiBLiY_OMETRi_K_BiR ANALIZ: 2015-2025 YILLARI ARASINDA YAPILAN
BILIMSEL CALISMALARIN BIBLIYOMETRIK ANALIZI
Yazarlar: Merve Afsar (Kayu)*




Tarih: 2025-06-20 00:00:00 | Saat: 12:00:00
Oturum: ENGLISH ONLINE SESSION — SESSION 4

https://meet.gooqgle.com/gzg-amaqg-pij

Oturum Baskani: Prof. Dr. Siireyya Karsu

ID: 209

Baslik: EVALUATION OF AUTONOMOUS FLIGHT LEVELS IN AVIATION SAFETY WITH AHP METHOD
Yazarlar: Kahraman, Jale*_; RODOPLU SAHIN, Didem :

Yazarlar: Jale Kahraman (Istanbul Esenyurt University)*; Didem RODOPLU SAHIN (Kocaeli University)

ID: 233

Baslik: CLASSIFICATION PRINCIPLES OF NATURAL PRODUCTS DERIVED FROM PLANTS IN FOREIGN
ECONOMIC ACTIVITY COMMODITY NOMENCLATURE BASED ON CHEMICAL COMPOSITION

Yazarlar: Urinboyeva , Nafisaxon®; Yormuhamatovna, Mukammal; Muydinjonova, Durdonakhon

Yazarlar: Nafisaxon Urinboyeva (Farg ona Davlat Universiteti)*; Mukammal Yormuhamatovna (Farg ona Davlat
Universiteti); Durdonakhon Muydinjonova (Fergana State Technical University)

ID: 237

Baslk: A COMPARATIVE STUDY OF ELECTRONIC LEXICOGRAPHY: CORPUS METHODS AND SEMANTIC
VISUALISATION IN ENGLISH VERSUS UZBEK MONOLINGUAL DICTIONARIES

Yazarlar: Akhunova, Nodira*; Eglish, Billura

Yazarlar: Nodira Akhunova (Central Asian University )*; Billura Eglish (Central Asian University)

ID: 136

Baslik: KICHIK BIZNES SUBYEKTLARINI STATISTIK KUZATISH: MUAMMOLAR VA ZAMONAVIY YONDASHUVLAR
Yazarlar: Tojiyeva, Muhabbatxon*®

Yazarlar: Muhabbatxon Tojiyeva (Kadrlar malakasini oshirish va statistik tadqiqotlar instituti)*

ID: 172

Baslik: Al and Digital Transformation in Census Data: Revolutionizing Population Surveys in Developing Countries
Yazarlar: Idrees, Alina*; Shahid, Rimsha; Ghulam Muhammad, Sidra; Shahzad, Muhammad; Jibran, Rohail
Yazarlar: Alina Idrees (The University of Faisalabad)*; Rimsha Shahid (The University of Faisalabad); Sidra Ghu-
lam Muhammad ( The University of Faisalabad); Muhammad Shahzad (The University of Faisalabad); Rohail Ji-
bran (The University of Faisalabad)

Tarih: 2025-06-20 00:00:00 | Saat: 12:00:00
Oturum: UZBEK ONLINE SESSION — SESSION 4

*%
https://meet.google.com/mwz-pdfn-nxn ?

»

Oturum Baskani: Dr. Kurbanova Shohidaxon

ID: 207

Bashk: UNITS OF THE CONCEPT OF “TONGUE” IN ENGLISH AND UZBEK LANGUAGES
Yazar(lar): Kurbanova, Shoxidaxon*

Yazarlar: Shoxidaxon Kurbanova (Kokand University of Andijan Branch)*

ID: 234

Bashk: O'’ZBEKISTONDA FITOTSENOLOGIK TADQIQOTLAR VA ULARNING ISTIQBOLLARI
Yazarlar: Yuldashev, Akramjon*

Yazarlar: Akramjon Yuldashev (Andijan State University)*

ID: 134

Baslik: JIZZAX VILOYATI OLIY TALIM MUASSASALARINNG BUDJET MABLAG'LARIDAN FOYDALANISH SA-
MARADORLIGI TAHLILI

Yazarlar: Xaydarov, Baxrom*

Yazarlar: Baxrom Xaydarov (O‘zbekiston Milliy universitetining Jizzax filiali)*

ID: 135

Baslik: YASHIL BUXGALTERIYA: NAZARIY MASALALAR

Yazarlar: Ibragimov, Gayratjon*

Yazarlar: Gayratjon Ibragimov (Toshkent Davlat Igtisodiyot Universiteti)*

ID: 258
Baslik: Problems and Linguosemantic Features of Legal Terminology Translation
Yazarlar: Feruza Vaxidova (kokand University Andijan branch)




Tarih: 2025-06-20 00:00:00 | Saat: 12:00:00
Oturum: UZBEK ONLINE SESSION — SESSION 5
https://meet.google.com/mwz-pdfn-nxn
Oturum Baskani: Dr. Abduvohidov Abdullo

ID: 200

Baslik: MIRONSHOH MIRZO ROMANINING LINGVOKULTUROLOGIK TAHLILI (ayrim tarixiy so‘zlar o'zbek-
cha-turkcha qgiyosiy tahlili asosida)

Yazarlar: Anvarova, Zohida*

Yazarlar: Zohida Anvarova (Andijan State University)*

ID: 223

Baslik: QO'SHIQLAR ORQALI GRAMMATIKANI O'RGATISHNING PRAGMALINGVISTIK ASOSLARI: TIL VA
MADANIYAT INTEGRATSIYASI

Yazarlar: Salimova, Gulnoza*; Murodova, Sohiba

Yazarlar: Gulnoza Salimova (BSMI)*; Sohiba Murodova (Qarshi shahar 1 - maktab ingliz tili fani o‘gituvchisi, EFL
and ESL teacher)

ID: 193

Baslik: Ta’lim tizimida xalgaro integratsiya: yutuglarga erishishda qiyinchiliklarni bartaraf etish yo’llari
Yazarlar: Mamatkulov, Abdulhafiz*

Yazarlar: Abdulhafiz Mamatkulov (Andijan branch of Kokand university)*

ID: 191
Baslik: Works written by Abu Lais Samarkandi in figh (Islamic jurisprudence) and other fields
Yazarlar: Abduvokhidov, Abdullo*

ID: 261
Baslik: SALEPNING (ORCHIS MACULATA L.) TIBBIYOTDA QO’LLANILISHI
Yazar: Ulug’bek Umarov (Toshkent farmatsevtika instituti)

ID: 262

Baslik: DETERMINATION OF POLYSACCHARIDES IN THE ROOT NODULES OF ORCHIS MASCULA L. (EAR-
LY SPRING ORCHIS)

Yazar: Ulug’bek Umarov (Toshkent farmatsevtika instituti)




Tarih: 2025-06-20 00:00:00 | Saat: 13:30:00 (Turkiye saati: 11:30:00)
Oturum: TURKISH ONLINE SESSION — SESSION 5

https://meet.google.com/ijc-rtjb-kiq

Oturum Baskani: Resat Arica

ID: 179

Baslik: YAPAY ZEKA VE SURDURULEBILIR PAZARLAMA: TUKETICI DAVRANISLARINI YONLENDIREN TE-
KNOLOJIK YONTEMLERI

Yazarlar: aslan, salman*

Yazarlar: salman aslan (hasan kalyoncu Universitesi)*

ID: 181

Baslik: TURK SAGLIK SISTEMINDE ARZ VE TALEBIN OECD PERSPEKTIFIYLE ANALIZI
Yazarlar: Ozdemir Karaca, Pinar*; Atilgan, Emre

Yazarlar: Pinar Ozdemir Karaca (Kirklareli Universitesi)*; Emre Atilgan (Trakya Universitesi)

ID: 222

Baslik: TEKNOLOJIDEKI KAMERA GELISIMININ KOMPOZISYONA VE GORUNTUYE ETKISI: YARATICI IFADE
VE ALGISAL DENEYIM

Yazarlar: Kurt, Stleyman*

Yazarlar: Siileyman Kurt iISTANBUL NiSANTASI UNIVERSITESI)*

ID: 224

Baslik: Local People’s Perceptions on the Effects of Tourism: Hasankeyf Case

Yazarlar: Becerekli, Berat Utku*; Arica, Resat )

Yazarlar: Berat Utku Becerekli (Batman Universitesi)*; Resat Arica (Batman Universitesi)

ID: 259

Baslik: Determination of the Main Factors of Consumer Expectations and Satisfac-

tion Towards Robot Applications Used in Restaurants within the Framework of Kano Model
Bilgili, Bilsen*; Akdemir, Nihan

Yazarlar: Bilsen Bilgili (Kocaeli University)*; Nihan Akdemir (Kocaeli University)

ID: 248

Baslik: Konaklama isletmelerinin engelli bireylere uygunlugu: Batman otelleri Uzerine bir arastirma
Yazarlar: imir, bilal*; Arica, Resat : :

Yazarlar: bilal imir (BATMAN UNIVERSITESI)*; Resat Arica (Batman universitesi )




Tarih: 2025-06-20 00:00:00 | Saat: 13:30:00
Oturum: ENGLISH ONLINE SESSION — SESSION 5

https://meet.google.com/qzg-amqqg-pij

Oturum Baskani: Dr. Logaiswari Indiran

ID: 160

Baslik: UNLOCKING CULTURAL COMPETENCE THROUGH COMMON UZBEK IDIOMS FOR EN-
GLISH-SPEAKING LEARNERS

Yazarlar: Rasulbek Ergashev (Turan International University); Sherali Turghunov (Turan International University);
Zebo Botirova (Namangan state university)*; Palina Botirova (Namangan State Technological University)

ID: 169

Baslik: Sustainable Finance & Green FinTech: A Digital Path to Climate Resilience (A case study of Pakistan and
China)

Yazarlar: Rimsha Shahid (The university of Faisalabad)*; Sidra Ghulam Muhammad (The university of Faisala-
bad); Zafar Igbal (The university of Faisalabad); Alina Idrees ( The university of Faisalabad); Sharjeel Yousaf (
The university of Faisalabad)

ID: 170

Baslik: Misinterpretations in Intercultural Communication: A Pragmatic Analysis of Language Use among Migrants
and Diasporas

Yazarlar: Gulnoza Salimova (BSMI)*

ID: 171

Baslik: Sustainable Education in the Digital Era: Policy and Implementation in Pakistan and China

Yazarlar: Sidra Ghulam Muhammad (The University of Faisalabad)*; Rimsha Shahid ( The University of Faisala-
bad); Alina Idrees (The University of Faisalabad); Ayesha Sadiga (GCUF); Zafar Igbal (The University of Faisal-
abad)

ID: 178

Baslk: TURKIYE EKONOMISINDE BORC YUKUNU BELIRLEYEN FAKTORLER: ZAMAN SERISi PERSPEK-
TIFINDEN BIiR ARDL ANALIZI )

Yazarlar: Emrah Ustundag (Karamanoglu Mehmetbey Universitesi)*




Tarih: 2025-06-20 00:00:00 | Saat: 13:30:00
Oturum: UZBEK IN-PERSON SESSION — SESSION 4

Oturum Baskani: Xalilova Nilufar

ID: 118

Baslik: Tijorat banklarida bank mahsulotlari “Salam” va “Istisna”ni joriy etish asoslari
Yazarlar: Xalilova, Nilufar®

Yazarlar: Nilufar Xalilova (Andijan Branch of Kokand University)*

ID: 140

Baslk: Olamning lisoniy manzarasi: madaniy-etnopsixologik tarkib va bilimni ifodalashdagi rol
Yazarlar: Tolipova, Billura®

Yazarlar: Billura Tolipova (Central Asian University)*

ID: 144

Bashk: ELEKTR ENERGIYASINI ISHLAB CHIQARISHNING EKOLOGIYAGA TA'SIRI

Yazarlar: Eshbekov, Muxriddin*; Xolmirzayev, llxom; Xamidov, Yusup; Qurbonazarov, Suxrob

Yazarlar: Muxriddin Eshbekov (Termiz Davlat Muhandislik va Agrotexnologiyalar Universiteti )*; llxom Xolmirza-
yev (Termiz davlat muhandislik va agrotexnologiyalar universiteti); Yusup Xamidov (Termiz davlat muhandislik va
agrotexnologiyalar universiteti); Suxrob Qurbonazarov (Termiz davlat muhandislik va agrotexnologiyalar universi-
teti)

ID: 242

Baslik: REPRESENTATION OF THE SPACE CATEGORY WITH SPATIAL PREPOSITIONS AND POSTPOSI-
TIONS IN ENGLISH AND UZBEK

Yazarlar: Kuvandikova, Dildora*

Yazarlar: Dildora Kuvandikova (National university of Uzbekistan )*

ID: 264
Baslik:Kversetinning gandli diabetda ta’sir mexanizmi Shohsanam Olimova (Kokand university Andijan branch)*;
Yazarlar: Maftuna Aysacheva (Kokand university Andijan Branch); Ulugbek Mutalipov (Kokand university Andijan
Branch)
ID: 265

Baslik: Green Economy Transition Indicator and development prospects in the Kyrgyz Republic
Yazarlar: Bahodir Kurbonov (Andijan branch of Kokand university)

Tarih: 2025-06-20 00:00:00 | Saat: 13:30:00 P,
Oturum: ENGLISH IN-PERSON SESSION — SESSION 4 3?

Oturum Baskani: Toshboyeva Odinaxon

ID: 196

Baslik: “International Integration in Higher Education: Achievements, Barriers, and Strategies for Sustainable
Global Engagement”

Yazar(lar): Toshboyeva, Odinahon*

Yazarlar: Odinahon Toshboyeva (Andijan branch of Kokand university)*

ID: 197

Baslik: Transforming Education through International Integration: Mobility, Technology, and Policy in the 21st Cen-
tury!!

Yazar(lar): Kuchkarova, Gavkhar*

Yazarlar: Gavkhar Kuchkarova (Andijan branch of Kokand university)*

ID: 203

Baslik: PSYCHOLOGICAL FEATURES OF THE FORMATION OF INTEREST IN THE FINE ARTS IN PRE-
SCHOOL CHILDREN

Yazar(lar): Salaxidinova, Xolida*

Yazarlar: Xolida Salaxidinova (Kokand university Andijan branch)*

ID: 204

Bashk: STRUCTURAL ANALYSIS OF THE TERMS “BUSINESS AND ENTREPRENEURSHIP” IN ENGLISH AND
UZBEK

Yazar(lar): shokirova, shaxnoza*

Yazarlar: shaxnoza shokirova (Andijan branch of Kokand university)*




Tarih: 2025-06-20 00:00:00 | Saat: 15:00:00
Oturum: KEYNOTE SPEAKER-ONLINE

Dog¢. Dr. Nevin KARABIYIK YERDEN
https://meet.google.com/ijc-rtjb-kiq

Tarih: 2025-06-20 00:00:00 | Saat: 15:30:00
Oturum: UZBEK ONLINE SESSION — SESSION 6

https://meet.google.com/mwz-pdfn-nxn

Oturum Baskani: Dr. Bazarova Iroda

ID: 168

Baslik: PRAGMALINGVISTIKA: TILNING AMALIY VA MADANIY QIRRALARINI OCHISHDA ZAMONAVIY YON-
DOSHUVLAR

Yazarlar: Salimova, Gulnoza*

Yazarlar: Gulnoza Salimova (BSMI)*

ID: 146

Baslik: BOSHLANG’ICH SINF O’QUVCHILARIGA ZID MANOLI SO’ZLARNI O'RGATISH METODIKASI
Yazarlar: Boxodirova, Muxlisa*

Yazarlar: Muxlisa Boxodirova (Mukhlisa)*

ID: 187

Baslik: SUN’lY INTELLEKT VOSITASIDA YARATILGAN MATNLARDA SINTAKTIK TRANSFORMATSIYALAR VA
ULARNING PRAGMALINGVISTIK TALQINI

Yazarlar: Salimova, Gulnoza*; Salimova, Mohinur

Yazarlar: Gulnoza Salimova (BSMI)*; Mohinur Salimova (Navoiy shahar, Karmana tuman 11-umumiy o’rta ta’lim
maktabi ona tili va adabiyoti fani o‘qituvchisi)

ID: 163

Baslik: SOCIO-GEOGRAPHICAL SIGNIFICANCE OF THE RATIONAL USE OF WATER RESOURCES IN THE
FERGANA VALLEY: ANALYSIS FROM THE POINT OF VIEW OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Yazarlar: Tursunov, Muzaffar*

Yazarlar: Muzaffar Tursunov (Andijan state university)*

ID: 199

Baslk: Mustaqillik yillarida O‘zbekistonda xususiy maktabgacha ta’lim tizimining vujudga kelishi va rivojlanish
bosgichlari

Yazarlar: Bazarova, Irodaxon®

Yazarlar: Irodaxon Bazarova (Andijon davlat universiteti)*




Tarih: 2025-06-20 00:00:00 | Saat: 15:30:00 (13:30:00)
Oturum: TURKISH ONLINE SESSION — SESSION 6

https://meet.google.com/ijc-rtjb-kiq
Oturum Baskani: Dog. Dr. Hakan Emre Ziyagil

ID: 77

Baslik: TERMAL TURIZMINDE GERONTO-PAZARLAMA: 65+ TUKETICILERDE FAYDA TEMELLI PAZAR
BOLUMLENDIRME

Yazarlar: Seda Ugur Cilkara (Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi)*; Siireyya Karsu (Bolu Abant izzet Baysal
Universitesi); Meltem Nurtanis Velioglu (istanbul Aydin Universitesi)

ID: 95
Baslik: MUHASEBEDE IHTIYATLILIK ILKESIi: TEORIK BIR INCELEME
Yazarlar: SELCUK BALI (Selguk University)*; Mehmet Ferhat Celik (Selcuk University)

ID: 97

Baslik: iHT_iYATI__I MUHASEBE POLiTi}_(ASININ, OZSERMAYE MALIYETI ve HILELI FINANSAL RAPORLAMA
UZERINE ILISKISININ AMPIRIK ANALIZI

Yazarlar: SELCUK BALI (Selcuk University)*; Mehmet Ferhat Celik (Selcuk University)

ID: 105

Baslik: CEVRE KRiZi CAGINDA DIJITAL AKTiViZM PARADOKSU: SLAKTIViZM PERSPEKTIFINDEN TWITTER
ORNEGI

Yazarlar: SEHER KARATAS (MALATYA TURGUT OZAL UNIVERSITY)*; MEVLUD!_E BATUR (MALATYA TUR-
GUT OZAL UNIVERSITESI); SEYDA OZCELIK AYDOGAN (AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI)

ID: 101
Baslik: XALQARO YUK TASHISHNING IQTISODIYOTGA TA'SIRI
Yazarlar: Raxmatullo Raximov (Andijon davlat texnika instituti)*

Tarih: 2025-06-20 00:00:00 | Saat: 15:30:00
Oturum: UZBEK IN-PERSON SESSION — SESSION 5

Oturum Baskani: Dr. Xayitmatov Zohidjon

ID: 158

Baslik: O‘'zbekistonda gishloq xojaligini yoppasiga kollektivlashtirish siyosati tarixshunosligi
Yazarlar: Turg’unov, Shaxzodbek*

Yazarlar: Shaxzodbek Turg’'unov (Kokand University Andijan branch)*

ID: 161

Baslik: Markaziy Osiyo mintagasida mavjud suv zaxiralaridan ogilona foydalanish yo’llari
Yazarlar: Zoxidjon, Xayitmatov*

Yazarlar: Xayitmatov Zoxidjon (Andijan state university)*

ID: 230

Baslik: Globallashuv davrida talabalarda lisoniy tafakkurni shakllantirishning innovatsion usullari
Yazarlar: Odiljonova, Kamola*

Yazarlar: Kamola Odiljonova (Andijan state pedagogical institute)*

ID: 185

Baslik: Sog'ligni Saglashda Ta’lim va Inson Resurslari
Yazarlar: Zuxridinova, Roziya*

Yazarlar: Roziya Zuxridinova (KUAF)*

ID: 205

Baslik: Ta’lim tizimida xalgaro integratsiya: yutuqglar, giyinchiliklar va kelajak imkoniyatlar
Yazarlar: Mirzayev, Ismoiljon*

Yazarlar: Ismoiljon Mirzayev (KUAF)*




Tarih: 2025-06-21 00:00:00 | Saat: 10:30:00
Oturum: UZBEK IN-PERSON SESSION — SESSION 6

Oturum Baskani: Dr. Xabibullayeva Feruzaxon

ID: 194

Baslik: Lexical-semantic system of language

Yazarlar: Xolbutayeva, Feruzabonu*

Yazarlar: Feruzabonu Xolbutayeva (Kokand University Andijan branch)*

ID: 195

Baslik: YANGI O’ZBEKISTONDA YOSHLARNI ILMIY TADQIQOTLARGA JALB QILISH ORQALI JAMIYATNI
MODERNIZATSIYA QILISH

Yazarlar: Askarova, Durdonaxon*

Yazarlar: Durdonaxon Askarova (Andijan branch of Kokand university)*

ID: 198

Baslhk: ON THE DEGREE OF CORRESPONDENCE OF LITERARY TRANSLATION
Yazarlar: Xabibullayeva, Feruzaxon*

Yazarlar: Feruzaxon Xabibullayeva (Andijan branch of Kokand university)*

ID: 201

Baslk: BOSHLANG‘ICH SINF O‘QUVCHILARINING FIKRLASH QOBILIYATINI RIVOJLANTIRISHNING
[JTIMOIY AHAMIYATI

Yazarlar: Kalandarova, Zarafshon*

Yazarlar: Zarafshon Kalandarova (Kokand University)*

ID: 214

Baslik: OLIY TALIM MUHITIDA TALABALARNING PSIXOLOGIK MOSLASHUVI: MUAMMOLAR, QONUNIYAT-
LAR VA SAMARALI KO’NIKMA SHAKLLANTIRISH STRATEGIYALARI

Yazarlar: Jabborova, Musharraf*

Yazarlar: Musharraf Jabborova (Kokand university Andijan branch)*

Tarih: 2025-06-21 00:00:00 | Saat: 13:00:00
Oturum: UZBEK IN-PERSON SESSION — SESSION 7

Oturum Basgkani: Dr. Nasirdinova Yorkinoy

ID: 206

Baslik: MAKTABGACHA YOSHDAGI BOLALARDA KONSENTRATSIYANI RIVOJLANTIRISHNING MAZMUNI VA

PEDAGOGIK SHART-SHAROITLARI
Yazarlar: Israilova, xusnida*
Yazarlar: xusnida Israilova (Kokand university Andijan branch)*

ID: 210

Baslhk: ZAMONAVIY IJTIMOIY TADQIQOTLARDA DOLZARB MUAMMOLAR VA ISTIQBOLLI YO'NALISHLAR
Yazarlar: Kamoldinova, Diyora*

Yazarlar: Diyora Kamoldinova (Kokand university Andijan branch)*

ID: 211

Baslik: ZAMONAVIY  DUNYODA GENDER TENGLIK MASALALARI
Yazarlar: Kamoldinova, Diyora*

Yazarlar: Diyora Kamoldinova (Kokand university Andijan branch)*

ID: 213

Bashk: TARIXIY MA'LUMOTLARNI SUN’IY INTELLEKT ORQALI ANIQLASH

Yazarlar: Turakhonova, Shakhnoza*; Valiyeva, Mufazzal

Yazarlar: Shakhnoza Turakhonova (Kokand University Andijan branch)*; Mufazzal Valiyeva (Kokand University
Andijan branch)

ID: 189

Baslhk: FRANSUZ DUNYOSIDA AMIR TEMUR OBRAZINING RETSEPSIYASI: XIV-XX ASRLAR
Yazarlar: Nasirdinova, Yorkinoy*

Yazarlar: Yorkinoy Nasirdinova (Kokand University, Andijan Branch)*




Tarih: 2025-06-21 00:00:00 | Saat: 15:45:00
Oturum: UZBEK IN-PERSON SESSION — SESSION 8

Oturum Baskani: Mamajonov lkromjon

ID: 215

Bashk: SHAXS TARAQQIYOTINING YOSHGA BOG’LIKLIK XUSUSIYATLARI
Yazarlar: Bakhtiyarova, Nilufar*

Yazarlar: Nilufar Bakhtiyarova (Kokand University)*

ID: 244

Baslik: Ingliz va O‘zbek Tillarida Biotexnologiya Terminlarining Kognitiv-Semantik Xususiyatlari

Yazarlar: Nasirdinova, Yorkinoy*; Ismailov, Alisher

Yazarlar: Yorkinoy Nasirdinova (Kokand University, Andijan Branch)*; Alisher Ismailov (Kokand University, Andijan
Branch)

ID: 235

Baslik: Oliy Ta'lim Tashkiloti Rahbariga Qo‘yiladigan Umumiy Talablar
Yazarlar: Mamajonov, Ikromjon*

Yazarlar: Ikromjon Mamajonov (Andijan branch of Kokand university)*

ID: 227

Baslik: Farg‘ona vodiysi oila urf-odatlari va qadriyatlarini tadqiq etishning zamonaviy dolzarb masalalari
Yazarlar: Ismoilova, Khayitkhon*

Yazarlar: Khayitkhon Ismoilova (Kokand University Andijan branch)*

ID: 238

Baslik: Tibbiyot Ta’limi: Nazariya va Amaliyot Uyg‘unligi

Yazarlar: Mamajonov, Ikromjon*; Kuvatov, Jur’atbek

Yazarlar: lkromjon Mamajonov (Andijan branch of Kokand university)*; Jur’atbek Kuvatov (Andijan branch of Ko-
kand university)
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